Sygnatura akt ITI C 1145/18

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 21 lutego 2019 .

Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, w Wydziale III Cywilnym,
w skladzie:

Przewodniczacy — Sedzia SR Grzegorz Szacon

Protokolant: Stazysta Natalia Czaban

po rozpoznaniu w dniu 21 lutego 2019 r., w S.,

na rozprawie,

sprawy z powodztwa Miejskiego Rzecznika Konsumentéow w S.,
dzialajgcego na rzecz E. K. (1),

przeciwko pozwanemu (...) Spoélce z ograniczonqg odpowiedzialnosciq z siedzibg w W.,
o ustalenie nieistnienia stosunku prawnego

L. ustala, ze umowa o nazwie U. (...) Paliwa Gazowego (...)_UK z dnia 07 lipca 2017 roku, zawarta w S. pomiedzy (...)
Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w W., a E. K. (1) jest niewazna;

I1. ustala, Ze roszczenie powoda (...) Spo6lki z ograniczona odpowiedzialnosScia z siedziba w W. wynikajace z wyliczenia
kary umownej za przedterminowe zerwanie umowy wskazanej w punkcie I-szym wyroku nie istnieje;

III. odstepuje od obcigzania pozwanego nie uiszczonymi kosztami sgdowymi.

Sygn. akt III C 1145/18

UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 14 marca 2018 roku Miejski Rzecznik Konsumentéw w S. dzialajacy na rzecz E. K. (1) wniost
o ustalenie, ze:

1) kontrakt o nazwie: ,Umowa Kompleksowa Dostarczania Paliwa Gazowego nr (...)_ UKz dnia 7lipca 2017 r zawarty
pomiedzy E. K. (1) a (...) Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia w W. jest niewazny ze wzgledu na skuteczne
uchylenie sie od skutkow prawnych o§wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu,

oraz ze:

2) zadane przez (...) Spolke z ograniczona odpowiedzialno$cia
w W. roszczenie wynikajace z wyliczenia kary umownej za przedterminowe zerwanie umowy (na podstawie § 3 ust. 1
umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego) nie istnieje.

W uzasadnieniu zadania pozwu powod wskazal, ze 7 lipca 2017 roku E. K. (1), jako konsument, zawarl z (...)
Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia w W. umowe kompleksowa dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UK.
Do zawarcia umowy doszlo w mieszkaniu E. K. (1), a przedstawiciel pozwanej podkreslali, Ze jest pracownikiem



dotychczasowego dostawcy paliwa gazowego, tj. (...) Spotki Akeyjnej w W., jego wizyta zwiazana jest z zamiarem
obnizenia wysoko$ci oplat za gaz ponoszonych przez konsumenta, za$ przedkladane E. K. (1) do podpisu dokumenty
okreslal jako ,ankiete”. Przedstawiciel pozwanej nie informowal natomiast, ze s jest pracownikiem firmy (...) Spotki
z ograniczong odpowiedzialno$cia w W., a zawarcie przedmiotowej umowy zmierza do zmiany dostawcy paliwa
gazowego. Przedstawiciel pozwanej nie pozostawil E. K. (1) kopii podpisywanych dokumentéw. E. K. (1), bedac
osoba starsza (85-letnig), cierpiaca na problemy ze stuchem i wymagajaca opieki osoby trzeciej, ufajac twierdzeniom
przedstawiciela pozwanej, podpisal bez czytania przedlozone mu dokumenty.

Nieprawidlowo$ci w sposobie zawierania uméw przez strone pozwana zostaly wskazane w decyzji Prezesa Urzedu
Ochrony Konsumentow i Konkurencji z dnia 30 grudnia 2016 roku nr (...), za§ Prezes Urzedu Regulacji Energetyki
wszczal postepowanie administracyjne w sprawie cofniecia pozwanej koncesji na obroét energia elektryczna.

O tym, ze wskutek podpisania przedmiotowej umowy nastgpila zmiana dostawcy paliwa gazowego, E. K. (1) dowiedzial
sie z korespondencji otrzymanej od swojego dotychczasowego dostawcy.

Pismem z dnia 5 wrze$nia 2017 roku E. K. (1) skierowal do P. P. i G. Spolki z ograniczona odpowiedzialnoécia w W.
o$wiadczenie o uchyleniu sie od skutkéw prawnych wyzej opisanej umowy — jako zawartej pod wplywem bledu, w
treéci pisma wskazujgc takze na nieprawidlowoéci przy jej zawieraniu.

Pozwana nie uznala tego o§wiadczenia za skuteczne, nie ustosunkowala sie merytorycznie do zarzutéw konsumenta
w zakresie okolicznoéci w jakich doszlo do zawarcia umowy, wskazujac fakt, ze konsument podpisal przedtozone mu
dokumenty.

Pozwana wobec cofniecia jej pelnomocnictwa do zmiany dostawcy paliwa gazowego wypowiedziala konsumentowi
umowe z dniem 18 wrzeénia 2017 r. z jego winy, wskazujgc iz z uwagi na przedterminowe rozwigzania umowy naliczy
oplate jednorazowsg (,wyréwnawcza”), w wysoko$ci 952 zlotych.

W ocenie strony powodowej konsument ma interes prawny w przeprowadzeniu ustalenia, iz nie ma obowiazku zaplaty
na rzecz pozwanej oplaty wyréwnawczej z tytulu wypowiedzenia umowy, gdyz od tego ustalenia zalezne jest usuniecie
niepewnoSci co do jego sytuacji prawne;j.

Zdaniem strony powodowej okolicznoSci w jakich doszlo do zawarcia przedmiotowej umowy oraz jej warunki,
uzasadniajg zlozenie o§wiadczenia o uchyleniu sie od skutkoéw prawnych oswiadczenia woli zlozonego pod wplywem
bledu. Wprawdzie konsument podpisal dokumenty przedlozone mu przez przedstawiciela pozwanej bez zapoznania
sie z ich tredcia, lecz dzialal pod wplywem zapewnienia pracownika pozwanej, iz spowoduje to zachowanie
dotychczasowej ceny paliwa gazowego, jak rowniez byl przeSwiadczony, ze ma do czynienia z przedstawicielem
dotychczasowego dostawcy. Konsument miat zatem mylne wyobrazenie o treSci podejmowanej czynno$ci prawnej (w
tym co do strony umowy i atrakcyjnoéci cenowej oferty). Nadto umowa przewidywata obcigzenie konsumenta nie tylko
optlata z tytulu dostawy paliwa gazowego ale rowniez oplatami dodatkowymi z tytutu ,,ustugi dodatkowej” oraz ,,ustugi
pomiarowej (...), o czym konsument nie byl informowany. Oplata z tego tytutu za wynosi 9,99 ztotych brutto za kazdy
miesigc trwania umowy. Zmiana umowy wigzala sie rowniez z koniecznoS$cia regulowania przez E. K. (1) rachunkow
prognozowanych w wysoko$ci znaczaco przewyzszajacej dotychczasowe oplaty ponoszone przez niego z tytulu dostawy
paliwa gazowego. W tej sytuacji uzasadnione jest przyjecie, ze gdyby konsument nie dzialala pod wplywem bledu i
ocenial sprawe rozsadnie, to nie zlozylby o§wiadczenia o zawarciu przedmiotowej umowy. Blad dotyczyl zatem tresci
czynnoSci prawnej i byt réwniez istotny w rozumieniu przepisu art. 84 § 2 k.c.

W odpowiedzi na pozew pozwana - (...) Spolka z ograniczonq odpowiedzialnosciq w W. o$wiadczyla, ze
uznaje powodztwo w caloéci.

Sad ustalil nastepujgcey stan faktyczny:




E. K. (1) byla zwigzany umowa dostawy paliwa gazowego do gospodarstwa domowego przy ulicy (...) wS. z (...) Spotka
Akcyjna w W..

Niesporne.

W dniu 7 lipca 2017 roku w mieszkaniu E. K. (1) w S. przy ulicy (...) pojawil sie przedstawiciel firmy (...) Spotki
z ograniczong odpowiedzialno$cia w W. K. L.. Zapytal on E. K. (1), czy nie chce, zeby gaz byl drozszy, na co E. K.
(1) o$wiadczyl, iz istotnie nie chce wzrostu wysokoéci oplat. Nastepnie E. K. (1) podpisal przedlozony mu formularz
umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UKzdnia 7lipca 2017 r. bez zapoznania sie z jego trescia.

K. L. wskazywal, iz podpisywany dokument jest ,ankieta”. (...) Spolki z ograniczona odpowiedzialno$cig nie
informowal E. K. (1), ze wskutek podpisania umowy dokonal zmiany dostawcy paliwa gazowego, nie dookreslil
jaka firme reprezentuje i do zawarcia jakiej umowy naklanial. Nie pozostawil réwniez zadnej kopii dokumentow
podpisanych przez E. K. (1).

Niesporne.
W dacie zawarcia umowy E. K. (1) mial 85 lat. Jest on osoba staboslyszaca i wymagajaca opieki osoby trzecie;j.
Niesporne.

Umowa kompleksowa dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UK z dnia 7 lipca 2017 roku zostala zawarta na czas
okre$lony 60 miesiecy.

Zgodnie z postanowieniem par. 1 pkt 31 8 (...) Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia w W. zobowigzala sie do
dostarczania odbiorcy — E. K. (1) paliwa gazowego, a odbiorca zobowiazal sie do jego kupna i odbioru dla punktu
odbioru paliwa gazowego na warunkach okreslonych w umowie, ogélnych warunkach umowy sprzedazy energii
elektrycznej oraz cenniku promocyjnym.

Odbiorca uprawniony byl do wypowiedzenia umowy, bez podania przyczyny, poprzez zlozenie pisemnego
o$wiadczenia o wypowiedzeniu. Umowa ulega rozwigzaniu z ostatnim dniem miesigca nastepujacego po miesigcu,
w ktéorym osSwiadczenie o wypowiedzeniu wplynelo do sprzedawcy. Odbiorca moze wskaza¢ podzniejszy termin
rozwigzania umowy (par. 1 pkt.11 umowy).

Zgodnie z postanowieniem par. 3 pkt 1 umowy w przypadku wypowiedzenia przez odbiorce umowy zawartej
na czas okres§lony przed uplywem okresu 60 miesiecy, odbiorca zaptaci sprzedawcy oplate jednorazowa z tytulu
przedterminowego rozwigzania umowy zawartej na czas okreSlony. Wysoko$¢ oplaty jednorazowej wynika z
przemnozenia stawki 17 zlotych przez liczbe pelnych miesiecy, o ktore zostala skrécona umowa zawarta na czas
okreslony 60 miesiecy. Wskutek zakreSlenia znajdujacych sie w treci umowy ,okienek”, E. K. (1) wyrazit zgode na
Swiadczenie przez (...) Spolke z ograniczona odpowiedzialnoécig z siedziba w W. ,ustugi dodatkowej” opisanej w §
6 umowy i ustugi pomiarowej (...) opisanej w § 7 umowy, zobowigzujac sie do uiszczania z tego tytulu kwoty 9,99 zi
brutto miesiecznie. E. K. (1) nie byl informowany przez pracownika pozwanej, iz poprzez zakreslenie odpowiednich
»okienek” w tre$ci umowy wyraza zgode na $wiadczenie opisanych wyzej ustug.

Niesporne, a nadto:
- umowa kompleksowa dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UK z dnia 7 lipca 2017 — k. 10-13.

E. K. (1) dowiedzial sie, ze zawierajac umowe kompleksowa dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UK z dnia 7 lipca
2017 r. dokonal zmiany dotychczasowego dostawcy paliwa gazowego z korespondencji przestanej przez (...) Sp. z o.o.
w przedmiocie rozwigzania umowy, co nastepnie potwierdzil w filii w/w Spolki.

Niesporne, a nadto:



- pismo z dnia 5 wrze$nia 2017 r. — k. 16-16v.

W piSmie z dnia 5 wrze$nia 2017 roku skierowanym do (...) Spélki z ograniczong odpowiedzialnoScia w W. E. K. (1)
o$wiadczyl, Ze uchyla sie od skutkow prawnych o$wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu o zawarciu umowy
kompleksowej dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UKIi cofa udzielone Spoélce pelnomocnictwo do zmiany dostawcy
paliwa gazowego.

W tresci opisanego pisma E. K. (1) wskazal, iz w momencie podpisywania przedmiotowej umowy trwal w mylnym
przekonaniu, iz pracownik pozwanej jest w istocie przedstawicielem dotychczasowego dostawcy paliwa gazowego.
Nadto E. K. (1) wskazal, iz pracownik pozwanej zapytal go, czy chce zeby gaz byl drozszy, na co on odpowiedzial, ze nie
chce, a wtedy pracownik pozwanej naklonil go do podpisania dokumentu, ktory okreélil jako ,ankieta”. W tresci pisma
E. K. (1) podniost takze, iz pracownik pozwanej nie dookreslit jaka faktycznie firme reprezentuje i do podpisania jakiej
umowy zacheca, jak rowniez nie pozostawil mu kopii podpisanych przez niego dokumentéw.

W dalszej treéci pisma E. K. (1) zakwestionowal sposéb w jaki przedstawiciel pozwanej sktonil go do zlozenia podpisu
pod trescia umowy, celowo okre§lanej jako mylnie jako ,ankieta” oraz wskazal, iz cierpi z powodu oslabienia stuchu.
Podnio6st takze, iz z racji niedysponowania kopia umowy, nie mial on mozliwosci zapoznania sie z prawem do
odstgpienia od umowy.

Niesporne, a nadto dowabd:
- pismo z dnia 5 wrze$nia 2017 r. — k. 16-16v.

(...) Spoélka z ograniczona odpowiedzialno$cia w W. w piSmie z dnia 18 wrze$nia 2017 r. zaprzeczyla, aby istnialy
przestanki do zlozenia przez E. K. (1) o$wiadczenia o uchyleniu sie od skutkdéw prawnych oéwiadczenia woli
zlozonego pod wplywem bledu, wskazujac, ze z treSci dokumentéw, ktore E. K. (1) opatrzyt wlasnorecznym podpisem
jednoznacznie wynika, ze jest on strona umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego nr (...)_UK z dnia 7
lipca 2017 roku, a nadto, ze zostala nalezycie pouczony o warunkach i terminie do zlozenia skutecznego o§wiadczenia o
odstapieniu od ww. umowy. Nadto w w/w piSmie (...) Sp6lka z ograniczona odpowiedzialnoSciag w W. poinformowata
E. K. (2), ze z racji cofniecia przez niego pelnomocnictwa niezbednego do prawidlowej realizacji umowy, uznaje laczaca
strony umowe za wypowiedziang z przyczyn lezacych po stronie konsumenta.

Niesporne, a nadto dowébd:
- pismo z dnia 18 wrze$nia 2017 1. — k. 14 - 15.

W pi$mie z dnia 12 grudnia 2017 1. (...) Spo6lka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w W. poinformowala E. K.
(1), iz w zwiazku z przedterminowym wypowiedzeniem umowy z winy konsumenta obciazyla go nalezno$cia w kwocie
952 zl, stwierdzona w nocie obcigzeniowej nr (...), platng do dnia 14 grudnia 2017 r.

Niesporne, a nadto dowadd:
- pismo z dnia 12 grudnia 2017 1. - k. 17,
- nota obcigzeniowa nr (...) — k. 18.

W piSmie z dnia 29 stycznia 2018 r. (...) Spolka z ograniczona odpowiedzialnoécig z siedziba w W., w zwiazku z
nieodnotowaniem wplaty kwoty 952 zlotych tytulem nalezno$ci stwierdzonej nota obcigzeniowa nr (...), wezwala E. K.
(1) do zaplaty wymienionej kwoty w terminie 14 dni, informujac, iz w razie braku wplaty skorzysta z ustug zewnetrznej
firmy windykacyjnej, jak réwniez moze skierowa¢ sprawe na droge sadowa.

Dowéd:



- pismo z dnia 29 stycznia 2018 r. — k. 19-20.

(...) Spodlka z ograniczong odpowiedzialno$cig w W.
w zakresie swojej dzialalnosci zajmuje sie m.in. dystrybucja paliw gazowych w systemie sieciowym, wytwarzaniem i
handlem paliwami gazowymi oraz wytwarzaniem, przesylaniem, dystrybucja i handlem energia elektryczna.

Niesporne, a nadto:
- informacja odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcéw KRS — k. 21-23.

Sad zwazyl, co nastepuje:

Powbddztwo zostalo uznane przez pozwana.

Podstawa prawna powo6dztwa opiera sie norme procesowa dotyczaca powddztwa o ustalenie istnienia lub nieistnienia
stosunku prawnego — art. 189 k.p.c.

Pozwana uznala powddztwo w caloSci. W zwigzku z powyzszym pierwszoplanowo istotne w sprawie nie sa rozwazania
dotyczace ustalen stanu faktycznego (ktory nalezy ocenic jako niesporny), poza jednym kontekstem — dopuszczalno$ci
uznania powodztwa.

Zgodnie z art. 213 par. 2 k.p.c. Sad jest zwigzany uznaniem powodztwa, a moze go nie uznac i nie uzna¢é jego skutkow
w procesie, jedynie jezeli jest ono sprzeczne z prawem lub zasadami wspoélzycia spolecznego, albo zmierza do obejécia
prawa.

Nalezy uznaé, ze taka sytuacja nie ma miejsca w przedmiotowej sprawie, a biorac pod uwage tres¢ ewentualnych
zarzutow formalnych i ich mozliwa nieskuteczno$é, uznanie powddztwa nie jest sprzeczne z prawem lub zasadami
wspolzycia spolecznego.

Uznanie powddztwa jest aktem dyspozycyjnoéci pozwanego, ktory nie tylko uznaje samo zadanie powoda, ale i to, ze
uzasadniaja je przytoczone przez powoda okoliczno$ci faktyczne i godzi sie na wydanie wyroku uwzgledniajacego to
zadanie.

Uznanie z chwilg jego dokonania przez pozwanego wywoluje okre§lone skutki zaré6wno procesowe, jak i
materialnoprawne (wyrok SA w Krakowie z dnia 5 grudnia 2012 roku, sygn. I ACa 1061/12). Majac na wzgledzie
wskazana my$l i okreélenie podstaw zadania, poglad o braku przestanek do zanegowania uznania przedmiotowego
powodztwa ulega wzmocnieniu. Jak wskazano - uznanie powodztwa bedace aktem dyspozytywnym obejmuje zar6wno
okolicznoSci faktyczne, jak i podstawe prawna danej sprawy, tzn. zespét obowiazujacych przepiséw, na podstawie
ktorych sad ma wydaé rozstrzygniecie (tak: wyrok SN z dnia 9 listopada 2011 roku, sygn. IT CSK 671/10).

Uznanie powddztwa to czynno$c¢ procesowa zmierzajaca do rezygnacji pozwanego z obrony i zgoda na wydanie wyroku
uwzgledniajacego to zadanie (tak: wyrok SN z dnia 9 listopada 2011 roku, sygn. akt II CSK 70/11).

Sad rozstrzyga o kosztach postepowania w kazdym orzeczeniu koficzacym postepowanie w sprawie (art. 108 § 1 k.p.c.).

Zgodnie z art. 98 § 1 k.p.c. strona przegrywajaca jest obowigzana zwrocié¢ przeciwnikowi na jego zadanie koszty
niezbedne do celowego dochodzenia praw i celowej obrony.

Dzialajacy na rzez powoda nie poni6st kosztéw procesu.

Koszty sadowe zostaly zdjete ze stron i Sad odstgpit od obcigzania nimi wedlug reguly z art. 113 ustawy o kosztach
sadowych w sprawach cywilnych.



Majac na wzgledzie powyzej przedstawione ustalenia i rozwazania prawne orzeczono jak w formule sentencji
przedmiotowego wyroku.

SSR Grzegorz Szacon
Sygn. akt ITI C 1145/18
ZARZADZENIE
1. odnotowa¢ terminowe sporzadzenie uzasadnienia;
2. odpis wyroku wraz z odpisem uzasadnienia doreczy¢ pelnomocnikowi pozwanej;
3. odpis wyroku nieprawomocnego doreczyé M.R..K;
4. zarzadzenie do wykonania w terminie 77 dni;
5. akta do postepowania miedzyinstancyjnego Przewodniczacej Wydziatu lub ze zwrotka po doreczeniu za 30 dni.
S., dnia 6 marca 2019 roku
SSR Grzegorz Szacon
S., dnia 6 marca 2019 roku

Karta kwalifikacyjna orzeczenia

1. Sygnatura akt: ITI C 1145/18
2. Wyrok z dnia 21 lutego 2019 roku.

3. Haslo tematyczne orzeczenia: Ustalenie stosunku prawnego.

4. Podstawa prawna orzeczenia: art. 189 k.p.c.

5. Nie publikowaé w Portalu Orzeczen: V z uwagi na zaistnienie przyczyny wyltaczajacej okreslonej w:
o81iust.2

o81ust.3

vV § 1 ust. 6.

Sedzia - sprawozdawca

Sedzia SR Grzegorz Szacon



