Sygn. akt VPa 34/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 14 marca 2013 roku

Sad Okregowy - Sqd Pracy i Ubezpieczen Spolecznych w Legnicy
w skladzie nastepujgcym:

Przewodniczqcy — SSO Krzysztof Glowczynski

Sedziowie: SSO Andrzej Marek

SSO Jacek Wilga (spr.)

Protokolant: Ewa Sawiak

po rozpoznaniu w dniu 14 marca 2013 roku w Legnicy

na rozprawie

sprawy z powodztwa K. W.

przeciwko (...) Spolce z ograniczona odpowiedzialnoécia w W.

o odszkodowanie i zado§éuczynienie

na skutek apelacji powodki i strony pozwanej

od wyroku Sadu Rejonowego - Sadu Pracy i Ubezpieczen Spolecznych w Legnicy
z dnia 12 grudnia 2012 roku

sygn. akt IV P 303/10

I. oddala obie apelacje,

II. koszty postepowania miedzy stronami wzajemnie znosi.

UZASADNIENIE

Wyrokiem z dnia 12 grudnia 2012 roku Sad Rejonowy w Legnicy zasadzil od strony pozwanej (...) Sp. z 0.0. w
W. na rzecz powddki K. W. kwote 15 000 zl brutto tytulem zado$cuczynienia za krzywde w zwiazku z rozstrojem
zdrowia wywolanym mobbingiem z ustawowymi odsetkami od dnia 30 listopada 2010 roku do dnia zaplaty oraz
oddalit powodztwo o zasadzenie zado$éuczynienia w pozostalym zakresie, jak rowniez o zasadzenie odszkodowania

dochodzonego na podstawie art. 55 §1" kp.

W uzasadnieniu wyroku wskazal, iz przeprowadzone w sprawie postepowanie dowodowe potwierdzilo, iz wobec
powodki w okresie od pazdziernika 2007 roku do lipca 2008 roku stosowany byl mobbing.

Zgodnie z art. 94 § 11 2 kp - pracodawca jest obowigzany przeciwdziala¢é mobbingowi. Mobbing oznacza za$
dzialania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym
i dlugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizona ocene przydatno$ci zawodowej,



powodujace lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspoétpracownikéw.

Jednym z przejawow mobbingu jest molestowanie seksualne w miejscu pracy. Obejmuje ono wszelkie niechciane
i nieakceptowane przez pracownika zachowania o podlozu seksualnym, lub erotycznym podtekscie, naruszajace
godnosc¢ osoby molestowanej lub wywolujace atmosfere zastraszenia, upokorzenia badz wrogosci.

Zachowania o cechach molestowania seksualnego moga przybiera¢ rézne formy, np.: "zniewagi i obelgi,
niestosownych uwag na temat wygladu, wieku, sytuacji rodzinnej, lubieznych spojrzen, dotykania, glaskania, czy
innego rodzaju pieszczot lub gestow o charakterze seksualnym, moze byé¢ to réwniez rozmowa o podtekscie
erotycznym.

W ocenie Sadu Rejonowego, tak tez powinno by¢ zakwalifikowane zachowanie kierownika stacji paliw nr (...)i
(...) w P.wobec powodki w okresie od pazdziernika 2007 roku do lipca 2008 roku. Byly to bowiem celowe i
powtarzajace sie dzialania, dotyczace i skierowane przeciwko powodce, ktére polegaly w istocie na jej uporczywym
i dlugotrwalym nekaniu przez przelozonego w miejscu pracy poprzez uwlaczajace jej komentarze, zarty i aluzje o
charakterze seksualnym (w tym takze w obecnoéci 0s6b trzecich - klientéw stacji, pracownikéow firmy remontowe;j),
proby wywierania presji psychicznej, niepozadany dotyk. Dzialania te wywolywaly u powddki zanizona ocene jej
przydatnosSci zawodowej, przeszkadzaly jej w wykonywaniu obowiazkéw oraz powodowal ponizenie i o§mieszenie
powodki w zespole pracownikéw, w ktérym przez zachowanie kierownika wobec powddki pojawila sie plotka o
rzekomym romansie pomiedzy powddka a jej przelozonym. Plotka ta byla nastepnie przekazywana poza kregiem
pracownikdow strony pozwanej i wywierala wplyw réwniez na zycie osobiste powodki, bedacej mezatka.

Sad Rejonowy uznal, ze powddka udowodnila fakt molestowania seksualnego jej osoby przez przelozonego.
Uwzglednil przy tym okoliczno$¢, ze zachowania mobbera Swiadczace o molestowaniu nie sa zazwyczaj przez niego
eksponowane. Niepozadany przez pracownika kontakt ma zwykle miejsce na osobno$ci, w sytuacji ,sam na sam",
bez swiadkéw, w miejscu, gdzie nie ma monitoringu. Mimo powyzszego, aczkolwiek, czes¢ §wiadkéw nie potwierdza
wystepowania okoliczno$ci, ktére moglyby $wiadczy¢ o mobbingowaniu powodki przez H. C., to - w ocenie Sadu -
caloksztalt zebranego w sprawie materialu dowodowego dal podstawe do uznania zeznan powddki za wiarygodne.
Zeznania te znajduja bowiem potwierdzenie w zeznaniach przestuchanych w sprawie §wiadkow M. S., K. H., D. W. oraz
w zapisach znajdujacej sie w aktach sprawy dokumentacji medycznej. Posrednio zeznania powodki uwiarygodniaja
takze zeznania $wiadkéw M. F., R. D., M. N., ktorzy nie byli co prawda §wiadkami molestowania powddki przez
przelozonego, ale z zeznan ich wynika, jaka osoba byt H. C..

Z przeprowadzonych w sprawie dowodéw wynika, ze w przypadku powddki kierowane do przeloZzonego zadania
zaprzestania majacych cechy molestowania i mobbingu nie odniosty natychmiastowego skutku. Ustaly za$ dopiero po
kilku miesigcach, kiedy H. C. ostatecznie zorientowal sie, ze powddka nie odwzajemnia jego zainteresowania.

Pracownicy nie informowali pracodawcy o zachowaniu H. C. ze strachu, Zze mogg straci¢ prace. Obawa przed
utratg pracy stanowila przy tym przyczyne tego, ze M. S. nie podala Zadnych okolicznos$ci mogacych $wiadczy¢ o
molestowaniu seksualnym powddki w przeprowadzonej przez pracodawce ankiecie.

Majac na wzgledzie dowody z zeznan przestuchanych w sprawie §wiadkow oraz z dotyczacej powddki dokumentacji
medycznej Sad dopuscit dowdd z opinii bieglych sadowych z zakresu psychologii i psychiatrii, ktére potwierdzily,
ze powodka jest osoba wiarygodna, bez sklonnosci do konfabulacji, przedstawiania swojej osoby w korzystnych
Swietle i symulacji objawéw oraz wskazaly w sposob jednoznaczny na istnienie zwigzku przyczynowego pomiedzy
zachowaniami H. C., a rozstrojem zdrowia powddki, skutkujacym jej dlugotrwalg niezdolnoscig do pracy. Mobbing ze
strony przelozonego wywolal u powodki rozstréj zdrowia - w rozumieniu medycznym. Biegli potwierdzili, ze u powo6dki
wystapily zaburzenia psychiczne w postaci zespolu stresu pourazowego, za$ rozstr6j psychiczny wystapil w wyniku
zachowan przelozonego wobec powodki, w okresie jej zatrudnienia u strony pozwanej. Zachowanie przelozonego



wywolywalo u powddki state uczucie dyskomfortu, wplywajac w rezultacie na zmiane procesu komunikacji powodki
7z grupa oraz utrzymywane przez nig relacje spoleczne (z wspoélpracownikami oraz z rodzing).

W tych okolicznoS$ciach byly zdaniem Sadu Rejonowego podstawy do uznania, ze roszczenie powodki o zasadzenie

na jej rzecz zadoééuczynienia pienieznego na podstawie art. 943 § 3 kp za krzywde za rozstr6j zdrowia z powodu
mobbingu co do zasady zaslugiwalo na uwzglednienie, jednak caloksztalt zebranego w sprawie materiatu dowodowego
nie uzasadnial zasadzenia na rzecz powodki zadoSéuczynienia w pelnej zadanej przez nia kwocie. Zebrany w sprawie
material dowodowy nie potwierdzil bowiem w ocenie Sadu Rejonowego zarzutéw powddki o stosowaniu wobec
niej uporczywego i dlugotrwatego mobbingu takze w okresie od lipca 2008 roku do chwili zlozenia przez powodke

pracodawcy oéwiadczenia o rozwigzaniu umowy o prace w trybie art. 55 § 1' kp.

Brak bylo - zdaniem Sadu Rejonowego - przekonywujacego dowodu, zeby to przelozony byl na stacji paliw Zzrédtem
plotek na temat powodki, albo, zeby to on w p6Zniejszym okresie rozpowszechnil na stacji paliw informacje o leczeniu
psychiatrycznym powddki.

Zebrany w sprawie material dowodowy nie byl rowniez - zdaniem Sadu Rejonowego - wystarczajacy do uznania, ze
brak awansu powodki, lub ukaranie jej kara porzadkowa za brak okularéw stanowily przejaw mobbingu, w rozumieniu

art. 94 2 § 2 kp. Kara ta - zastosowana wobec powodki na mocy decyzji kierownika regionalnego P. S. - moglaby
bowiem, rowniez zostaé uznana za obiektywnie uzasadniona w $wietle istniejacego obowiazku zakladania okularow
ochronnych do tankowania gazu i w sytuacji wcze$niejszego uprzedzania pracownikéw o istnieniu takiego obowigzku
oraz grozacych karach. Z przedstawionych przez strone pozwang dokumentéw wynika nadto przy tym, ze powddka
w spornym okresie otrzymywala premie.

W ocenie Sadu Rejonowego - w okresie od sierpnia 2008 r.? kiedy to H. C. zaprzestal stosowania wobec powodki
zachowan noszacych znamiona molestowania seksualnego - mialy pomiedzy nimi sytuacje konfliktowe, sporne,
jednak w $wietle zebranego w sprawie materialu dowodowego brak wystarczajacych podstaw do uznania ze zostaly w
tym okresie wyczerpane ustawowe przestanki mobbingu wobec powddki.

Jej relacje z pracownikami i przelozonymi w miejscu pracy w drugiej polowie 2008 r. oraz w 2009 i 2010 r. stanowily
natomiast rezultat molestowania pow6dki przez przelozonego w okresie od listopada 2007 r. do lipca 2008 r. Powodka
w w/w okresie, a takze po tym okresie, byla faktycznie osamotniona i bezsilna, lekcewazona przez wspolpracownikow,
ktorzy podémiewali sie z niej i posadzali o romans z przelozonym, a jednocze$nie obawiajaca sie zar6wno utraty
pracy, jak i konsekwencji zwierzenia sie rodzinie. Okres, kiedy wobec powddki byl stosowany mobbing polegajacy
na molestowaniu seksualnym wplynal na rozstr6j zdrowia psychicznego powddki, ktérego objawem byla rowniez
zmiana jej zachowania w grupie na ucigzliwe dla wspolpracownikéw oraz czlonkow jej rodziny. Powddka, bedaca w
istocie ofiarg mobbingu, zaczela by¢ postrzegana jako osoba trudna we wspoélzyciu, agresywna, konfliktowa, wrecz
niepoczytalna. Zachowanie pow6dki, bedace w istocie objawem pogarszania sie stanu zdrowia psychicznego powodki,
zrazalo do niej wspolpracownikéw, powodujac w konsekwencji izolacje powodki z zespolu, nawet bez potrzeby
podejmowania dodatkowych dzialan, godzacych w powodke, ze strony H. C..

Oceniajac wysokoéé dochodzonego przez powoddke na podstawie art. 943 §3 kp zado$éuczynienie wskazal Sad
Rejonowy na potrzebe odpowiedniego stosowania art. 445 ke w zw. z art. 444 ke. Stwierdzil, iz zado$éuczynienie
ma mie¢ charakter kompensacyjny, wobec czego jego wysoko§¢ nie moze stanowié zaplaty symbolicznej, lecz musi
przedstawia¢ ekonomicznie odczuwalng wartoéc. Jednoczesnie wysoko$¢ ta nie moze by¢ nadmierna w stosunku
do doznanej krzywdy, ale musi by¢ "odpowiednia” w tym znaczeniu, ze powinna byé - przy uwzglednieniu krzywdy
poszkodowanego- utrzymana w rozsadnych granicach, odpowiadajacych aktualnym warunkom i przecietnej stopie
zyciowej spoleczenstwa [wyrok Sadu Najwyzszego z 28.09.2001 r., III CKN 427/00, LEX nr 52766]. Powolal sie
Sad Rejonowy na wyrok z 03.02.2000 r. [I CKN 969/98, LEX nr 50824], w ktérym Sad Najwyzszy stwierdzil, ze
przy ocenie "odpowiedniej sumy" nalezy bra¢ pod uwage wszystkie okolicznoéci danego wypadku, majgce wplyw na
rozmiar doznanej krzywdy, oraz na wyrok z 10.06.1999 r. [II UKN 681/98, OSNP 2000/16/626], gdzie Sad Najwyzszy



orzekl, ze przy ocenie wysokoéci zadoséuczynienia za krzywde, ktérym mowa w art. 445 § 1 ke, nalezy uwzglednic
przede wszystkim nasilenie cierpien, dlugotrwalo$é choroby, rozmiar kalectwa, trwalo$¢ nastepstw zdarzenia oraz
konsekwencje uszczerbku na zdrowiu w zyciu osobistym i spolecznym. Ustalony przez bieglych stopien nasilenia
zaburzen, ktore doznala powddka w wyniku mobbingu odpowiadajacy 10% uszczerbku na zdrowiu, w rozumieniu
przepisow rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18.12.2002 roku w sprawie szczegdtowych zasad
orzekania o stalym lub dlugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu tego uszczerbku
oraz postepowania o wyplate jednorazowego odszkodowania (Dz. U. z 2002 nr 234, poz. 1974, ze zm.) nie mogl by¢
uznany za jednoznaczny wyznacznik wysokosci zado$éuczynienia naleznego powodce. Obok niego uwzglednil Sad
roéwniez znajdujacy potwierdzenie w zebranym w sprawie materiale dowodowym stopien nasilenia cierpien powdédki,
stres, ktory jej towarzyszyl w pracy, forme mobbingu — molestowanie seksualne oraz jego skutki, nasilenie zaburzen
zdrowia psychicznego powddki, konieczno$¢ poddania sie dlugotrwalemu leczeniu psychiatrycznemu oraz zazywania
lekow. Nadto uwzglednil Sad Rejonowy skutki jakie wywarl mobbing na Zycie towarzyskie i rodzinne oraz Srodowisko
zycia powodki. Powodka zamieszkuje w niewielkiej miejscowosci. Jej stosunki z przetozonym mialy wplyw takze na
relacje z innymi mieszkancami tej samej miejscowosci oraz sgsiednich P. i moga w przyszlosci zawazy¢ na mozliwosci
znalezienia przez powodke pracy.

W ocenie Sadu Rejonowego rowniez sposéb przeprowadzenia przez strone pozwang postepowania wyjasniajacego
zwiekszyl poczucie niecheci innych pracownikdéw do osoby powddki i uniemozliwit dalsza prawidlowa wspdlprace.
Dlatego tez rowniez ta okoliczno$¢ uwzglednit Sad przy wymiarze przyznanego powddce zado$cuczynienia, ktérego
wysoko$¢ ustalil na kwote 15 000 zl.

Zado$cuczynienie w wyzszej kwocie byloby, w przekonaniu Sadu Rejonowego, wygérowane w $wietle wynikéw
zebranego w sprawie materialu dowodowego.

Za nieuzasadnione Sad uznal takze roszczenia powddki o zasadzenie na jej rzecz odszkodowan za rozwiazanie umowy

o prace z powodu mobbingu, na podstawie art. 55 § 1 kp oraz art. 94° §4 kp.

Zgodnie z trescia art. 55 § 1' kp, pracownik moze rozwiazaé umowe o prace bez wypowiedzenia z winy pracodawcy, gdy
pracodawca dopuscil sie ciezkiego naruszenia podstawowych obowigzkéw wobec pracownika. W takim przypadku
pracownikowi przystuguje odszkodowanie w wysokosci wynagrodzenia za okres wypowiedzenia, a jezeli umowa o
prace zostala zawarta na czas okreslony lub na czas wykonania okre§lonej pracy - w wysoko$ci wynagrodzenia za
okres 2 tygodni. Cytowany przepis w § 2 stanowi, ze oSwiadczenie pracownika o rozwiazaniu umowy o prace bez
wypowiedzenia powinno nastapi¢ na piSmie, z podaniem przyczyny uzasadniajacej rozwigzanie umowy, a w zakresie
terminu do zloZenia przez pracownika w/w o$wiadczenia pracodawcy odsyta do przepisu art. 52 § 2 kp. Zgodnie
z treécia przepisu art. 55 § 2 kp w zwiazku z art. 52 §2 kp rozwigzanie umowy o prace przez pracownika bez
wypowiedzenia z winy pracodawcy - stosowanego odpowiednio - rozwigzanie umowy o prace nie moze nastapi¢ po
uplywie 1 miesiaca od uzyskania przez pracownika wiadomo$ci o okoliczno$ci uzasadniajacej rozwigzanie umowy. W
przedmiotowej sprawie powodka uchybila wymienionemu wyzej miesiecznemu terminowi do zlozenia pracodawcy
o$wiadczenia o rozwigzaniu z nim umowy o prace bez wypowiedzenia. Jak bowiem wynika z zebranego w sprawie
materialu dowodowego nin. sprawy, w szczego6lnoéci z akt osobowych powddki, o§wiadczenie o rozwigzaniu stosunku
pracy bez wypowiedzenia z winy pracodawcy powddka doreczyla stronie pozwanej w dniu 27 wrze$nia 2010 roku.
Natomiast o przyczynie uzasadniajacej rozwigzanie umowy o prace w trybie art. 55 § 1 k.p. powddka wiedziala
juz znacznie wcze$niej - przynajmniej od momentu podjecia leczenia psychiatrycznego i udania sie na dlugotrwale
zwolnienie lekarskie, tj. od kwietnia 2010 roku.

Powodka bowiem juz wtedy wiedziala, ze przyczyna jej dolegliwo$ci zdrowotnych jest stresogenna sytuacja w pracy.
Powodka wymaganego 1 miesiecznego terminu nie dochowala. Tym samym jej roszczenie o zasadzenie odszkodowania

na podstawie art. 55 §1' kp nie moglo zaslugiwaé na uwzglednienie.

Wyrok powyzszy zaskarzyly apelacje obie strony.



Strona pozwana zaskarzajac ten wyrok w czesci zasadzajacej zado$éuczynienie zarzucila:

I. naruszenie prawa materialnego, tj.:

art. 94% §2 kp poprzez przyjecie, ze dzialania przelozonego powodki H. C. w okresie od pazdziernika 2007 roku
do lipca 2008 roku wyczerpywaly znamiona mobbingu, czego objawem bylo molestowanie seksualne w miejscu

pracy,

II. naruszenie przepis6w postepowania, t.j.:

« art. 233 81 kpc poprzez brak wszechstronnego rozwazenia zebranego w sprawie materialu i wigzaca sie z tym
niewlaéciwa ocena wiarygodno$ci i mocy dowodéw, majgca wplyw na tre$é rozstrzygniecia.

Stawiajac powyzsze zarzuty domagala sie zmiany zaskarzonego wyroku i oddalenia pow6dztwa w zaskarzonej czeéci i
orzeczenie o kosztach zastepstwa procesowego lub tez jego uchylenia w tej czesci i przekazania sprawy do ponownego
rozpoznania Sadowi I instancji.

W uzasadnieniu apelacji skarzgca twierdzila, iz ocena subiektywnych odczué pracownika nie moze stanowié podstawy

do ustalenia odpowiedzialnoéci mobbingowej pracodawcy. Nawet przy bardzo rygorystycznej interpretacji art. 943
k.p. niezbedne jest odniesienie konkretnego przypadku do wzorca ofiary rozsadnej, t.j. takiej, ktéra majac przecietna
odporno$¢ na stres jest w stanie funkcjonowaé w swoim §rodowisku pracy bez nadmiernej wrazliwosci. W przeciwnym
wypadku kazde zachowanie pracodawcy moze by¢ zinterpretowane przez pracownika jako wymierzone przeciwko
niemu bez wzgledu na to, czy dotyczy wykonywania obowiazkow, czy stosunkéw miedzyludzkich. Chodzi wiec o
wyeliminowanie przypadkéw wynikajacych z przewrazliwienia pracownika i jego reakcji nieadekwatnych do sytuacji.
W miejscu pracy zdarzaja sie roznego rodzaju nieporozumienia i jak kazde wydarzenia Zyciowe nie pozostaja bez
wplywu na kondycje psychiczng uczestniczacych w nich pracownikéw, jednak rozstr6j zdrowia,

za ktory pracodawca odpowiada, musi wynikaé z takich zachowan, z ktérymi nie jest sobie w stanie poradzi¢ dorosty,
przecietnie odporny na stres czlowiek. Z uzasadnienia wyroku Sadu Najwyzszego z dn. 5. 10. 2007 r. (II PK 31/07
- OSNP 2008, nr 11-12t p6z. 312) wynika, ze nie kazde bezprawne dzialanie pracodawcy wobec pracownika, nawet,
jezeli w subiektywnym odczuciu §wiadczy o niecheci zwierzchnika wobec niego, moze przez sam fakt bezprawnosci by¢
zakwalifikowane jako mobbing. Z definicji mobbingu wynika konieczno$¢ wykazania nie tylko bezprawno$ci dzialania,
ale takze jego celu, jakim jest ponizenie, oSmieszenie, czy izolowanie pracownika.

Zdaniem strony pozwanej zachowanie H. C. nie mialo na celu ponizenia powddki, jej oémieszenia czy wyizolowania, a
co najwyzej stanowily wyraz adoracji. Nie ma racjonalnych przesltanek, aby wigzaé takie zachowania z dlugotrwalym
rozstrojem i 10% uszczerbkiem na zdrowiu. Wydarzenia, o ktérych powodka informowala, takie jak konflikty w
rodzinie z mezem i corka mialy znacznie wiekszy ciezar gatunkowy i mogly wplynac na zdrowie psychiczne powddki.
Za to jednak strona pozwana nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci.

Nadto wskazywatla strona pozwana, iz przyznanie zeznaniom powddki waloru wiarygodnos$ci naruszylo obowiazek
Sadu wszechstronnego rozwazenia zebranego w sprawie materialu dowodowego. Tymczasem pozostaly material
dowodowy, w tym zeznania $wiadkow, ktére, zdaniem Sadu Rejonowego uwiarygodnily zeznania powodki, na taki
wniosek nie pozwalaja.

Zarzucila nadto strona pozwana, iz wobec oddalenia jej wniosku o dopuszczenie dowodu z opinii bieglych spoza listy
bieglych Sadu Okregowego w Legnicy utracila mozliwo$é¢ potwierdzenia, ze w zblizonych stanach faktycznych opinie
bieglych psychiatrow i psychologéw sa odmienne od przedstawionych w rozpoznawanej sprawie.

Powodka zaskarzyla wyrok w czesci oddalajacej powddztwo domagajac sie jego zmiany poprzez uwzglednienie
powodztwa w caloéci i zasadzenia:



- kwoty 19 753, 26 zl tytulem zadoSéuczynienia,
- kwoty 20 942 7} tytulem odszkodowania na podstawie art. 943 §3 kp,

- kwoty 4 304, 74 7} tytulem odszkodowania na podstawie art. 55 §1" kp,
wraz z kosztami postepowania.
Powdbdka zarzucila naruszenie:

1) prawa materialnego tj. art. 445 § 1 kc poprzez jego bledng wykladnie polegajaca na przyjeciu przez Sad orzekajacy, ze
kwota zado$éuczynienia w wysokoS$ci 15.000 PLN na rzecz powodki jest kwotg odpowiednia podczas gdy z materiatu
dowodowego wynika, ze zado$¢éuczynienie w takiej wysokoSci jest razaco nieadekwatne w stosunku do poniesionych
przez powddke krzywd i uszczerbku na zdrowiu psychicznym w zwiazku mobbingiem,

2) naruszenie prawa materialnego tj. art. 94 [3] § 4 i 5 kp, poprzez przyjecie, ze oswiadczenie powddki o rozwigzaniu
umowy o prace, o ktébrym mowa w art. 94 [3] § 4 kp winno nastapié¢ najpozniej w ciggu miesigca od zakonczenia
stosowania wobec niej mobbingu oraz, ze zachowanie tego miesiecznego terminu warunkuje mozliwos¢ skutecznego
ubiegania sie przez powodke (pracownika) o odszkodowanie, o ktérym mowa w art. 94[3] § 4 kp, podczas gdy
ustawodawca expressis verbis nie uzaleznia mozliwo$ci dochodzenia odszkodowania z art. 94[3] § 4 kp od tego, czy
o$wiadczenie powddki o rozwiazaniu umowy o prace wskutek mobbingu zostalo zlozone w terminie miesiecznym
od zakonczenia stosowania wobec niej mobbingu, a wobec tego nie nalezy interpretowaé tego stanu prawnego na
niekorzy$¢ pracownika

3) blad w ustaleniach faktycznych polegajacy na przyjeciu, ze stan mobbingu uzasadniajacy rozwigzanie przez
powodke umowy o prace w trybie art. 55 § 1[1] istnial jedynie do lipca 2008 r., podczas gdy z materialu dowodowego
wynika, Ze stan majacy cechy mobbingu w stosunku do powddki istniat do wrzeénia 2010 r., tj. bezposrednio do
rozwigzania przez powddke umowy o prace w trybie art. 55 § 1 [1].

Uzasadniajac podniesione zarzuty powddka podnosila, iz zgloszone przez nia zadanie zadoSéuczynienia w wysokoS$ci
19 753, 26 zl nie bylo nadmierne i nie razito swoja wysoko$cia. Sad Rejonowy ustalajac jego wysoko$¢ nie uwzglednil w
wystarczajacym stopniu wszystkich wskazan, ktore winien wzigé pod uwage. Prawidlowa ocena okolicznosci sprawy
winna prowadzi¢ do przyznania powodce pelnego dochodzonego zado$éuczynienia.

Uzasadniajac zarzut naruszenia art. 943 §3 kp wskazywal, iz ustawodawca uzaleznil mozliwo$¢ dochodzenia
przewidzianego w nim odszkodowania wylacznie od tego czy rozwigzanie umowy o prace przez pracownika nastgpito
wskutek mobbingu. Jest to jedyna przestanka, od spelienia ktorej zalezy skuteczno$é roszczenia mobbingowego
pracownika, a tym samym przepis ten nie wymaga, aby o§wiadczenie pracownika o rozwigzaniu bez wypowiedzenia
z powodu mobbingu umowy o prace zlozone zostalo w terminie nieprzekraczajacym 1 miesigca od zaistnienia
mobbingu. Gdyby ustawodawca chcial taki warunek ustanowi¢ to by to unormowal, tak jak to zrobil przy przepisie

art. 55 §1' kp.

Nadto zdaniem powddki Sad I instancji wadliwie ustalil, ze mobbing wobec powodki trwal tylko do lipca 2008 roku,
co skutkowalo w konsekwencji niezasadnym oddaleniem roszczenia o zasadzenie odszkodowania przewidzianego w

art. 55 §1(V kp. Tymczasem z zeznan powddki wynika, iz pod koniec sierpnia 2010 roku dowiedziala sie, ze byly o niej
rozsiane plotki, ze leczy sie w szpitalu psychiatrycznym i ma ,z6tte papiery”. Fakt istnienia takich plotek potwierdzil
rowniez sam H. C.. Zdaniem powddki wroga postawa kierownika oraz rozsiane plotki na temat leczenia powodki
stanowia przejaw mobbingu. Mobbingiem jest bowiem o$mieszanie, upokarzanie pracownika, rozsiewanie plotek.
Wszystkie te formy zjawiskowe mobbingu mialy miejsce jeszcze pod koniec sierpnia 2010 roku.

W odpowiedzi na apelacje powodki strona pozwana wniosta o jej oddalenie i zasadzenie kosztéw postepowania.



Sad Okregowy zwazyl, majqgc na wzgledzie stan faktyczny sprawy ustalony w toku postepowania
przed Sadem I instancji.

Apelacja strony pozwanej nie jest zasadna. Jej zarzuty nie sg trafne. Sad Rejonowy zgromadzil w sprawie obszerny
material dowodowy i wlasciwie go ocenil, korzystajac z przyslugujacej mu w tym zakresie swobody (art. 233 §1 kpc).
W ocenianej apelacji nie wskazano czy i dlaczego skarzacy dokonana ocene dowodéw i poczynione w oparciu o jej
wynik ustalenia faktyczne traktuje jako rezultat naruszenia zasad logicznego rozumowania lub zasad do$wiadczenia
zyciowego. Przytoczone w apelacji zeznania §wiadkow i ich ocena dokonana przez strone pozwang jako konkurencyjna
w stosunku do oceny Sadu nie moga by¢ podstawa do zmiany ustalen poczynionych przez ten Sad.

Dokonujac swoich ustalen Sad I instancji uwzglednit caloksztalt zebranego w sprawie materialu. Uwzglednil rowniez
specyfike sprawy. Po pierwsze polegala ona na tym, iz zachowania H. C.ocenione ostatecznie jako mobbing mialy
charakter molestowania seksualnego. Do tego typu zachowan ze wzgledu na ich charakter dochodzi zazwyczaj
bez obecnosci osob trzecich. Stad tez zazwyczaj brak jest bezpoérednich $wiadkéw tych zdarzen, a osoby trzecie
maja wiadomosci jedynie ze zdarzen przypadkowo zaobserwowanych, uslyszanych, badz tez tylko z relacji oséb
poddawanych molestowaniu. Okoliczno$é powyzsza Sad Rejonowy zauwazyl i trafnie sie do niej odnioést przyjmujac,
iz te wlaénie niezupelnie bezpos$rednie dowody musza i moga by¢ podstawa dokonywanych przez niego ustalen.

Po drugie — zdarzenia skladajace sie na stan faktyczny sprawy mialy miejsce w konkretnym $rodowisku, gdzie trudno
o zatrudnienie i kazdy pracownik funkcjonuje w obawie o utrate pracy do ktérej moglaby przyczynié sie negatywna
opinia kierownika stacji, a w sprawie osoby stosujacej molestowanie. Sklonno$¢ takich os6b do zeznan przeciwko
kierownikowi jest bardzo ograniczona, zeznania staja sie ostrozne i wymagaja szczegdlnej oceny.

Po trzecie — powddka funkcjonowala w §rodowisku raczej skonfliktowanym. Jej funkcjonowanie bylto zaburzone — co
wynika jednoznacznie z opinii bieglych — na skutek stosowania wobec niej mobbingu. Nie byla w tym czasie, z tego
wlasnie powodu, osoba lubiang. Cze$¢ wspolpracownikéw nie chceiala z nig pracowaé. Konflikty pojawily sie réwniez
w domu. Zeznania Swiadkéw na temat osoby powddki i stosunku kierownika stacji do niej, w czeéci przynajmniej, byly
zatem wyrazeniem stosunku do jej osoby w czasie kiedy na skutek wywolanych mobbingiem zaburzen nie zachowywala
sie prawidlowo.

Sad I instancji na okoliczno$ci powyzsze trafnie zwrocil uwage. Mialy one bowiem wplyw na rodzaj i jako$¢ dowodow,
ktorymi dysponowala powddka udowadniajaca stosowanie wobec niej mobbingu. Ostateczny wniosek co do tego,
ze mobbing byt wobec powddki stosowany jest w ocenie Sadu Okregowego uzasadniony w $wietle prawidlowo
ocenionego przez Sad Rejonowy materialu dowodowego sprawy.

Zasadnie rowniez ustalil Sad I instancji, iz na skutek tego mobbingu powo6dka doznala uszczerbku na zdrowiu. Wynika
to w sposo6b jednoznaczny z dwdch sporzadzonych na potrzeby sprawy opinii bieglych. Zarzut braku obiektywnosci
bieglych, ktory zdaje sie pojawiaé w apelacji nie jest niczym uzasadniony. Oddalenie wniosku o dopuszczenie
dowodu z kolejnej opinii bylo uzasadnione. Na etapie postepowania apelacyjnego strona pozwana pozbawiona jest
mozliwo$ci zarzucenia wadliwoSci postanowienia Sadu Rejonowego w tym przedmiocie, z uwagi na niezgloszenie
zarzutu uchybienia przepisom postepowania w trybie art. 162 (por. uchwala SN z 27 X 2005 roku, III Czp 55/05).

Trafne ustalenie przez Sad I instancji, iz powddka w okresie od X 2007 roku do VII 2008 roku byla molestowana
seksualnie w spos6b wyczerpujacy znamiona mobbingu nie moglo by¢ zakwestionowane poprzez zarzut nadmierne;j
wrazliwosci powodki. Wprawdzie racje ma strona pozwana twierdzac, iz podstawa oceny czy byl wobec pracownika
stosowany mobbing wymaga zastosowania obiektywnych kryteriow — tj. kryteriow odmiennych od indywidualnego
stopnia wrazliwo$ci konkretnego pracownika to jednak zwazyé¢ nalezy, iz w rozpoznawanej sprawie do mobbingu
doszlo na skutek molestowania seksualnego. Takim molestowaniem za$ jest kazde niechciane i nieakceptowane
zachowanie o podtekscie seksualnym lub erotycznym. Tym samym o tym czy dochodzi do molestowania seksualnego
decyduje brak aprobaty ze strony podmiotu wobec ktorego takie zachowania maja miejsce.



W rozpoznawane]j sprawie brak aprobaty, nieche¢, sprzeciw powo6dki wynika z zebranego w sprawie materialu
dowodowego. Byly one wyrazone wyrazne i glosno w sposob slyszalny nawet dla os6b przebywajacych w innych
pomieszczeniach.

Wynikajacy ze stanu faktycznego sprawy okres, w ktorym powddka poddawana byla molestowaniu seksualnemu i jego
skutki pozwolily na zasadne zakwalifikowanie zachowania H. C. jako mobbingu.

Tym samym apelacja strony pozwanej jako niezasadna podlegala oddaleniu na podstawie art. 385 kpc.

Za nieuzasadniong réwniez uznat Sad Okregowy apelacje wniesiong przez powodke. Zaden bowiem z podniesionych
w niej zarzutéw nie uzasadnial zmiany zaskarzonego wyroku.

Odnoszac sie do nich nalezalo stwierdzi¢:

Trafnie przyjal Sad Rejonowy, iz w zakresie nieunormowanym przepisami prawa pracy do zado$cuczynienia

pienieznego, o ktérym mowa w art. 94° §3 kp zastosowanie znalezé winny odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego, o
ile nie sa sprzeczne z zasadami prawa pracy. Wskazal rowniez trafnie, iz dotyczy to przede wszystkim art. 445 ke w zw.
z art. 444 ke. Przy orzekaniu o tym zado$¢uczynieniu uwzglednione winno zostaé réwniez orzecznictwo SN dotyczace
tych przepisow ke.

Poniewaz celem zado$c¢uczynienia pienieznego jest zlagodzenie cierpien fizycznych i psychicznych — dlatego
zado$¢éuczynienie obejmuje wszystkie cierpienia fizyczne i psychiczne, zar6wno juz doznane, jak i te, ktore wystapia
w przyszlosci. Z tego powodu zado$éuczynienie winno mie¢ charakter calo$ciowy i obejmowac zaréwno cierpienia
fizyczne i psychiczne juz doznane, czas ich trwania, jak i te ktére zapewnie wystapia w przyszloSci, a wiec prognozy na
przysztosé (por. wyrok SN z 18 maja 2004 roku, IV CK 357/03).

Przepisy kp nie wskazuja jakichkolwiek kryteribw jakie nalezy uwzglednia¢ przy ustalaniu zado$cuczynienia
przewidzianego w art. 94° §3 kp. Kryteriéw takich nie ma tez w kodeksie cywilnym ktory stanowi jedynie w art.
445 o ,odpowiedniej sumie tytutem zado$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde”. Kryteria jakimi nalezy sie
kierowa¢ przy okreélaniu wysokoéci zado$cuczynienia okresélone zostaly w bogatym orzecznictwie Sadu Najwyzszego
— przytoczonym w cze$ci w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku przez Sad Rejonowy. Brak jest, zdaniem Sadu II
instancji potrzeby jego ponownego prezentowania. Analiza tego orzecznictwa wskazuje jednak, w przekonaniu Sadu
Okregowego, na potrzebe uwzglednienia, przy ustalaniu wysokos$ci zadoécuczynienia, wszystkich okolicznos$ci sprawy
oraz na potrzebe indywidualnego podejscia do kazdego przypadku.

Przy ustalaniu wysoko$ci zado$¢uczynienia sad orzekajacy korzysta z pozostawionej mu przepisami prawa swobody po
to, aby przyznane zado$éuczynienie bylo kazdorazowo odpowiednie do rozmiaru krzywdy wynikajacej z okolicznoSci
konkretnego przypadku.

W rozpoznawanej sprawie Sad Rejonowy korzystajac z tej swobody przyznal powddce zado$éuczynienie w wysokoSci
15 000 zt. W uzasadnieniu wskazal na wynikajace z orzecznictwa Sadu Najwyzszego kryteria, ktérymi kierowal sie w tej
kwestii. Wskazal rowniez na szczeg6lne okolicznoSci sprawy majace, jego zdaniem, wplyw na wysoko$¢ przyznanego
zado$éuczynienia.

Ustalona przez Sad Rejonowy wysoko$é tego $wiadczenia jest odpowiednia. Przyjete na uzasadnienie tj.
»odpowiednio$ci” argumenty Sad Okregowy podziela. Powodka zadala zado$¢uczynienia w wysokoéci 19 753, 26 zl.
Zasadzona z tego tytulu kwota stanowi ponad 75% kwoty Zadanej. Nie moze by¢ w takiej sytuacji uznana za razaco
zbyt niska, zarowno w kontekscie zgloszonego zadania — w ktérym powodka oszacowala przeciez cale nalezne jej
zado$éuczynienie — jak i w kontekscie okolicznoSci sprawy ustalonych w toku postepowania dowodowego.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego z dnia 18 listopada 2004 roku, ICK 219/04 korygowanie przez Sad II instancji
zasadzonego zadoS¢uczynienia moze by¢ aktualne tylko wtedy, gdy przy uwzglednienie wszystkich okolicznoéci



sprawy, majacych wplyw na jego wysoko$¢ jest ono niewspotmiernie nieodpowiednie, tj. albo razaco wygoérowane,
albo razaco niskie.

Poniewaz taka okoliczno$¢ w sprawie nie zachodzila Sad Okregowy uznat zarzut naruszenia art. 445 §1 kc za
niezasadny.

W zakresie zarzutu naruszenia art. 94> §4 i 5 kp stwierdzi¢ nalezalo.

Przepis ten stanowi, iz pracownik, ktdry wskutek mobbingu rozwigzal umowe o prace ma prawo dochodzi¢ od
pracodawcy odszkodowania w wysoko$ci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, ustalone na podstawie
odrebnych przepisow.

W przypadku zadania odszkodowania w wysokoSci minimalnego wynagrodzenia pracownik nie musi dowodzié¢ w
procesie faktu szkody i jej wysoko$ci. Przeslanka jego przyznania jest jedynie spelniajace wymogi prawa rozwigzanie
umowy o prace wskutek mobbingu.

Dochodzenie wyzszego odszkodowania wymaga natomiast wykazania faktu powstania szkody przewyzszajacej
minimalne wynagrodzenie, jej konkretnej wysoko$ci oraz zwigzku z mobbingiem. W rozpoznawanej sprawie powodka
nie dowodzita szkody wyzszej niz minimalne wynagrodzenie. Juz zatem z tego powodu rozpatrywany zarzut nie mog}t
skutkowac¢ zmiang zaskarzonego orzeczenia w postulowanym zakresie.

Jego tres¢ wymagala jednak merytorycznego rozpoznania z uwagi na teoretyczna mozliwo$¢ zasadzenia
odszkodowania w wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace.

Pracownik na skutek mobbingu moze rozwigza¢ umowe o prace zaréwno poprzez jej wypowiedzenie (art. 30 §1 pkt 2
kp) jak i bez zachowania okresu wypowiedzenia (art. 30 §1 pkt 3 kp).

Przy wyborze pierwszego ze wskazanych sposobow odszkodowanie bedzie mu przystlugiwalo w przypadku gdy
wskazana przyczyna bedzie prawdziwa (wystapil mobbing) i aktualna, co oznacza, iz od wystapienia ostatnich
przejawéw mobbingu nie uplynal jeszcze okres czasu wystarczajaco dlugi do uznania, iz mobbing ustal i obecnie na
ma juz miejsca.

W sytuacji natomiast rozwigzania umowy o prace przez pracownika bez zachowania okresu wypowiedzenia, a wiec w

trybie art. 55 §1" kp koniecznym jest zachowanie wymogéw przewidzianych dla tej formy rozwigzania stosunku pracy,
a odszkodowanie bedzie przystugiwalo gdy pracownik zlozy o§wiadczenie w tej kwestii w terminie 1 miesigca czasu od
momentu kiedy dowiedzial sie o ostatnim skladajacym sie na mobbing zachowaniu pracodawcy.

Zaprezentowany w tej kwestii w apelacji odmienny poglad nie znajduje potwierdzenia ani w doktrynie ani w
orzecznictwie Sadu Najwyzszego. Mimo powolania sie na odmienne poglady doktryny, apelacja ich nie przytacza ani
nie wskazuje autorow.

Natomiast zbiezny z wyzej reprezentowanym poglad wynika z Komentarza do kp K. Jaskowski, E. Maniewska, Lex
2013, Komentarz do kp pod red. K. Barana, WKP 2012, ale takze ze stanowiska Sadu Najwyzszego wyrazonego w
wyroku z dnia 6 lutego 2009 roku, IPK 147/08.

Tym samym trafnie argumentowal Sad Rejonowy, iz prawo powoddki do odszkodowania przewidzianego w art. 943
84 kp uzaleznione bylo od zachowania przez nia terminu 1 miesiaca czasu od dowiedzenia sie o ostatnim zdarzeniu
skladajacym sie na mobbing do czasu rozwiazania z powodu mobbingu umowy o prace.

Ciezar wykazania zachowania tego terminu obcigzal powodke. Podobnie jak ciezar wykazania zaistnienia samego
zdarzenia bedacego ostatnim elementem mobbingu.



Powodka rozwiagzata umowe o prace z dniem 27 wrze$nia 2010 roku, dla zachowania miesiecznego terminu o zdarzeniu
powddka mogla sie dowiedzie¢ najpdzniej 26 sierpnia 2010 roku.

Sad I instancji przyjal, oceniajac, iz termin ten nie zostal zachowany, iz powodka najp6zniej w kwietniu 2010 roku
wiedziala, iz przyczyna jej dolegliwoéci zdrowotnych jest stresogenna sytuacja w pracy. Pdzniej za$ ze wzgledu na
leczenie i brak kontaktu ze Srodowiskiem pracy brak bylo zdarzen mogacych by¢ potraktowane jako kontynuowanie
mobbingu.

Powodka natomiast podnioslta, iz wlasnie w tym okresie, a w szczegblnosci pod koniec sierpnia 2010 roku podlegata
takim dzialaniom, ktére polegaly na rozpowszechnianiu informacji na temat rodzaju jej schorzen i miejsca leczenia,
ktore to informacje poddawaly w watpliwo$¢ jej stan psychiczny.

W aktach sprawy (k. 329) znajduje sie zapis rozmowy telefonicznej powodki ze §wiadkiem B. D. z dnia 26 sierpnia
2010 roku, z ktérego wynika, iz dowiedziala sie od drugiej juz osoby przypadkowo spotkanej spoza §rodowiska pracy
o rodzaju swoich schorzen i miejsca leczenia. Z zapisu tego nie wynika jednak, aby wiadomo$ci te powziela wlasnie w
dniu 26 sierpnia 2010 roku, ani tez ze tego wlasnie dnia mialy miejsce spotkania zdwoma wspomnianymi w rozmowie
osobami. Bez wykazania natomiast tej okolicznoéci brak jest mozliwosci przyjecia zachowania przez powoddke
miesiecznego terminu. Jego niedotrzymanie miatoby bowiem miejsce wtedy kiedy ta rozmowa z ktérakolwiek ze
spotkanych os6b miala miejsce przed 26 sierpnia 2010 roku co jest przy uwzglednieniu zasad do§wiadczenia zyciowego
i kontekstu rozmowy z dnia 26.08.2010 roku najbardziej prawdopodobne.

Skoro zatem powddka nie wykazala, ze do 26.08.2010 roku nie wiedziala, iz ujawnione s3 o jej osobie niepozadane
przez nig informacje brak bylo podstaw do przyjecia, iz zachowala ona termin 1 miesigca do rozwigzania umowy o
prace bez wypowiedzenia z winy pracodawcy i to niezaleznie od tego czy ujawnienie tych informacji mogto by¢ uznane
za przejaw mobbingu ze wzgledu na rodzaj dzialania pracodawcy oraz ze wzgledu na przerwe w dzialaniach o takim
charakterze trwajaca zgodnie z ustaleniami Sadu Rejonowego od lipca 2008 roku.

Wydaje sie jednak uzasadnionym w ocenie Sagdu Okregowego poglad, iz z racji dlugosci tej przerwy (od lipca 2008 roku
do sierpnia 2010 roku) ujawnienie tej informacji nie moglo by¢ uznane za kontynuacje dzialan ocenianych wecze$niej
jako mobbingujace.

Powodka nadto nie wykazal, aby to pracodawca ujawnit dane o stanie jej zdrowia i miejscu leczenia. Ich Zrédlem mogta
by¢ sama powoddka lub tez cztonkowie jej rodziny.

Powyzszy wniosek czynil niezasadnym roszczenia powodki o zasadzenie odszkodowania na podstawie art. 94° §4 kp
roéwniez w czeéci rownej minimalnemu miesiecznemu wynagrodzeniu.

Z tego samego powodu niezasadne bylo jej Zadanie zasadzenia odszkodowania przewidzianego w art. 55 §1" kp.
Majac powyzsze na uwadze apelacje powodki oddalono na podstawie art. 385 kpc jako niezasadne.

Orzeczenie o kosztach postepowania apelacyjnego znajduje uzasadnienie w tresci art. 100 kpc.



