Sygn. akt I C 141/17

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 17 lipca 2019 .

Sad Rejonowy w Legionowie I Wydzial Cywilny
w skladzie nastepujacym:

Przewodniczacy: Asesor sagdowy Agnieszka Chlopik
Protokolant: Joanna Matusiak

po rozpoznaniu w dniu 8 lipca 2019 r. w Legionowie

na rozprawie

sprawy z powodztwa S. B. i A. B.

przeciwko A. W.

o nakazanie

I. nakazuje pozwanemu, aby na wlasny koszt dokonal wymiany na rzecz powodéw w budynku mieszkalnym przy ul.
(...) w miejscowosci K. wadliwych sze$ciu sztuk skrzydel drzwiowych: skrzydla Fornir C. (...).3.3 90 L (...), dwoch
skrzydel Fornir C. (...).3.3 80 L (...) oraz trzech skrzydel Fornir C. (...).3.3 80 P (...) na skrzydla drzwiowe wolne
od wad o takim samym wygladzie i funkcjonalno$ci w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia uprawomocnienia sie
niniejszego wyroku;

II. zasadza od pozwanego na rzecz powodow kwote 2.367 zl (dwa tysiace trzysta szes¢dziesigt siedem zlotych)
tytulem zwrotu kosztow procesu, w tym kwote 1.800 zl (tysiac osiemset zlotych) tytulem zwrotu kosztow zastepstwa
procesowego;

III. nakazuje pobrac od pozwanego na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego w Legionowie kwote 2.656,37 (dwa
tysiace sze$cset piecdziesiat sze$¢ zlotych trzydzieséci siedem groszy) tytulem wydatkéw poniesionych tymczasowo
przez Skarb Panstwa.

Sygn. aktIC 141/17

UZASADNIENIE

W pozwie wniesionym w dniu 31 stycznia 2017 roku powodowie S. B. i A. B. domagali sie nakazania pozwanemu A.
W. prowadzacemu dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa Salon (...), aby w terminie 30 dni od daty uprawomocnienia
sie wyroku dokonal wymiany rzeczy wadliwych w postaci 6 skrzydel drzwiowych (skrzydlo Fornir C. (...).3 3 90
L (...), dwa skrzydla Fornir C. (...).3 3 80 L. (...), trzy skrzydla Fornir C. (...).3 3 80 P (...)) na wolne od wad 6
skrzydel drzwiowych w budynku mieszkalnym powodéw, polozonym w miejscowos$ci K.. Nadto powodowie wniesli
o zasadzenie od pozwanego solidarnie na rzecz powoddow kosztéw procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego
wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu pozwu wskazano, ze nabyte u pozwanego i przez niego zamontowane drzwi posiadaja wady w postaci
przetar¢ lakieru na ramiaku ponizej klamki. Powodowie zglaszali wystapienie wady pozwanemu i wezwali do ich
usuniecia, jednak zar6wno pozwany jak i producent (...) S.A. odmoéwili dokonania naprawy, wskazujac ze przetarcia



powstaly z winy uzytkownikéw. Powodowie wskazali réwniez, ze nie zgodzili sie na proponowane przez pozwanego
miejscowe polakierowanie drzwi, poniewaz taki sposob ,usuniecia” wad pogorszylby i tak juz watpliwg estetyke drzwi.
Na ponowne lakierowanie calych skrzydel drzwiowych pozwany ani producent nie wyrazili zgody.

Pozwany w odpowiedzi a pozew wniost o oddalenie powddztwa w calosci, podnoszac, ze wadliwoéé skrzydel
drzwiowych jest nastepstwem ich nieprawidlowej eksploatacji.

Na rozprawie w dniu 26 wrze$nia 2017 roku strony podtrzymaly swoje stanowiska, za§ Sad z uwagi na zgloszone
zasadne wnioski o przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego postanowil rozpoznawaé¢ sprawe w dalszym ciagu z
pominieciem przepis6w o postepowaniu uproszczonym.

W piSmie z dnia 6 listopada 2017 r. pelnomocnik pozwanego zglosil, na podstawie art. 84 k.p.c., wniosek o
zawiadomienie (...) S.A. z siedzibg we W. o toczacym sie postepowaniu i wezwanie do udzialu w tym postepowaniu.

Na podstawie zarzadzenia Przewodniczacego z dnia 10 stycznia 2018 r., w dniu 16 stycznia 2018 r. (...) S.A.
zostal doreczony odpis pisma pelnomocnika pozwanego z dnia 6 listopada 2017 r. i zawiadomienie o terminie
najblizszej rozprawy wraz z pouczeniem, ze spétka moze zglosi¢ na piSmie swe przystapienie do strony pozwanej jako
interwenient uboczny lub nie braé¢ udzialu w postepowaniu.

Do chwili zakonczenia postepowania przed Sadem I instancji (...) S.A. nie przystapila do udzialu w sprawie.

W toku postepowania powodowie podniesli, ze skrzydla drzwiowe dotkniete s réwniez wadami w postaci specznienia
ich dolnych czeéci. Rowniez te wady nie zostaly uznane przez pozwanego, ktéry wskazal, ze sa one skutkiem
utrzymywania przez powodow zbyt wysokiej wilgotnoéci pomieszczen lub pozostawianiem mokrej podlogi po jej
myciu.

Po przeprowadzonym postepowaniu dowodowym strony pozostaly przy swoich stanowiskach.
Sad ustalil nastepujqcy stan faktyczny.

S. B. i A. B. jako konsumenci w dniu 5 czerwca 2015 roku zawarli z pozwanym A. W. prowadzacym dzialalno$c
gospodarcza pod nazwa Salon (...) w L. umowe, ktorej przedmiotem byl zakup i ustuga polegajaca na dostarczeniu
i zamontowaniu drzwi panelowych typ C. w kolorze kryjacym (...) 9010 oraz pelych typ C. w kolorze wedlug
zaakceptowanej probki pod kolor lazur dab firmy (...) S.A. Strony ustalily cene za dostarczenie i montaz towaréw na
kwote 15.000 zl.

Zgodnie z podpisana przez strony umowy oferta, ktora stata sie tym samym zaméwieniem (zastrzezenie pkt 11 2 na
ostatniej stronie oferty), powodowie zamoéwili skrzydlo fornir C. pelne 80 P Fornir D. czere$nia wraz z oScieznica,
skrzydlo fornir C. pelne 80 L Fornir D. czere$nia wraz z o$cieznica, skrzydlo Fornir C. (...).3 390 L (...) z oScieznica,
dwa skrzydla Fornir C. (...).3 3 80 L (...) z o$cieznicami, trzy skrzydla Fornir C. (...).3 3 80 P (...) z o$cieznicami. W
zamoOwieniu wskazano, ze wéréd wskazanych wyzej skrzydel jedno Fornir C. (...).3 3 80 L. (...) (pkt 5 zamo6wienia)
i jedno Fornir C. (...).3 3 80 P (...) (pkt 15) beda posiadaly zamki lazienkowe i podciecia wentylacyjne. Pozostale
skrzydla typ C. mialy by¢ bez podcie¢ wentylacyjnych i posiadaé¢ zamki na klucz.

Dowdéd : umowa k. 7-12, oferta-zamowienie k. 14-18

Montaz drzwi w domu powodo6w zakonczyt sie w dniu 26 sierpnia 2015 r.
niesporne

Salon (...) prowadzony przez A. W. w L. jest salonem firmowym (...) S.A.

niesporne



Najp6zniej w dniu 29 lipca 2016 r. powodowie zglosili pozwanemu oraz producentowi drzwi (...) S.A., ze sze$é
sztuk skrzydel drzwiowych typ C. ma wady w postaci przetar¢ na ramiaku ponizej klamki. W dniu 29 lipca 2016 r.
przedstawiciel producenta (...) S.A. dokonal w domu powodéw ogledzin drzwi.

Pismem z dnia 8 sierpnia 2016 . (...) S.A. poinformowala pozwanego o wyniku ogledzin, stwierdzajac, ze uszkodzenia
sgq wynikiem zamykania drzwi poprzez trzymanie za skrzydlo nie za$ za klamke.

Dowéd : potwierdzenie reklamacji z dnia 29.07.2016r. k. 19, pismo z dnia 8.08.2016 r. k. 20

W dniu 21 wrze$nia 2016 r. mialy miejsce kolejne ogledziny drzwi przez przedstawiciela (...) S.A., w czasie ktorych
powddka zazagdata ponownego przelakierowania szeéciu sztuk drzwi.

Pismem z dnia 29 wrzeénia 2016 r. (...) S.A. ponownie poinformowala pozwanego o wyniku ogledzin, potwierdzajac
poprzednie ustalenia co do przyczyn powstania przetarc.

Dowdéd: potwierdzenie reklamacji z dnia 21.09.2016r. k. 21, pismo z dnia 29.09.2016 1. k. 22

Pismem z dnia 19 pazdziernika 2016 r. powodowie ponownie wezwali pozwanego oraz producenta (...) S.A. do
usuniecia wad rzeczy polegajacych na wytarciu powloki lakierniczej poprzez wykonanie lakierowania calych drzwi lub
— w przypadku braku mozliwo$ci usuniecia wad — do wymiany rzeczy na wolne od wad.

Powodowie na powyzsze zgloszenie i wezwanie otrzymali na piSmie jedynie odpowiedZ producenta, w ktérej ponownie
odmowil on uznania roszezen z tytulu gwarancji i powtorzyl, ze uszkodzenia sa wynikiem otaré. Ponadto producent
zaproponowal ponowne ogledziny z udzialem przedstawiciela producenta farb uzytych

W dniu 23 grudnia 2016 r. dokonano kolejnych ogledzin, w czasie ktorych stwierdzono, ze drzwi maja przerwana
cigglos¢ powloki lakierniczej na krawedzi drzwi pod klamka. Ponadto zostalo stwierdzone, ze skrzydla na skutek
zawilgocenia zwiekszyly swoja grubosé.

Dowdéd: pismo z dnia 19.10.2016 1. k. 24, pismo z dnia 12.01.17 1. k. 25-26
W skrzydle drzwiowym nr 1 (do wiatrolapu) istnieja nastepujace wady:

a) w podfelcowaniach skrzydla farba jest popekana, tuszczy sie i odpada pod paznokciami do surowej struktury (...)
na calej wysoko$ci drzwi;

b) na powierzchni drzwi réwniez widoczne sg Slady wadliwej przyczepno$ci wystepujace juz na etapie produkcji
— widoczne odpryski przy szybie oraz zamalowane miejsca po odpryskach;

c¢) luszczenie sie farby do surowej struktury (...) przy szyldzie zamka;
d) wytarcie farby do surowego (...) na krawedzi skrzydla ponizej klamki na dlugosci okolo 30 cm;

e) w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydel farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwaé z
powierzchni wyrobu np. paznokciami;

f) brak lakierowania dolnej waskiej plaszczyzny skrzydla — pozostawiono niezabezpieczong strukture (...).
W skrzydle drzwiowym nr 2 (do WC) istniejg nastepujace wady:

a) wadliwa przyczepno$¢ farby na gornej poziomej i jednej pionowej krawedzi drzwi — odpada ona od podloza pod
paznokciami do surowej struktury (...) lub warstwy farby lezacej pod nia;

b) wytarcie farby do surowego (...) na krawedzi skrzydta ponizej klamki na dlugosci okoto 15 cm;



¢) w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydel farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwaé z
powierzchni wyrobu np. paznokciami;

d) brak lakierowania dolnej waskiej plaszczyzny skrzydla — pozostawiono niezabezpieczona strukture (...);
e) krawedzie wywietrznika maja liczne odpryski ora specznienia od wilgoci.

W skrzydle drzwiowym nr 3 (do lazienki) istnieja nastepujace wady:

a) wytarcie farby do surowego (...) na krawedzi skrzydta ponizej klamki na dlugosci okoto 25 cm;

b) w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydel farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwac z
powierzchni wyrobu np. paznokciami;

c¢) brak lakierowania dolnej waskiej plaszczyzny skrzydla — pozostawiono niezabezpieczona strukture (...);
d) krawedzie wywietrznika maja liczne odpryski.
W skrzydle drzwiowym nr 4 (do sypialni) istnieja nastepujace wady:

a) na powierzchni drzwi rowniez widoczne sa §lady wadliwej przyczepno$ci wystepujace juz na etapie produkcji
— widoczne odpryski i pekniecia farby oraz zamalowane miejsca po odpryskach;

b) wytarcie farby do surowego (...) na krawedzi skrzydta ponizej klamki na dlugosci okoto 15 cm;

¢) w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydel farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwaé z
powierzchni wyrobu np. paznokciami;

d) brak lakierowania dolnej waskiej ptaszczyzny skrzydta — pozostawiono niezabezpieczona strukture (...) na skutek
powyzszego doszlo do specznienia dolnego ramiaka drzwiowego.

W skrzydle drzwiowym nr 5 (do pokoju meza) istnieja nastepujace wady:

a) na powierzchni drzwi rowniez widoczne sa §lady wadliwej przyczepno$ci wystepujace juz na etapie produkcji
— widoczne odpryski oraz zamalowane miejsca po odpryskach;

b) wytarcie farby do surowego (...) na krawedzi skrzydta ponizej klamki na dlugosci okoto 15 cm;

¢) w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydel farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwaé z
powierzchni wyrobu np. paznokciami;

d) brak lakierowania dolnej waskiej plaszczyzny skrzydla — pozostawiono niezabezpieczona strukture (...).
W skrzydle drzwiowym nr 6 (do pokoju syna) istnieja nastepujace wady:

a) na powierzchni drzwi réwniez widoczne sa $lady wadliwej przyczepnoSci wystepujace juz na etapie produkcji
— zamalowane miejsca po odpryskach;

b) brak lakierowania dolnej waskiej plaszczyzny skrzydla — pozostawiono niezabezpieczong strukture (...).

Dowdd: potwierdzenie reklamacji z dnia 29.07.2016r. k. 19, potwierdzenie reklamacji z dnia 21.09.2016r. k. 21,
pismo (...) S.A. zdnia 12 stycznia 2017 1. k. 26-27, opinia bieglego sadowego z zakresu meblarstwa i stolarstwa mgr inz.
J. R. k. 117-142, opinia bieglego sadowego z zakresu stolarstwa inz. M. W., zeznania powodéw k. 161v-162 (protokdt
elektroniczny), k. 180 (protokét elektroniczny)



Sad ustalil powyzszy stan faktyczny na podstawie przedlozonych przez powodoéw i wymienionych wyzej dokumentow,
w szczeg6lnoéci umowy, faktur, zgloszen reklamacyjnych, pism pozwanego i producenta. Autentyczno$¢ tych
dokumentow nie zostala zakwestionowana przez zadng ze stron. Nadto dokumenty przedstawione przez powodéw
dotyczyly okoliczno$ci niespornych.

Zeznania $wiadka E. S., ktéry w imieniu producenta drzwi (...) S.A. brat udzial w ogledzinach drzwi na etapie
przesadowym, dotyczyly w przewazajacej czeéci okoliczno$ci, ktérych ustalenie wymaga wiadomos$ci specjalnych,
ktoérych z uwagi na zawod §wiadka nie mogl on nawet posiadac. Nadto w wielu kwestiach zeznania te byly nielogiczne.
Swiadek zeznal, 7e ,bez badan specjalistycznych stwierdziliémy uszkodzenie mechaniczne, bo jest to w czesto
spotykanym miejscu, pod klamka. Uzytkownik czesto ma na rekach niebezpieczne Srodki reagujgce z powierzchnia
farby. To bylo uszkodzenie przez uzywanie niezgodnie z przeznaczeniem”. Dalej §wiadek wskazal, ze z uwagi na
sprzeciw wlascicieli drzwi nie zostaly zabrane do laboratorium producenta lub producenta lakieréw, a zatem tylko
przypuszczali, ze zostaly uzyte $rodki agresywne. Wedlug §wiadka w laboratorium producent farb sprawdzitby, czy
jest tam inna substancja poza farba, ktéra wchodzi z farba czy z plyta w reakcje. Po pierwsze, nieracjonalne jest
twierdzenie, ze drzwi nie mozna dotyka¢ rekami, a tym bardziej, ze nawet od codziennego chwilowego dotyku juz
po okoto 10 miesigcach pojawia sie wytarcia takie jak udokumentowane w opiniach bieglych i w czasie ogledzin
producenta w dniu 12 stycznia 2017 r. Po drugie, trudno wyobrazié¢ sobie $rodki znajdujace sie dloniach, ktore bez
ich wrecz okaleczenia, bylyby tak agresywne, ze wchodzilyby w reakcje z powloka drzwi. Po trzecie, z zeznan wynika,
ze $wiadek nie dopuszczal mozliwoéci uzycia przez producenta niewlaéciwej mieszanki farby czy lakieru, bowiem
dwukrotnie powtorzyl, ze w laboratorium sprawdzono by jedynie, jakie substancje obecne na drzwiach weszly w
reakcje z powloka lub plyta.

Zeznania $wiadka wraz z dokumentem w postaci pisma z dnia 12 stycznia 2017 r. (k. 26-27) postluzyly zatem jedynie
dla ustalenia, ze wady w postaci specznienia skrzydet od dotu zostaly ujawnione przed uplywem okresu rekojmi.

Wobec kwestionowania przez pozwanego jedynie przyczyn powstania wad drzwi kluczowa dla rozstrzygniecia sprawy
byla opinia bieglego, o ktéra wnioskowaly obie strony. Ponadto pozwany po zapoznaniu sie z pierwsza opinig
i zlozeniu przez bieglego wyjasnienn na rozprawie, wniost o dopuszczenie dowodu z opinii innego bieglego. Sad
ocenil wniosek pozwanego jako zasadny, gdyz pierwsza opinia byla lakoniczna, za§ wyjaénienia bieglego M. W.
ujawnily, ze cze$ciowo jego wnioski byly oparte tylko na wieloletnim do$wiadczeniu nie za$§ na dokladnym badaniu
opiniowanych przedmiotdw i analizie wszystkich mozliwych przyczyn powstania wad. Opinia drugiego bieglego tej
samej specjalnosci potwierdzila wnioski pierwszej, a jednocze$nie pozwolila na dokonanie bardziej szczegotowych
ustalen w przedmiocie wady skrzydel drzwiowych. Opinia bieglego J. R. zawierala udokumentowanie bardzo
szczegoblowych ogledzin drzwi, w tym o$cieznic co do ktorych powodowie nie zglaszali roszczen, jednak ujawnione
takze ich wady wzmacniaja wnioski opinii, Ze zamontowane u powodow drzwi byly pod wieloma wzgledami wadliwe,
wady te mialy charakter istotny i powstaly na skutek bledow na etapie produkcji.

Przejrzysto$¢, spojnoéé¢ i wspomniana szczegbdlowoSé opinii pozwolily na dokonanie na jej podstawie ustalen w
niniejszej sprawie. Nalezy podkre$li¢, ze zadna ze stron w zakreSlonym terminie, ani na po6zniejszym etapie
postepowania nie zakwestionowala tresci tej opinii.

Pomimo przeprowadzenia szerokiego postepowania dowodowego zasadny byl takze zgloszony przez obie strony
dowdd z przestuchania stron (powodowie wnioskowali o ograniczenie tego dowodu do przestuchania powodéw).
Dowdd ten miat znaczenie dla ustalenia okolicznosci przyczyn powstania wad skrzydet drzwiowych, choé juz w
tym miejscu nalezy wskaza¢, ze ciezar dowodu w tym zakresie obcigzal pozwanego. Sad byl zmuszony ograniczyc
przeshuchanie do powoddéw i pominaé dowod z zeznan pozwanego z uwagi na jego dwukrotne nieusprawiedliwione
niestawiennictwo na rozprawie pomimo prawidlowego wezwania wraz ze wskazaniem rygoru pominiecia dowodu
z jego zeznan. Jednocze$nie z uwagi na okolicznosci, ktore mialy by¢ dowodzone istotniejsze znaczenia mialy
zdecydowanie zeznania powoddéw jako uzytkownikéw drzwi.



Sad ocenil zeznania powodéw jako wiarygodne. Wiedza powoda ograniczala sie do sposobu codziennego uzywania
drzwi zgodnie z ich przeznaczeniem, za$ nie mial on szczegbélowej wiedzy odnosnie ewentualnego czyszczenia drzwi,
co uczciwie przyznal, nie probujac snué domystow w tym zakresie. Natomiast powodka dokladnie opisala zar6wno
sposob zwyklego uzywania drzwi i ich czyszczenia. Zeznania te byly spojne i logiczne. Powodka odwolywala sie do
swoich wieloletnich do$wiadczen z innymi drzwiami tego samego producenta. Ponadto opisala sposéb dbania o
czysto$¢ podobnych elementéw wyposazenia domu jak fronty szafek kuchennych. Zaréwno poprzednie drzwi jaki i
inne meble, nawet po wielu latach nie nosily takich uszkodzen lakieru i specznien jak drzwi, ktorych dotyczy niniejsza
sprawa.

Sad zwazyl, co nastepuje.
Roszczenie powodow zaslugiwalo na uwzglednienie w calosci.

W niniejszej sprawie S. B. i A. B. jako konsumenci w dniu 5 czerwca 2015 roku zawarli z pozwanym A. W.
prowadzacym dzialalno$é gospodarcza pod nazwa Salon (...) w L. umowe, ktorej przedmiotem byla ustuga polegajaca
na dostarczeniu i zamontowaniu drzwi.

W niniejszej sprawie doszlo do zawarcia miedzy stronami umowy sprzedazy drzwi z o$cieznicami wraz z usluga
montazu. Powodowie nie zlecili pozwanemu wykonania tych drzwi, gdyz ich producentem byt inny podmiot — (...) S.A.
Powodowie zamoéwili u pozwanego drzwi z dostepnej oferty (typu), wybrali, kolor, rodzaj materiatu, zamka i podciecia,
co réwniez bylo ograniczone dostepng oferta, czyli powodowie nie mieli tu zupelnej dowolnosci. W umowie drzwi
wraz z oScieznicami okre§lano jako ,towar” lub ,,produkt”, ktory zostanie zamontowany przez pozwanego i odebrany
przez powodow. W niniejszej sprawie powodowie nie zglaszali zadnych zastrzezen co do sposobu wykonania montazy
drzwi, lecz jedynie co do wlasciwosci zamontowanych skrzydel drzwiowych. Istotne jest zatem ustalenie uprawnien
przystugujacych powodom z tytulu zawarcia umowy sprzedazy.

Na marginesie mozna wskazac, ze nawet w przypadku przyjecia, ze zawarta umowa miala raczej cechy umowy o
dzielo, nalezaloby na podstawie odeslania zawartego w art. 638 § 1 k.c. stosowa¢ do odpowiedzialno$ci za wady dzieta
odpowiednio przepisy o rekojmi przy sprzedazy.

Zgodnie z art. 579 k.c., kupujacy moze wykonywaé uprawnienia z tytulu rekojmi za wady fizyczne rzeczy niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarancji. Wykonanie uprawnien z gwarancji nie wplywa na odpowiedzialnoéc¢ sprzedawcy
z tytulu rekojmi. Jednakze w razie wykonywania przez kupujacego uprawnien z gwarancji bieg terminu do wykonania
uprawnien z tytulu rekojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia sprzedawcy o wadzie. Termin ten biegnie dalej
od dnia odmowy przez gwaranta wykonania obowiazkéw wynikajacych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu
na ich wykonanie. Powodowie poczatkowo skierowali swe roszczenia dwutorowo — z tytulu rekojmi i gwarancji, jednak
przed Sadem zdecydowali sie na dochodzenie jedynie roszczen przeciwko sprzedawcy na podstawie rekojmi.

Zgodnie z art. 556 k.c. sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli rzecz sprzedana ma wade fizyczna

lub prawng (rekojmia za wady). Zgodnie za$ z art. 556" k.c. wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej
z umowa. W szczegolnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

« nie ma wladciwosci, ktoére rzecz tego rodzaju powinna mieé ze wzgledu na cel w umowie oznaczony albo
wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

+ nie ma wla$ciwosci, o ktdorych istnieniu sprzedawca zapewnil kupujacego, w tym przedstawiajac probke lub wzor;

+ nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowal sprzedawce przy zawarciu umowy, a sprzedawca nie
zglosil zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

« zostala kupujacemu wydana w stanie niezupelym.



Jezeli kupujacym jest konsument, na réwni z zapewnieniem sprzedawcy traktuje sie publiczne zapewnienia
producenta lub jego przedstawiciela, osoby, ktéra wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej dzialalnoéci
gospodarczej, oraz osoby, ktora przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej swojej nazwy, znaku towarowego lub innego
oznaczenia odrbzniajacego przedstawia sie jako producent.

Zgodnie za$ z art. 561 k.c. jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy moze zagda¢ wymiany rzeczy na wolna od wad albo
usuniecia wady. Sprzedawca jest obowigzany wymienic rzecz wadliwa na wolng od wad lub usunaé wade w rozsadnym
czasie bez nadmiernych niedogodno$ci dla kupujacego. Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwa na
wolna od wad lub usuna¢ wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego. Sprzedawca
moze odmowié zado$cuczynienia zadaniu kupujacego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w
sposéb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia
do zgodno$ci z umowa wymagaloby nadmiernych kosztow.

Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia wady zada¢ wymiany
rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do
zgodno$ci z umowa w sposob wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo wymagaloby nadmiernych kosztow w
poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez sprzedawce. (art. 560 § 2 k.c.)

Nalezy przypomnieé, ze obecnie (po nowelizacji, ktora weszla w zycia 25 grudnia 2014r.) wszystkie uprawnienia
kupujacego z tytulu rekojmi maja réwnorzedny charakter.

Zgodnie z art. 561° k.c. jezeli kupujacy bedacy konsumentem zazadal wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo zlozy}
o$wiadczenie o obnizeniu ceny, okre$lajac kwote, o ktéra cena ma by¢ obnizona, a sprzedawca nie ustosunkowatl sie
do tego zadania w terminie czternastu dni, uwaza sie, ze zgdanie to uznal za uzasadnione.

W niniejszej sprawie strona powodowa ani pozwana nie przedstawila zadnego dowodu, z ktérego wynikaloby
stanowisko pozwanego zajete w zwigzku ze zgloszonymi wadami drzwi. Przedstawione zostaly jedynie stanowiska
producenta. Jednocze$nie pozwany nie kwestionowal, ze powodowie zglosili pozwanemu wady drzwi i zadanie ich
usuniecia w lipcu 2016 roku. Okoliczno$¢ ta zostala przyznana przez pelnomocnika pozwanego w piSmie z dnia 6
listopada 2017 r. (k. 52).

Niemniej jednak pelnomocnik powodéw nie podnosil, ze na podstawie art. 561° k.c. doszlo do uznania przez
pozwanego zasadno$ci zadania. W uzasadnieniu pozwu wskazano natomiast, ze ,pozwany — podobnie jak producent
drzwi — nie uznat reklamacji z dnia 29 lipca 2016 r.”. Nalezy mie¢ na uwadze, ze pozwany prowadzil salon firmowy
producenta drzwi, zatem nie dziwi fakt, ze gldéwnym podmiotem dokonujacym weryfikacji zgloszonych zadan byl
producent, czyli gwarant. Strony byly jednak zgodne, ze roszczenia zostaly zgloszone takze pozwanemu. Swiadczy o
tym takze, to ze o kazdym stanowisku i czynno$ciach podejmowanych przez producenta byl zawiadamiany pozwany. Z
treSci wypowiedzi powod6w na rozprawie wynikalo natomiast, ze stanowisko pozwanego wobec zglaszanych roszczen
bylo wyrazane jedynie ustnie. Zaden przepis nie wymaga formy pisemnej w tym zakresie. Wobec braku podstaw do

zastosowania rygoru z art. 561° k.c. nalezalo przej$¢ do dalszych rozwazan.

Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytulu rekojmi za wady fizyczne, ktore istnialy w chwili przejécia niebezpieczenstwa
na kupujacego lub wynikly z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w tej samej chwili (art. 559). Przepis art. art. 556>
k.c. stanowi, ze jezeli kupujacym jest konsument, a wada fizyczna zostala stwierdzona przed uplywem roku
od dnia wydania rzeczy sprzedanej, domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniala w chwili
przejscia niebezpieczenstwva na kupujqgcego. Jak juz wskazano wyzej powodowie zglosili wady w lipcu 2016,
za$§ montaz drzwi, czyli ich wydanie nastapilo 26 sierpnia 2015 r. W dniu 29 lipca 2016 r. przedstawiciel producenta
dokonatl ogledzin drzwi, stwierdzajac w protokole przetarcia na szeéciu skrzydtach drzwiowych. Istnienie tych wad
zostalo potwierdzone takze w obu opiniach bieglych.



Nie ma zatem watpliwoSci, ze w niniejszej sprawie nalezalo zastosowaé¢ domniemanie, ze wada powtoki drzwi istniala
juz w chwili wydania drzwi. Oznacza, to ze powodowie dla wykazania zasadnoSci swoich roszczen musieli udowodnic
jedynie to, ze wada ujawnila sie przed uplywem rok od dnia wydania rzeczy, co tez uczynili. Natomiast pozwany w
takiej sytuacji, aby zwolni¢ sie od odpowiedzialnos$ci musial wykazaé, ze wada fizyczna lub jej przyczyna powstala
po przejsciu niebezpieczenstwa na kupujacych. W ocenie Sadu pozwany nie zdotal obali¢ powyzszego domniemania.
Przeprowadzone dowody w postaci opinii bieglych i zeznan powodoéw wskazuja, ze wadliwo$é drzwi istniala juz na
etapie ich produkgji.

Co do 4 z 6 skrzydel drzwiowych biegly J. R. stwierdzil, ze maja one wady istotne — fizyczne — dotyczace przyczepnosci
farby do podloza powstatle juz na etapie produkcji. Stwierdzenie to odnosilo sie do drzwi nr 1, 4, 51 6. Skutkiem
powyzszego sg widoczne odpryski oraz zamalowane miejsca po odpryskach na powyzszych skrzydlach.

Biegly stanowczo stwierdzil zatem, ze zaobserwowane przez niego na 4 skrzydlach odpryski i spekania powloki
sa skutkiem wadliwosci przyczepnos$ci farby do podloza powstalej juz na etapie produkcji. Co do wytaré farby
ponizej klamki biegly wskazal na dwie mozliwoéci przyczyn ich powstania, tj. albo zastosowanie przez uzytkownika
niewlasciwego §rodka do mycia powierzchni drzwi albo blad produkeyjny polegajacy na zastosowaniu niewlaéciwych
komponentéw farby lub innych czynnikach, ktore zaistnialy w zakladzie produkcyjnym i byly rowniez przyczyna
odpryskow i peknieé lakieru (co do ktorych, warto powtorzy¢, biegly nie mial watpliwosci, ze sa skutkiem wadliwo$ci
etapu produkcji).

Pozwanego obcigzalo wykazanie okolicznoéci, ze spos6b uzytkowania drzwi byl wylaczna przyczyna powstania
przetaré lakieru zgltoszonych jako wady. Powyzsze wnioski opinii nie pozwalaja na takie ustalenia. Analizujac cala
opinie nalezy wrecz stwierdzi¢, ze wskazana przez bieglego ewentualna przyczyna przetaré polegajaca na uzyciu
niewlasciwych Srodkéw do mycia drzwi jest najmniej prawdopodobna. Biegly stwierdzit wadliwo$ci dotyczace powtoki
lakierniczej wobec wszystkich skrzydel. Drzwi nr 1, 2, 3, 4 i 5 posiadaja przetarcia ponizej klamki na ramiaku
(dodatkowo drzwi nr 1 — zluszczenia farby powyzej klamki), za§ w obrebie przetartych miejsc na krawedziach skrzydet
farba jest miekka i elastyczna, latwo daje sie usuwac z powierzchni wyrobu np. paznokciami. Drzwi 1, 4 ,51 6
odpryski oraz zamalowane miejsca po odpryskach. Jest oczywiste, ze wadliwa przyczepnoéc farby moze w przysztosci
doprowadzi¢ rowniez do przetar¢ na drzwiach nr 6, skoro juz wystepuja na nich odpryski, oraz w innych miejscach
na drzwiach od 1 do 5. Jednocze$nie nalezy podkresli¢, ze wada wobec powyzszego jest wadliwa powloka drzwi, za$
przetarcia, pekniecia i odpryski sg jej widocznym skutkiem.

Nadto Sad, oceniajgc zeznania powodow dal im w calo$ci wiare, co uzasadniono wyzej. Stosowany przez powodke
srodek do czyszczenia drzwi, tj. ptyn do mycia naczyn wraz z ciepta woda i miekka szatka jest wlasciwym $rodkiem
i z pewno$cia nie powinien poprowadzi¢ do calkowitego wytarcia farby juz po okolo 10 miesigcach uzywania drzwi.
Trudno wyobrazi¢ sobie takie skutki nawet zakladajac, ze powddka wycierala drzwi codziennie, a zeznala, Ze robila
to 3-4 razy w roku. Co wiecej, biegly dokonal takze ogledzin o$cieznic, z kt6érych ani jedna nie posiadala przetaré.
Trudno logicznie wytlumaczy¢, dlaczego przetarcia mialyby powstaé tylko na drzwiach, skoro oScieznice rowniez sg
dotykane i z tego powodu wymagaja wytarcia. Ponadto powodowie, ktorzy z uwagi na swoj wiek maja do§wiadczenie w
uzytkowaniu zar6wno drzwi jak i mebli, nigdy nie stwierdzili takich uszkodzen powierzchni jak te w niniejszej sprawie
na innych rzeczach, zwlaszcza w tak krotkim czasie.

Sprzedawca odpowiada z tytulu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uplywem dwdch lat, a gdy
chodzi o wady nieruchomosci - przed uplywem pieciu lat od dnia wydania rzeczy kupujacemu (568 § 1 k.c.).

Dodatkowo trzeba zauwazy¢, ze przed uplywem okresu rekojmi, lecz po uplywie roku (wady udokumentowane w
piSmie z dnia 12 stycznia 2017 r.) zostaly zgloszone pozwanemu wady w postaci spuchniecia drzwi na skutek ich
niezabezpieczenia od dolu. W tym zakresie rozklad ciezaru dowodu wygladal inaczej, jednak powodowie zdolali
wykazaé, ze przyczyna powyzszej wadliwoéci powstala przed wydaniem drzwi. Obaj biegli zgodnie stwierdzili, ze
zabezpieczenie plyty (...) czy (...) od dolu jest konieczne nawet w przypadku montazu drzwi w pomieszczeniach
o0 nizszej wilgotnoSci powietrza. Biegli obrazowo przedstawiali, ze plyta, z ktorej wykonano drzwi chlonie kazda,



nawet niewielka ilos¢ wilgoci jak gabka. Chodzilo nawet o wilgo¢ z przetartej mopem podlogi. Réwniez dla Sadu jest
oczywiste, ze takie zabezpieczenie jest konieczne. Nabyte przez powodow drzwi wraz z o$cieznicami, majac na uwadze
ich cene, powinny by¢ produktem wysokiej jakoSci, zas brak omawianego zabezpieczenia czyni z nich produkt wrecz
nienadajacy sie do normalnego uzytku, czyli zgodnego z ich celem. Za nieracjonalny nalezy uzna¢ wymog podnoszony
przez pozwanego kazdorazowego wycierania podlogi do sucha, zwlaszcza w tazienkach, a dwa skrzydla zostaly w takich
pomieszczeniach zamontowane. Przy czym o tym, ze drzwi bedg przeznaczone do uzytku w lazienkach pozwany miat
wiedze ze zlozone zamodwienia (,,zamek lazienkowy”, ,,podciecia wentylacyjne”).

Majac na uwadze powyzsze, nalezalo stwierdzi¢, ze nabyte przez powoddéw skrzydla drzwiowe nie maja wlasciwosci,
ktore powinny mie¢ drzwi przeznaczone do uzytku w domu mieszkalnym, a zatem maja istotne wady fizyczne.

Z przytoczonych wyzej wzgledéw, na podstawie art. 556 k.c. w zw. z art. 561 § 1 k.c., uznajac zasadno$¢ roszczenia
powodow, Sad nakazat pozwanemu, aby na wlasny koszt dokonal wymiany na rzecz powodéw w zamieszkalym przez
nich budynku w miejscowosci K. wadliwych sze$ciu sztuk skrzydel drzwiowych: skrzydla Fornir C. (...).3.390 L (...),
dwbch skrzydel Fornir C. (...).3.3 80 L. (...) oraz trzech skrzydel Fornir C. (...).3.3 80 P (...) na skrzydla drzwiowe
wolne od wad o takim samym wygladzie i funkcjonalno$ci w terminie 30 dni od dnia uprawomocnienia sie niniejszego
wyroku. Przy czym w zakresie wygladu i funkcjonalnoéci istotne sa ustalenia stron zawarte w ofercie-zleceniu na k.
14-18 akt.

O kosztach procesu Sad orzekl na podstawie art. 98 k.p.c. wzw. zart. 99 § 1i 3 k.p.c. Pozwany jako strona przegrywajaca
proces w catoSci jest zobowigzany zwr6cié powodom poniesione przez nich koszty procesu, na ktére zlozyly sie: oplata
sadowa od pozwu w kwocie 250 zl, wynagrodzenie pelnomocnika w osobie radcy prawnego w kwocie 1.800 zl, oplata
skarbowa od pelnomocnictwa w kwocie 17 zl, zaliczka na wydatki w kwocie 300 zt (k. 46).

Jednocze$nie na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych
nalezalo obcigzy¢ pozwanego, zgodnie z wynikiem procesu, wydatkami tymczasowo poniesionymi przez Skarb
Panstwa, tj. wynagrodzeniem bieglego (2.656,37 z}).



