Sygn. akt VI C 1159/22

UZASADNIENIE

Przedmiot i przebieg postepowania

1. Pozwem z dnia 3 czerwca 2022 r. (data stempla pocztowego, k. 61) powdd M. D. wnidst o zasadzenie od pozwanego
(...) S.A. z siedziba w W. na swoja rzecz kwoty 5 000 zl wraz z ustawowymi odsetkami za op6znienie od dnia 19
maja 2022 r. do dnia zaplaty tytulem zado$éuczynienia za naruszenie prawa powoda jako pacjenta w zwiazku z
niestaranno$cia w procesie leczenia powoda w Szpitalu (...) im. ks. J. P. SPZOZ w W., kwoty 9 810 zt wraz z
ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia 12 kwietnia 2022 r. do dnia zaplaty tytulem odszkodowania w zwiazku
z poniesionymi przez powoda kosztami leczenia w nastepstwie niestaranno$ci w procesie leczenia w Szpitalu (...)
oraz kosztow postepowania, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych. W uzasadnieniu
powdd podal, ze w dniu 4 paZzdziernika 2020 r. zglosil sie na (...) Szpitala (...) w zwigzku z doznanym urazem palca
prawej reki. W wyniku wykonanych badan i konsultacji poinformowano go o podejrzeniu ztamania Srodkowego palca
V oraz zalozono mu longete gipsowa i przepisano $rodki farmakologiczne. W dniu 12 pazdziernika 2020 r. powod
zglosit sie do przychodni przyszpitalnej na wizyte, podczas ktérej opatrunek gipsowy zostat zdjety, za$ zglaszane przez
niego dolegliwosci bolowe, lekarz zakwalifikowal jako pogipsowe ograniczenia ruchomodci i stwierdzil, ze palec sam
sie zagoi. Mimo zapewnien lekarza powod nie odzyskal sprawnoéci w palcu. Z uwagi na utrate zaufania do lekarzy
przyjmujacych na NFZ oraz utrudnien wynikajacych z pandemii COVID-19, pow6d zdecydowal sie odbyé prywatnag
konsultacje ortopedyczng w ramach Centrum Medycznego (...) Sp. z 0.0. U powoda stwierdzono wowczas zastarzale
zlamanie podstawy paliczka $rodkowego palca V reki prawej ze zwichnieciem w stawie miedzypaliczkowym blizszym
i zakwalifikowano go do leczenia operacyjnego. Nastepnie w dniu 28 stycznia 2021 r. powdd zostal hospitalizowany
na Oddziale Chirurgii Urazowo — Ortopedycznej i poddany zabiegowi operacyjnemu, po ktéorym koniczyna zostata
unieruchomiona w opatrunku usztywniajacych. Z uwagi na unieruchomienie prawej reki, powéd nie byl w stanie
wykonywa¢ codziennych czynnosci, przy ktéorych pomagala mu najblizsza rodzina. Zgodnie z zaleceniami powdd
kontynuowat rowniez leczenie w warunkach ambulatoryjnych. Mimo poddaniu sie leczeniu i rehabilitacji powodowi
udalo sie jedynie cze$ciowo przywroci¢ sprawno$é w palcu. Jak wskazal nadal odczuwa dolegliwo$ci bolowe, co
utrudnia mu codzienne funkcjonowanie. Pojawily sie przy tym takze dolegliwo$ci natury psychicznej zwigzane z obawa
o stan zdrowia. Pozwany ubezpieczyciel dokonal wyplaty na rzecz powoda kwoty jedynie tytulem zado$éuczynienia na
podstawie art. 445 § 1 k.c., odmawiajac przy tym zaplaty odszkodowania za koszty leczenia oraz zado$cuczynienia za
naruszenie prawa powoda jako pacjenta, ktorych zwrotu powdd domaga sie w tym procesie. ( pozew, k. 2-11)

2. W odpowiedzi na pozew z dnia 27 lipca 2022 r. pozwany (...) S.A. z siedziba w W., wniosl o oddalenie powddztwa
oraz o zasgdzenie kosztow postepowania, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych. W
uzasadnieniu pozwany przyznal, ze w sprawie doszlo istotnie do btedu medycznego podczas leczenia powoda i z tego
tytulu wyplacil na rzecz powoda kwote 15 200 zl zadoSéuczynienia za krzywde, co w jego ocenie w pelni rekompensuje
szkode, jaka powdd doznat w zwigzku z przedmiotowym zdarzeniem. Kwestionowal za to roszczenie powoda z tytulu
kosztow leczenia z uwagi na to, ze powdd nie wykazal konieczno$ci i celowosci ich poniesienia, a nadto nie przedstawit
dowodéw na brak mozliwoéci skorzystania z ushug §wiadczonych przez NFZ. Zadanie powoda w tym zakresie zmierzalo
wiec wjego ocenie jedynie do nieuzasadnionego zwiekszenia rozmiaru szkody. Kwestionowat takie zadanie odsetkowe.
Pozwany zglosil rowniez wniosek o przypozwanie na podstawie art. 84 k.p.c. do udzialu w sprawie Szpital (...) im. ks.
J. P. SPZOZ w W.. (odpowiedZ na pozew, k. 73-75)

3. Szpital (...) im. ks. J. P. SPZOZ w W. nie zglosil swojego uczestnictwa w sprawie (k. 87, 90).

Ustalenia faktyczne

4. W dniu 3 pazdziernika 2020 r. podczas meczu pilki noznej M. D. doznal kontuzji palca prawej reki. W wyniku
zdarzenia palec zaczal puchngé i sinie¢. Nastepnego dnia rano M. D. zglosil sie do Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego
Szpitala (...) wW., gdzie lekarz wykonal badanie RTG koniczyny i stwierdzil stluczenie palca bez uszkodzenia paznokcia



oraz podejrzenie zlamania paliczka $rodkowego palca V. Lekarz badajacy pacjenta zalozyl mu longete gipsowa
oraz przepisal §rodki farmakologiczne. Zlecil mu takze wizyte kontrolna za 5 dni w poradni chirurgii urazowo —
ortopedycznej. M. D. opuscil (...) jeszcze tego samego dnia.

(opis zdarzenia, k. 15; karta informacyjna leczenia szpitalnego, k. 16-17; karta informacyjna (...), k. 18-20; zeznania
powoda, k. 108-109)

5. W dniu 12 paZdziernika 2020 r. M. D. zglosil sie do przychodni przyszpitalnej poradni chirurgii urazowo —
ortopedycznej Szpitala (...). W trakcie wizyty lekarz zdjal mu gips z uszkodzonego palca, a zglaszane przez niego
dolegliwo$ci bolowe zakwalifikowatl jako ,ograniczenie pogipsowe ruchomos$ci” i nie stwierdzil zadnego zlamania
palca. Pacjent opuscil przychodnie bez zadnych zalecen lekarskich. Wedlug informacji uzyskanych od lekarza, palec
mial sam sie zagoié.

(dokumentacja medyczna, k. 21; zeznania powoda, k. 108-109)

6. Po ok. 1,5 miesiagca po ostatniej wizycie w przychodni publicznej stan zdrowia poszkodowanego nie ulegl
poprawie. M. D. mial problemy z codziennymi czynno$ci domowymi, przy ubieraniu sie potrzebowal pomocy rodziny.
Dodatkowo z uwagi na charakter wykonywanej pracy byl on zmuszony wykonywac ja w sposéb ograniczony. Pisanie
przy komputerze ograniczal bowiem do uzywania tylko jednej reki i robienia dluzszych przerw w celu odciazenia
uszkodzonego palca. Szkolenia za$, ktorych przeprowadzeniem mial zajmowac sie poszkodowany, w zwiazku z
zaistnialym zdarzeniem, odbyly sie ostatecznie kilka miesiecy p6znie;j.

(zeznania powoda, k. 108-109)

7. Z uwagi na brak poprawy stanu uszkodzonego palca i powracajace bdle a takze utrate zaufania do lekarzy
przyjmujacych w ramach NFZ i stanem epidemii Covid-19, M. D. zdecydowal sie na leczenie prywatne. W tym celu
zglosit sie w grudniu 2020 r. do Centrum Medycznego (...) Sp. z 0.0., w ktérej uprzednio mial juz operowang lewa reke.
Po zgloszeniu w dniu 8 stycznia 2021 r. mial przeprowadzong pierwsza konsultacje medyczna. Po wykonaniu badania
TK i RTG uszkodzonego palca stwierdzono u chorego zastarzale zlamanie podstawy paliczka Srodkowego palca V reki
prawej ze zwichnieciem w stawie miedzypaliczkowym blizszym oraz ztamanie powierzchni stawowej glowy paliczka
blizszego palca reki prawej. Z uwagi na to, ze palec powodowal bdl u pacjenta i ograniczal jego mozliwoéci ruchowe, M.
D. otrzymal skierowanie na zabieg operacyjny i wyznaczony termin na dzien 28 stycznia 2021 r. Przed wykonaniem
zabiegu zlecono wykonanie pacjentowi takze badan ogblnozdrowotnych.

(konsultacja ortopedyczna, k. 22; badania TK i RTG, k. 23-24; zeznania powoda, k. 108-109)

8. W dniu 28 stycznia 2021 1. 0 godz. 08:13 M. D. zostal przyjety na Oddzial (...) sp. z 0.0. i zawarl z tym podmiotem
umowe na zabieg operacyjny i hospitalizacje. W ramach tej umowy CM Gamma zobowigzala sie do wykonania
ustugi medycznej polegajacej na przeprowadzeniu zabiegu operacyjnego polegajacego na nastawieniu na otwarto
zwichniecia w stawie miedzypaliczkowym blizszym palca V reki prawej, plastyce plytki dloniowej oraz hospitalizacji
pacjenta w zwigzku z wykonaniem operacji (§ 1 ust. 1). Wynagrodzenie przystugujace CM Gamma obejmowalo lacznie
kwote 8 350 zl, w tym kwote 7 500 z} jako cena zabiegu operacyjnego oraz 850 zl stanowigca cene hospitalizacji za
kazda rozpoczeta dobe (§ 4 ust. 11 2).

(karta informacyjna leczenia szpitalnego, k. 25-v; umowa o zabieg operacyjny i hospitalizacje, k. 44-46)

9. Zabieg operacyjny zostal wykonany jeszcze w tym samym dniu, a operowana konczyne unieruchomiono w
opatrunku usztywniajacym. O godz. 20:00 pacjent zostal wypisany do domu. W ramach zalecen pooperacyjnych
wskazano: zakaz obciazania konczyny przez 6 tygodni, usuniecie drutow Kirschnera po 3 tygodniach, usuniecie
szwow przezkostnych wprowadzonych podskoérnie po 6 tygodniach, utrzymywanie koniczyny operowanej uniesionej,
chlodzenie okolicy operowanej 5x20 min. lodem. Termin zmiany opatrunku wyznaczono na dzieh 30 stycznia 2021
r., zdjecie szwOw mialo nastgpic¢ po 2 tygodniach, rehabilitacja wedlug zalecen 2x w tyg. od 2 tyg. po zabiegu oraz



kontrola ortopedyczna + rtg za 3 tyg, ew. usuniecie drutéw. W ramach leczenia farmakologicznego w razie wystapienia
dolegliwo$ci bdlowych. zalecano przyjmowanie leku E. C. 3x1 tabl.

(karta informacyjna leczenia szpitalnego, k. 25-v; opis zabiegu operacyjnego, k. 26; obserwacje pielegniarskie, k. 27;
obserwacje lekarskie, k. 27v; dokumentacja fotograficzna, k. 28-29)

10. Zgodnie z zaleceniami M. D. kontynuowat leczenie w warunkach ambulatoryjnych i stawial sie w placowce
leczniczej CM Gamma na zmiane opatrunku, usuniecie szwéw oraz materialu zespalajacego. W ramach leczenia
wykonano poszkodowanemu takze badanie kontrole RTG palca oraz skierowano pacjenta na rehabilitacje. Zabiegi
fizjoterapeutyczne dla pacjenta obejmowaly okres od 23 lutego do 17 marca 2021 .

(konsultacje ortopedyczne, k. 30-35, badanie RTG, k. 36, skierowanie na rehabilitacje, k. 37-38, wykonane zabiegi
fizjoterapeutyczne, k. 39-40)

11. Z tytulu odbytego leczenia w placowce Centrum Medyczne (...) Sp. z 0.0. M. D. poniost w sumie nastepujace koszty:
konsultacji ortopedycznej (600 z1), badan RTG i TK (650 z1), zabiegu operacyjnego (7 500 zl), hospitalizacji zwigzanej
z zabiegiem operacyjnym (550 z1) oraz rehabilitacji (510 z1).

(faktury VAT, k. 41-43, 47-48; potwierdzenia przelewow, k. 49-50, 53-56; paragony fiskalne, k. 51-52)

12. Wezwaniem do zaplaty z dnia 19 maja 2021 r. M. D., reprezentowany przez (...) sp. z 0.0. z siedzibg w G. wezwal
Szpital (...) do uznania na piSmie swojej odpowiedzialnoéci z tytulu szkdd spowodowanych urazami oraz obrazeniami
fizycznymi powstalymi w zwigzku ze zdarzeniem z dnia 4 pazdziernika 2020 r. oraz zaptaty kwoty 100 000 zt tytulem
zado$éuczynienia za doznana krzywde na podstawie art. 445 k.c. ewentualnie o wskazanie ubezpieczyciela, z ktérym
szpital podpisal umowe ubezpieczenia OC w okresie kiedy mialo miejsce zdarzenie powodujace szkode oraz podanie
numeru polisy.

(wezwanie do zaplaty w aktach szkody, str. 5-8, pliku.pdf, k. 85)

13. Pismem z dnia 26 maja 2021 r. Szpital (...) poinformowat spodlke, ze szkoda powstala na osobie M. D. w zwiazku
podniesionym zarzutem nieprawidlowej diagnostyki uszkodzonego palca zostala zgloszona do ubezpieczyciela
Szpitala (...), (...) SAi zostala zarejestrowana pod numerem (...).

(pismo z 26.05.2021 1., k. 57)

14. W pi$émie z dnia 7 grudnia 2021 r. ubezpieczyciel przyznal poszkodowanemu zado$cuczynienie pieniezne za
krzywde na podstawie art. 445 k.c. w kwocie 15 200 zl. Ubezpieczyciel uznal, ze wykonanie badania RTG podczas
wizyty poszkodowanego w poradni w dniu 12 pazdziernika 2020 r. bylo wskazane. Szpital nie dochowal tym samym
nalezytej starannoSci w wyniku czego doszlo do bledu diagnostycznego, ktére spowodowalo przedluzenie leczenia
u pacjenta o 3,5 miesigca oraz konieczno$¢ operacji. Trwaly uszczerbek na zdrowiu bedacy konsekwencja bledu
medycznego ubezpieczyciel ustalil na 2%. Jednocze$nie odmoéwil zwrécenia poszkodowanemu kosztéw leczenia
w oparciu o tres¢ art. 444 k.c. z uwagi na to, ze nie przedstawiono dowodéw wskazujacych na brak mozliwoSci
skorzystania z uslug $wiadczonych przez NFZ.

(pismo z 07.12.2021 1., k. 58-v, 78-80)

15. Nie zgadzajac sie z decyzja ubezpieczyciela, M. D., reprezentowany przez (...) sp. z 0.0., wezwal go w dniu 10 marca
2022 r. do zaplaty kwoty 25 000 z} tytulem zado$tuczynienia za naruszenie praw poszkodowanego jako pacjenta
oraz kwoty 9 810 zl tytulem zwrotu kosztéw leczenia jakiego wymagal poszkodowany na skutek urazéw doznanych
w wyniku bledu lekarskiego.

(wezwanie do zaplaty w aktach szkody, str. 33-37, pliku.pdf, k. 85)



16. Na podstawie opinii uzupelniajacej medycznej wydanej przez lekarza orzecznika i uznaniu przez niego, ze leczenie
jak i pézniejsza rehabilitacja mogla zostaé przeprowadzona w ramach NFZ, a wykonanie jej nawet z trzymiesiecznym
opdznieniem nie spowodowaloby negatywnego skutku dla powodzenia ewentualnej operacji, ubezpieczyciel wydal w
dniu 11 kwietnia 2022 r. decyzje, na mocy ktorej roszczenie poszkodowanego dotyczace zwrotu kosztow leczenia i
rehabilitacji w kwocie 9 810 zl nie zostalo uwzglednione.

(opinia uzupelniajaca w aktach szkody, str. 144-145, pliku.pdf, k. 85; a takze k. 83-84; pismo z 11.04.2022 1., k. 59)

17. Pismem z dnia 18 maja 2022 r. ubezpieczyciel podtrzymal swoje stanowisko w sprawie. Stwierdzil, iz wykonany u
poszkodowanego zabieg i jak p6Zniejsza rehabilitacja byta konieczna, jednakze z uwagi na to, ze moglo to by¢ dokonane
w ramach NFZ, odszkodowanie z tego tytutu nie jest poszkodowanemu nalezne.

(pismo z 18.05.2022 1., k. 60-v, 81-82)

18. OpodzZnienie w leczeniu i rehabilitacji M. D. spowodowane blednym opisem radiogramu i bledng decyzja
lekarza ortopedy mialo zdecydowanie negatywny wplyw na przywrdcenie sprawnosci piatego palca jego prawej reki.
Wilasciwie przeprowadzone leczenie tj. unieruchomienie palca i nastepowe usprawnienie, mogloby spowodowac,
Ze operacja nie musialaby by¢ przeprowadzona. Podczas wykonanego badania stwierdzono u pacjenta przykurcz
zgieciowy w stanie miedzypaliczkowym blizszym piatego palca prawej reki 45 stopni. Pacjent nie moze swobodnie
wlozy¢ reki do kieszeni ani postugiwaé sie reka. Stanowi to duze utrudnienie w codziennym zyciu.

(opinia bieglego, k. 117)

19. Obecnie poszkodowany nie odczuwa bolu palca, nie ma opuchlizny. Palec jest jednak mniej aktywny,
poszkodowany nie moze go swobodnie zgiac.

(zeznania powoda, k. 108-109)

Omoéwienie dowodow

20. Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zlozonych do akt sprawy dokumentéw prywatnych, w
szczegblnosci dokumentacji medycznej M. D., ktérych autentycznoSci, wiarygodno$ci i mocy dowodowej strony nie
kwestionowaly, a Sad nie znalazt podstaw, by czynié to z urzedu. Ustalajac stan faktyczny sprawy Sad opart sie réwniez
na zeznaniach powoda oraz na dowodzie z opinii bieglego sadowego dr F. M..

21. Zeznania powoda byly wiarygodnym uzupelnieniem ustalen faktycznych dokonanych w sprawie. W ocenie
Sadu powod zeznawal szczerze, opisujac jak najdokladniej pamietal sam fakt zdarzenia jak i p6Zniejszego leczenia
zardbwno w placowce publicznej jak rowniez w CM Gamma. Logicznie i przekonujaco przedstawil rowniez powody
dlaczego zdecydowal sie zmieni¢ miejsce leczenia jak i skutki zwigzane z doznanym urazem (problemy z codziennymi
czynnoS$ciami, utrudnienia w pracy, zte samopoczucie).

22. Sad dopuscil takze dowdd z opinii bieglego z zakresu ortopedii i traumatologii na okoliczno$ci ustalenia przez
bieglego czy opdznienie w podjeciu leczenia, rehabilitacji i przeprowadzeniu operacji (zwiazanych z oczekiwaniami
na termin operacji ze Srodkow NFZ) mialoby negatywny wplyw na wynik przeprowadzonej operacji lub szanse na
skuteczna rehabilitacje i przywrdcenie sprawnoéci palca V prawej reki powoda. Opinia ta, w ocenie Sadu, zostata
sporzadzona w sposéb pelny i rzetelny, a biegly w sposob przekonujacy odpowiedzial na zadany mu problem.
Biegly przebadal takze powoda i na tej podstawie przedstawil swoje stanowisko co do aktualnego stanu zdrowia
poszkodowanego. W ocenie Sadu wnioski zostaly przez bieglego zaprezentowane w sposob rzeczowy i przekonujacy
i mogly stanowi¢ podstawe ustalen faktycznych w sprawie. Nie mialy natomiast znaczenia dla sprawy spostrzezenia
bieglego odno$nie do biernej postawy powoda w okresie 12.10.2020 do 8.01.2021 oraz ,.braku obiektywnej informacji
o dlugim oczekiwaniu na operacje finansowana przez NFZ”. Zarzucana w opinii bieglego ,.biernoé¢” zostala wyjasniona
przez powoda informacjami i zaleceniami, ktore otrzymal przy zdjeciu opatrunku gipsowego. Jest w pelni zrozumiale,



ze skoro lekarz nie zalecil mu kolejnej wizyty lub badan oraz stwierdzil, ze palec sam sie w koncu zagoi, powdd nie
zdecydowal sie udaé do lekarza od razu, a dopiero po ok. 1,5-2 miesiacach, gdy stracit wiare na zapowiadana poprawe.
Z kolei kwestia mozno$ci skorzystania z operacji w ramach NFZ i tego, od kogo Sad powinien oczekiwaé informacji
na temat takiej mozliwosci, jest juz zagadnieniem prawnym, ktore zostanie wyjasnione w dalszej czeSci uzasadnienia.

23. Jednocze$nie Sad pominal na podstawie art. 235> § 1 pkt 2 k.p.c. dowéd z opinii bieglego w pozostalym zakresie
tj. co do ustalenia czy operacja i p6zniejsza rehabilitacja powoda w placowce prywatnej byly konieczne i celowe
jako powolany na okolicznos$ci bezsporne. Z treéci odpowiedzi na pozew i jej zalacznikow klarowanie wynika, ze
pozwany okoliczno$ci tej nie kwestionuje. Pozwany podnosil jednak, Ze caly proces leczenia i rehabilitacji mozna byto
przeprowadzi¢ w ramach NFZ, co nie wigzalo by sie z poniesieniem przez powoda zadnych kosztéw. Te twierdzenia
pozostawaly jednak juz do oceny Sadu i nie stanowily one podstawy do powolania na te okoliczno$c bieglego.

Ocena prawna

24. Powoddztwo zastlugiwalo na uwzglednienie w catosci.

Ustalenie odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela

25. Odpowiedzialnoé¢ ubezpieczyciela w niniejszej sprawie zostala ustalona w oparciu o tresé art. 822 k.c., zgodnie
z trescia ktorego przez umowe ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej, ubezpieczyciel zobowigzuje sie do zaplaty
okre§lonego w umowie odszkodowania za szkody wyrzadzone osobom trzecim, wobec ktorych odpowiedzialno$c
za szkode ponosi ubezpieczajacy albo osoba, na rzecz ktérej zostala zawarta umowa ubezpieczenia. Swiadczenie
ubezpieczyciela obejmuje zaplate sumy pienieznej odpowiadajacej wysoko$ci poniesionej przez poszkodowanego
szkody.

26. Podstawa odpowiedzialno$ci pozwanego ubezpieczyciela jest wiec umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej, jaka laczyla pozwanego ze Szpitalem (...) im. ks. J. P. (...) w W.. Zgodnie bowiem z treScia art. 822 § 4 k.c.
uprawniony do odszkodowania w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej
moze dochodzi¢ roszczenia bezpos$rednio od ubezpieczyciela.

27. Nalezy rowniez wskazaé, iz co do zasady w sprawach zwigzanych z leczeniem szpitalnym ma zastosowanie
art. 430 k.c., zgodnie z ktorym zaklad leczniczy odpowiada za dzialania lekarza, Z treSci tego przepisu wynika,
ze kto na wlasny rachunek powierza wykonanie czynnosSci osobie, ktéra przy wykonywaniu tej czynnodci
podlega jego kierownictwu i ma obowigzek stosowaé sie do jego wskazowek, ten jest odpowiedzialny za szkode
wyrzadzona z winy tej osoby przy wykonywaniu powierzonej jej czynnoéci. Mimo wiec samodzielno$ci lekarzy,
dokonujacych czynnoéci diagnostycznych i terapeutycznych, powszechnie przyjmuje sie na podstawie art. 430 k.c.
odpowiedzialnoé¢ jednostek organizacyjnych, na rachunek ktérych lekarze wykonuja te czynno$ci. W niniejszej
sprawie jednakze odpowiedzialno$¢ zakladu leczniczego jak i lekarzy (personelu placowki) zostala ,,przeniesiona” na
ubezpieczyciela, ktory w ramach umowy ubezpieczenia przejat na siebie odpowiedzialno$¢ za wystapienie zdarzenia
ubezpieczeniowego.

28. Ubezpieczyciel przyznal wprawdzie, iz miedzy nim a zakladem leczniczym zostala zawarta umowa ubezpieczenia
obowigzkowego OC, jednakze kwestionowal zasadno$¢ wniesionego powodztwa, wskazujge, iz zadoSéuczynienie
zostalo juz powodowi przyznane na podstawie art. 445 k.c. w kwocie 15 200 zt (czemu powod nie przeczyl). Odnoénie
za$ roszczenia odszkodowawczego i wyplaty kosztow leczenia powoda w oparciu o tre$é¢ art. 444 k.c. wskazywal,
iz konieczno$¢ ich poniesienia nie nastgpila, gdyz poszkodowany moglt poddaé sie skutecznemu leczenia w ramach
panstwowej stuzby zdrowia. Zwrot kosztow leczenia w przypadku, gdy poszkodowany nie wywiazal sie ze swojego
obowiazku minimalizacji szkody, byl bezzasadny. W zwiazku z powyzszym pozwany odmoéwit zaplaty zadanych
Swiadczen.

ZadoSéuczynienie na podstawie ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, przestanki odpowiedzialnoSci



29. W myél art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2018 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta pacjent ma
prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej. Z kolei jak stanowi art.
4 ust. 1 tej ustawy w razie zawinionego naruszenia praw pacjenta sad moze przyznac¢ poszkodowanemu odpowiednig
sume tytulem zadoS¢uczynienia pienieznego za doznana krzywde na podstawie art. 448 k.c.

30. Na wstepie nalezy podkreslié, iz roszczenie o zadoSéuczynienie na podstawie ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta (dalej: u.p.p.), bedace nastepstwem naruszenia praw pacjenta stanowi odrebny charakter
od roszczenia o zado$Cuczynienie przyznawane na podstawie art. 445 k.c. w zw. z art. 444 k.c. W przypadku
roszczenia z kodeksu cywilnego mamy do czynienia z przypadkiem czynu bezprawnego polegajacym na zawinionym
spowodowaniu uszkodzenia ciala lub wywolaniu rozstroju zdrowia przez wadliwe leczenie i doznanej z tego tytulu
krzywdy o charakterze niematerialnym, w drugim za$ na naruszeniu praw pacjenta, szczegblowo wymienionych w
samej ustawie (np. prawa do §wiadczen zdrowotnych, prawa do informacji) niezaleznie od ostatecznej skutecznosci
przeprowadzonego zabiegu. (tak: postanowienie SN dnia 9 pazdziernika 2020 r., sygn. IT CSK 51/20).

31. Oznacza to w praktyce, ze do przyznania zado$Cuczynienia za naruszenia praw pacjenta nie jest koniecznie
spelienie przestanki wystapienia szkody na osobie (odmiennie niz w przypadku roszczen z art. 445 k.c. w zw. z art.
444 k.c.) i moze zostaé one przyznane za sam fakt tego naruszenia (tj. wystapienia zdarzenia stanowigcego naruszenia
prawa pacjenta) bez konieczno$ci jednoczesnego wystapienia szkody. Do stwierdzenia odpowiedzialno$ci podmiotu,
ktory Swiadczy ushugi medyczne, wystarczajace jest wiec naruszenie wskazanych w ustawie praw pacjenta i zawinienie
(tak: wyrok SA w Katowicach z dnia 10 marca 2021 r., sygn. I ACa 1009/19).

32. Co istotne, w art. 4 ust. 1 u.p.p. mowa jest o ,naruszeniu praw pacjenta”, z czego nalezy logicznie wywnioskowac,
iz mowa jest o prawach, ktore stanowi sama ustawa. Z kolei pod koniec tego przepisu wskazano, ze przyznanie
zado$céuczynienia za doznang krzywde ma nastapié¢ na podstawie art. 448 k.c. Oznacza to wistocie, ze kazde naruszenie
prawa pacjenta okre$lonego w ustawie, stanowi naruszenie dobra osobistego. W zwiazku z powyzszym pokrzywdzony
nie musi w toku postepowania udowadniaé, ze doszlo do naruszenia dobra osobistego prawnie chronionego. Powinien
za to wskaza¢ konkretnie do jakie naruszenia jego jako pacjenta doszlo w wyniku zdarzenia (tak: wyrok SA w
Katowicach z dnia 10 marca 2021 r., sygn. I ACa 1009/19).

33. W niniejszej sprawie powdd powolywal sie na naruszenie prawa do §wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych
wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej (art. 6 ust. 1).

34. W ocenie Sadu powdd faktycznie wykazal zasadno$é swojego zadania w tym zakresie. Bezsprzecznie powdd,
jak sam podnosil, mial prawo oczekiwa¢, ze korzystajac z uslug publicznych $wiadczonych przez Szpital (...) w
W. wszelkie czynno$ci podejmowane w zakresie diagnostyki i leczenia beda wykonywane z zachowaniem nalezytej
starannoS$ci oraz ze stanem aktualnej wiedzy medycznej. W tej sprawie zas — w wyniku braku przeprowadzenia
koniecznego badania RTG, zbagatelizowania przez lekarza na wizycie w dniu 12 pazdziernika 2020 r. mozliwoSci
zlamania palca, jak i nieuwzglednienia przez lekarza zgltaszanych przez powoda dolegliwo$ci — doszlo do poglebienia
uszczerbku na zdrowiu jakiego doznal poszkodowany. Jak bowiem wynikalo z faktu p6zniejszej koniecznej operacji
uszkodzonego palca jak rehabilitacji przeprowadzonych juz w ramach leczenia prywatnego, jak i potwierdzajacego ten
fakt opinii bieglego sporzadzonej w sprawie (k. 117), bledy wynikle po stronie szpitala doprowadzily do ograniczenia
mozliwo$ci przywrécenia sprawnosSci uszkodzonej konczyny. Gdyby bowiem leczenie zostalo przeprowadzone w
sposob prawidlowy tj. lekarz unieruchomil palec zamiast zdejmowac gips i przekazal pacjentowi konkretne zalecenia
co postepowania z uszkodzong konczyna, istnialo wysokie prawdopodobienstwo, ze operacja nie musialby zostac
przeprowadzona.

35. Co istotne sam pozwany jeszcze na etapie przedsadowym nie kwestionowal, aby w sprawie istotnie doszlo
do naruszenia przez szpital wymagan staranno$ci przy udzieleniu §wiadczen medycznych i wyplacil powodowi
zado$¢uczynienie do doznang krzywde na podstawie art. 445 § 1 k.c. W uzasadnieniu swojej decyzji potwierdzil, iz z
uwagi na bledy diagnostyczne, leczenie powoda zostalo przedluzone o 3,5 miesiaca i wymagalo operacji i pdzniejszej
rehabilitacji. Ustalony za$ trwaly uszczerbek na zdrowiu bedacy konsekwencja bledu medycznego ustalono na 2%.



36. Slusznie podnosila wiec strona powodowa, ze jezeli pozwany uznal swoja odpowiedzialno$¢ i wyplacit powodowi
zado$éuczynienia na podstawie przepisow kodeksu cywilnego, gdzie dla ustalenia odpowiedzialnosci za szkode (art.
415 k.c.) wymagane jest zajScie zdarzenia wywolujgcego szkode (czynu bezprawnego), wystapienie szkody oraz
istnienie normalnego zwiazku przyczynowego pomiedzy zdarzeniem wywolujacym szkode a sama szkodg (art. 361 §
1 k.c.), a wiec przestanki stosunkowo szersze i liczniejsze niz w przypadku roszczenia z ustawy o prawach pacjenta,
to tym bardziej w przypadku, gdy doszlo do naruszenia prawa powoda jako pacjenta, zado$¢uczynienie z tego tytulu
bylo zasadne.

37. Sad przyjal takze za powodem wysoko$¢ kwoty zadoSéuczynienia za w pelni uzasadniona. Przy okre$laniu
wysokosci zado$éuczynienia za naruszenie praw pacjenta nalezy mie¢ bowiem na uwadze to, ze przyznana kwota
nie moze by¢ symboliczna, musi mie¢ charakter kompensacyjny, a takze spelnia¢ funkcje represyjna wobec sprawcy
naruszenia. Przy jej ustalaniu nalezy wzia¢ pod uwage: rodzaj i stopien winy naruszyciela, rodzaj naruszonego prawa
pacjenta, rozmiar, intensywno$¢ i trwalo$é krzywdy, rozmiar i trwalo$é negatywnych konsekwencji wynikajacych z
naruszenia prawa pacjenta (tak: wyrok SA w Katowicach z dnia 10 marca 2021 r., sygn. I ACa 1009/19).

38. Powo6d w wyniku zaniechania odpowiedniego leczenia przez lekarza doznal dlugotrwalych dolegliwo$ci bolowych,
ktore utrudnialy mu zar6wno wykonywanie codziennych czynnosci jak i Swiadczenie pracy, a nadto wiazaly sie z
uczuciem pokrzywdzenia. Powdd zostal zmuszony do akceptowania bolu i ograniczen, ktére weale nie musialyby miec¢
miejsca, gdyby udzielono mu pomocy zgodnie z zasadami staranno$ci i wymogami wiedzy medycznej. Bezsprzecznie
trwalo$¢ i intensywnos$¢ doznanej przez powoda krzywdy jest znaczna, skoro naruszenie prawa pacjenta doprowadzilo
do wyraznego materialnego skutku — do dnia dzisiejszego powod nie odzyskal w pelni sprawnoéci w palcu, co stanowi
znaczne utrudnienia do wykonywania codziennych obowigzkéw. Nie moze wazy¢ negatywne na ocenie zadania
zado$Cuczynienia to, ze jedno z deklarowanych przez powoda negatywnych nastepstw zdarzenia — utrata zaufania
do publicznej stuzby zdrowia — ma gléwnie wymiar subiektywny (obiektywnie bowiem trudno uzna¢ taka ,utrate
zaufania” za uzasadniong i logiczna, skoro nierzadko ci sami lekarze udzielaja $wiadczen medycznych zar6wno w
ramach publicznej, jak i prywatnej opieki zdrowotne;j).

39. Dlatego tez kwota 5 000 zt zado$éuczynienia, ktérej domagal sie powdd, nie byla w ocenie Sadu nadmiernie
wygorowana. Nawet bowiem gdyby doliczy¢ te kwote do juz wyplaconego przez pozwanego zado$éuczynienia (15 200
zl), to majac na uwadze fakt, iz powod doznal trwalego uszczerbku na zdrowiu, a wina i naruszenie jego praw po
stronie pozwanego zostalo w pelni wykazane, to laczna kwota zado$éuczynienia (20 200 zl) wynikajaca z jednego
zdarzenia — cho¢ z r6znych podstaw prawnych — nie stanowila kwoty razaco zawyzonej czy grozacej nieuzasadnionym
przysporzeniem po stronie powodowe;j. Z tego wzgledu Sad uwzgledniajac powodztwo w tym zakresie zasadzil od
pozwanego na rzecz powoda kwote 5 000 zl tytulem zado$éuczynienia zgodnie z zagdaniem pozwu.

Odszkodowanie

40. W mysl art. 444 k.c. w razie uszkodzenia ciala lub wywolania rozstroju zdrowia naprawienie szkody obejmuje
wszelkie wynikle z tego powodu koszty, a na zadanie poszkodowanego zobowigzany do naprawienia szkody powinien
wylozy¢ z gbry sume potrzebna na koszty leczenia, a jezeli poszkodowany stal sie inwalida, takze sume potrzebna na
koszty przygotowania do innego zawodu.

41. Naprawienie szkody na podstawie art. 444 § 1 k.c. obejmuje wiec zwrot na rzecz poszkodowanego przez sprawce
wszelkich kosztow, ktore musial on ponies¢ w zwiazku z zaistnialym uszkodzeniem ciala czy rozstrojem zdrowia, jezeli
sg one konieczne i celowe.

42. Do kosztéw wyniklych z uszkodzenia ciala albo wywolania rozstroju zdrowia doktryna zalicza m.in.: koszty
transportu poszkodowanego z miejsca zdarzenia do szpitala, koszty opieki lekarskiej, koszty opieki i pielegnacji
poszkodowanego, rehabilitacji (w tym takze dojazdow na rehabilitacje), lekarstw, koszty specjalistycznego zywienia,
koszty specjalistycznej odziezy i aparatow ulatwiajacych funkcjonowanie (okulary, protezy, laska, aparat stuchowy,
wozek inwalidzki itp.). Co do zasady, podmiot odpowiedzialny za szkode na osobie obowiazany jest takze pokryc



koszty wszystkich zabiegow, ktore wedlug aktualnego stanu wiedzy medycznej moga spowodowaé poprawe stanu
zdrowia poszkodowanego. Co istotne dla sprawy, odszkodowanie moze obejmowaé roéwniez koszty leczenia w
prywatnej placowce, nawet jesli podobne zabiegi oferowane sg przez NFZ. Stanowiska to thumaczy sie w ten sposob,
ze to poszkodowany ma prawo do jak najszybszego usuniecia skutkow zdarzenia szkodzacego w jak najlepszych
warunkach. W zwiazku z powyzszym podmiot odpowiedzialny za zdarzenie szkodzace nie moze skutecznie bronié
sie przed obowiazkiem pokrycia kosztow leczenia, wskazujac, ze poszkodowany moglby "zaczekaé" na uzyskanie
Swiadczenia w placowce publicznej. Konieczno$é oczekiwania na zabieg leczniczy lub rehabilitacje stanowi dla
poszkodowanego dodatkowe zrédlo cierpieni. Dodatkowo mozliwo$é zadania zwrotu kosztéw prywatnej opieki
zdrowotnej jest niezalezna od charakteru szkody na osobie, w szczegblnoSci objecie takich kosztow odszkodowaniem
nie jest ograniczone do leczenia schorzen, ktére moga doprowadzié¢ do $émierci lub nieodwracalnego kalectwa (Art.
444 KC, K. Osajda (red. serii), W. Borysiak (red. tomu), Kodeks cywilny. Komentarz. Wyd. 31, Warszawa 2023,).

43. W niniejszej sprawie pozwany nie przeczyl celowosci podjetego leczenia. Kwestionowat jednak, aby nalezny byl
powodowi zwrot kosztow, ktore pokryl w zwigzku z leczeniem i operacja w placowece CM Gamma, powolujac sie na to,
ze ustugi te mdgl mie¢ wykonane bezplatnie w ramach NFZ.

44. Argumentacja pozwanego w tym zakresie nie zaslugiwala jednak na uwzglednienie. Sad zgadza sie za to ze
stanowiskiem powoda, ktory powolywal sie m.in. na tre§¢ uchwaly sktadu siedmiu Sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia
19 maja 2016 r. sygn. akt III CZP 63/15, z ktorej wynikalo, ze ,$§wiadczenie ubezpieczyciela w ramach obowigzkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmuje takze uzasadnione i celowe koszty leczenia i
rehabilitacji poszkodowanego niefinansowe ze $§rodkéw publicznych”. Orzeczenie dotyczy wprawdzie przypadkow
pokrycia kosztow naprawienia szk6d powstalych w wyniku zdarzen drogowych, ale nalezy jednak uznaé, iz wnioski w
nim przedstawione moga mie¢ zastosowanie takze niniejszej sprawie.

45. Najistotniejszy dla niniejszej sprawy wniosek, ktory mozna wywie$¢ z treSci tej uchwaly dotyczy kwestii
dowodowych. Co do zasady to poszkodowany powinien udowodnié¢ poniesione przez niego koszty celowe leczenia lub
rehabilitacji, ktére pozostawaly w zwiazku przyczynowym z doznanym uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia,
w tym sume potrzebna na koszty leczenia. Jak thumaczy Sad Najwyzszy dowdd ,celowosci kosztow” oznacza takze
potrzebe poddania sie odplatnemu leczeniu w placéwkach prywatnych i konieczno$¢ wykazania takze poszczegolnych
rodzajow tych kosztéw powiazanych z etapami leczenia lub rehabilitacji. Jednocze$nie poszkodowany nie moze byé
obarczany obowigzkiem kazdorazowego dowodzenia tylko za pomoca wskazywanych przez zobowiazanego $rodkow
dowodowych (np. odpowiednich zaswiadczen medycznych) zasadno$ci skorzystania z leczenia lub rehabilitacji
niefinansowanych ze $rodkéw publicznych. Takie bezpodstawne wymagania dowodowe prowadza bowiem do
obcigzania poszkodowanego obowigzkiem wykazywania wystapienia wskazanych wcze$niej sytuacji uzasadniajacych
leczenie prywatne.

46. Jezeli jednak ubezpieczyciel odpowiadajacy wobec poszkodowanego za zaistnialg szkode powoluje sie przy
tym na ustawowy obowigzek minimalizacji szkody, to moze kwestionowa¢ celowo$é kosztéw poniesionych przez
poszkodowanego, niemniej to na nim wdéwczas ciazy ciezar dowodowy dowiedzenia tego, ze w istocie koszty te nie
byly konieczne. Wskazane to zostalo wprost w przedostatnim zdaniu uzasadnienia wspomnianej uchwaly z 19 maja
2016 1. (,Jezeli jednak ubezpieczyciel odpowiadajacy wobec poszkodowanego w ramach umowy obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych powoluje sie wobec uprawnionego
na ustawowy obowigzek minimalizacji szkody, to moze kwestionowaé celowo$¢ kosztéw poniesionych przez
poszkodowanego; wtedy ciezar dowodu spoczywa na ubezpieczycielu (art. 6 k.c.)”)

47. W niniejszej sprawie pozwany powolywal sie na to, ze powdd nie sprostal cigzacemu na nim obowigzku
minimalizacji szkody, przez co poniost koszty leczenia, ktorych refundacja nie powinien by¢ obciazany pozwany.
Niemniej, w mys$l opisanego powyzej stanu prawnego, to na nim wlasnie cigzyl obowiazek wykazania, ze powdd mog}
skorzysta¢ z ustug publicznej stuzby zdrowia, ewentualnie ze koszty, ktore poniost w zwigzku z leczeniem prywatnym,
mogl ponieSé w nizszej wysokoSci. Wszelkie za$ braki badz niedostatki w postepowaniu dowodowym, zgodnie z art.



6 k.c., obcigzaja w caloSci ten podmiot, na ktérym ciezar dowodowy spoczywal i nie moga by¢ traktowanie wybidrczo
badz ulgowo.

48. Pozwany za$, oprdcz twierdzen, ze powdd powinien skorzysta¢ z leczenia w ramach NFZ, ktory takie leczenie
umozliwial, nie przedstawil zadnych dowodéw na to, ze faktycznie w tym dokladnie okresie takie ustugi mogly by¢
powodowi $wiadczone (operacja jak i rehabilitacja mialy miejsce w czasie restrykcji ,covidowych” kiedy dostep do
publicznej stuzby zdrowia byt istotnie ograniczony), jak rowniez by mialy zostaé¢ wykonane z nalezyta starannoscia.
Nie bez przyczyny powod zdecydowal sie bowiem na leczenie prywatne, wlasnie z uwagi na to, ze leczenie w ramach
NFZ doprowadzilo do pogorszenia jego stanu zdrowia, co zakonczylo sie ostatecznie operacja uszkodzonego palca i
konieczno$cig odbycia rehabilitacji.

49. Faktem jest, iz biegly w swojej opinii stwierdzil, ze ,brak jest jakiejkolwiek obiektywnej informacji o dlugim
oczekiwaniu na operacje finansowang przez Fundusz Zdrowia”. Niemniej Sad nie moze opieraé¢ swojego stanowiska
tylko na zdaniu bieglego, ktory w istocie niczego nie thumaczy. Na podstawie tylko tej opinii nie mégl bowiem ustalic¢
jak dlugo powod mialby czeka¢ na operacje w ramach NFZ i w jakim czasie mialoby zosta¢ to wykonane. Wyjasnienie
tych kwestii pozostawalo zas w interesie pozwanego. Sam pozwany nie podnosit jednak, aby placowka publiczna miala
tego dokona¢ w czasie krotszym niz to zostalo przeprowadzone przez CM Gamma i rownie skutecznie jak w przypadku
tej placowki. Nadto nie kwestionowat takze samej opinii bieglego. Nie wnosil o to, aby biegly wypowiedzial sie szerzej
na ten temat oraz aby przedstawil jakie$ okresy oczekiwania kiedy zabieg ten mogl zostaé wykonany. W ten spos6b
nie sprostal cigzagcemu na nim obowiazkowego dowodowemu w tym zakresie (art. 6 k.c.).

50. Dlatego ten zarzuty pozwanego co do mozliwosSci odbycia leczenia przez powoda w ramach NFZ nie zastugiwaly
na uwzglednienie. Sad uznat wiec, ze powddztwo w tym zakresie réwniez jest zasadne i zasadzit na rzecz powoda od
pozwanego kwote odszkodowania w wysokoSci 9 810 zl, na ktora skladaly sie koszty: konsultacji ortopedycznej (600
z1), badan RTG i TK (650 zl), zabiegu operacyjnego (7 500 z}), hospitalizacji zwiazanej z zabiegiem operacyjnym (550
z}) oraz rehabilitacji (510 zl), stanowigce zasadne koszty leczenia powoda po zdarzeniu z dnia 3 pazdziernika 2020 .

Odsetki

51. O odsetkach Sad orzekl na podstawie art. 481 k.c. Pow6d wystosowal do pozwanego w dniu 10 marca 2022
r. wezwanie do zaplaty kwot tytulem zado$c¢uczynienia i odszkodowania. Pozwany decyzja z dnia 11 kwietnia 2022
r. odmoéwil zwrotu kwoty leczenia, za$§ pismem z dnia 18 maja 2022 r. zaplaty zado$cuczynienia. W tych dniach
niewatpliwie juz uplynal trzydziestodniowy okres na zaplate odszkodowania (art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003
r. 0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych), w zwigzku z czym o odsetkach orzeczono zgodnie z Zadaniem pozwu.

Koszty postepowania

52. Rozstrzygniecie o kosztach postepowania oparto na art. 98 § 1 k.p.c. Jako ze powod jest wygrywajacym w niniejszej
sprawie, to jemu przystuguje od pozwanego zwrot kosztow procesu. Z tego tez wzgledu Sad zasadzil od pozwanego na
rzecz powoda kwote 4 690,90 zl, na ktorag sklada sie oplata od pozwu (750 z1), oplata skarbowa od pelnomocnictwa
(17 z1), koszty zastepstwa procesowego (3 600 zt — na podstawie § 2 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci w
sprawie oplat za czynno$ci radcéw prawnych) oraz wykorzystana zaliczka na poczet wynagrodzenia bieglego (323,90

zb). O odsetkach ustawowych za opéznienie Sad orzekl na podstawie art. 98 § 1' k.p.c.

53. W zwiazku z tym, ze wplacona przez powoda zaliczka na poczet wynagrodzenia biegltego nie zostala wykorzystana
w caloéci, Sad nakazal zwrocié ze $rodkéw Skarbu Panistwa — Sadu Rejonowego dla Warszawy — Srodmieécia w
Warszawie na rzecz powoda kwote 676,10 zl zgodnie z art. 84 ust. 2 w zw. z art. 80 ust. 1 ustawy o kosztach sagdowych
w sprawach cywilnych.

ZARZADZENIE
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