Sygn. akt XXV C 15/16

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 8 listopada 2016 .

Sad Okregowy w Warszawie XXV Wydzial Cywilny w skladzie:

Przewodniczacy: SSR (del.) Michat Jakubowski

Protokolant: sekr. sadowy Aleksandra Mamrot

po rozpoznaniu w dniu 27 pazdziernika 2016 r. w Warszawie
na rozprawie sprawy z powodztwa D. S.

przeciwko (...) Bank spétka akcyjna w W.

o0 ochrone dobr osobistych

I. Umarza postepowanie w zakresie zadania zawartego w punkcie 2 pozwu tj. o zobowiazanie pozwanej do zlozenia
wniosku do (...) S.A. oraz innych baz o wykre§lnie informacji o zadtuzeniu powoda.

II. Oddala powodztwo w pozostalym zakresie.

ITI. Zasadza od powoda D. S. na rzecz pozwanego (...) Bank spolka akcyjna w W. kwote 377 (trzysta siedemdziesiat
siedem) zlotych tytulem zwrotu kosztéw procesu.

Sygn. akt XXV C 15/16

UZASADNIENIE

Pozwem z 28 pazdziernika 2015 r. (data nadania korespondencji — k. 44) skierowanym przeciwko (...) Bank S.A. z
siedziba w W., powod D. S. wnosil o:

1. zobowiazanie pozwanej do zaprzestania dzialan naruszajacych dobra osobiste powoda, a zwiazanych z
dochodzeniem nienaleznej pozwanej wierzytelnoSci, w szczeg6lnosci poprzez zaniechanie rozpowszechniania w
jakiejkolwiek formie informacji, jakoby powod byl dluznikiem pozwanej z tytulu umowy kredytu nr (...);

2. zobowigzanie pozwanej do zloZenia wniosku do Biura (...) S.A. oraz innych baz, w ktorych przechowywane sa dane
o dtuznikach (jesli pozwana umiescila dane powoda w takich bazach), o wykre$lenie informacji dotyczacej zadluzenia
powoda D. S. z tytulu umowy kredytowej wskazanej w punkcie 1 petitum pozwu, w terminie 7 dni od uprawomocnienia
sie orzeczenia konczacego postepowanie w niniejszej sprawie;

3. zobowigzanie pozwanej, aby w ciggu 7 dni od uprawomocnienia sie orzeczenia w przedmiotowej sprawie zamie$cila
na okres jednego miesiaca

na swojej stronie internetowej: www.(...).pl, w jej prawym goérnym rogu, w ramce o wymiarach 10 cm x 10 cm
o$wiadczenia nastepujacej tresci: ,,W zwigzku z wyrokiem oznaczenie sadu, sygnatura sprawy, data wydania wyroku,
(...) Bank S.A. przeprasza Pana D. S. za bezpodstawne umieszczenie jego danych osobowych w bazie Biura (...) S.A.



w W. (BIK). O$wiadczamy, ze Pan D. S. nigdy nie byl dluznikiem naszego banku, jak rowniez nigdy nie zawieral
umowy kredytu ani pozyczkiz (...) Bank S.A. z siedziba w W.. Jednocze$nie wyrazamy ubolewanie, ze nasze bezprawne
dzialania narazily Pana D. S. na utrate dobrego imienia, jak rowniez naruszyty jego dobra osobiste w postaci dobrego
imienia, czci oraz prawa do ochrony danych osobowych i kreowaly jego falszywy wizerunek przed innymi bankami,
BIK-iem i instytucjami upowaznionymi do pobierania danych z Biura (...) S.A. z siedzibg w W.",

Nadto zobowigzanie pozwanej, aby przestala powodowi na wskazany
w petitum pozwu adres zamieszkania, pisemne przeprosiny o wskazanej wyzej tresci;

4. zasgdzenie od pozwanej na rzecz powoda kwoty 10.000 z} tytulem zadoSéuczynienia za naruszenie jego dobr
osobistych w postaci dobrego imienia, czci, prawa do ochrony danych osobowych i rzetelnego ich przetwarzania i ich
autonomii;

5. zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda zwrotu kosztéw procesu, w tym kosztéw zastepstwa adwokackiego wg
norm przepisanych oraz zwrotu oplaty skarbowej od pelnomocnictwa.

W uzasadnieniu powod wskazal, ze w dniu 31 grudnia 2014 r. probowal wzigé kredyt i zalozy¢ konto internetowe w
banku (...) S.A. w C., jednak od pracownika tej instytucji dowiedzial sie, ze nie bedzie to mozliwe, poniewaz figuruje
w rejestrze, jako dluznik niesplacanego kredytu zaciggnietego w (...) Bank S.A. z siedziba w W.. Powod podkreslil,
ze nigdy nie byl dluznikiem pozwanej spdélki, a figurujace w bazie Biura (...) zobowiazanie zostalo zaciggniete przez
osoby trzecie, ktore dzialajac na jego szkode

i postugujgc sie bezprawnie jego danymi osobowymi, a przy tym falszujac jego podpis, doprowadzily do zawarcia
umowy kredytu. Zaznaczyl, ze sprawcy przestepstwa zostali skazani wyrokiem Sadu Rejonowego w Szczecinku,
Wydzial IT Karny, sygn. II K 639/14 z dnia 23 grudnia 2014 r., o czym poinformowal on pozwana. Wg powoda, strona
pozwana co najmniej od stycznia 2015 r. wiedziala

o treSci zapadlego rozstrzygniecia w sprawie karnej, a pomimo tego w sposéb nieprawidlowy wciaz przetwarzala jego
dane osobowe, nie usuwajac ich z bazy danych BIK. Podniosl, ze za kazdym razem, gdy zwracal sie do pozwanej o
usuniecie wpisu wskazujacego, ze jest dluznikiem banku, uzyskiwal w odpowiedzi informacje, ze dotyczacy go wpis
jest juz nieaktywny i niewidoczny dla innych bankéw oraz instytucji wspolpracujacych z BIK — zdaniem powoda
jednak, gdy udawatl sie on do placéwek innych bankéw w celu zweryfikowania tej informacji, tam uzyskiwal odpowiedz,
ze wciaz figuruje jako dtuznik w bazie BIK. Formulujac roszczenia pozwu, powdd argumentowal, ze funkcjonuje
w malej spolecznosci, natomiast fakt ujawnienia wpisu w BIK - chociazby wobec samych pracownikéw placowki
bankowej, ktérzy znaja zarobwno powoda, jak i jego zone - narazilo go na szykany ze strony szerokiego kregu osob.
Dodatkowo, za upokarzajaca powod uznal konieczno$é regularnych wizyt w placéwkach pozwanej i thumaczenia sie
z sytuacji, za ktora nie jest odpowiedzialny, a z drugiej strony, w placoéwkach innych bankéw celem sprawdzenia, czy
twierdzenia pozwanej dot. rzekomej niewidoczno$ci wpisu danych powoda w BIK odpowiadaja prawdzie. Zdaniem
strony powodowej,

w/w okoliczno$ci byly zaréwno dla powoda, jak i jego rodziny zrédlem stresu

i nerwow, a pozwana swoim dzialaniem naruszyla jego dobra osobiste w postaci prawa do rzetelnego przetwarzania
danych osobowych, a takze jego zaufanie do instytucji finansowych (pozew, k. 2-5).

Pozwana (...) Bank S.A. z siedzibg w W. wniosla o oddalenie powddztwa w calo$ci i zasadzenie kosztéw procesu. W
uzasadnieniu podkreslono, Ze pozwanej nie mozna przypisa¢ winy co do tego, ze umiescita dane powoda

w bazie BIK, gdyz w styczniu 2013 r., gdy wplyneta do niej umowa kredytu nr (...), ktora zawierala wszelkie wymagane
podpisy, w tym podpisy kredytobiorcy poSwiadczone przez posrednika doprowadzajacego do zawarcia umowy — nie
bylo zadnych uzasadnionych podstaw do tego, by podjaé choéby watpliwoéci co do autentycznoéci umowy. Tym samym
bank nie mial zadnych podstaw do tego, by nie uznawac sie za wierzyciela kredytowego wzgledem powoda, a co za tym
idzie, by powstrzymywac¢ sie od swoich uprawnieni (a nawet obowiazkéw) ptynacych z ustawy z dnia 9 kwietnia 2010
r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, w oparciu o ktére dane o umowie/
osobie powoda, przekazat do BIK. Przedmiotowa umowa juz na wstepie zawierala bowiem wszelkie wymagane zgody
kredytobiorcy w powyzszym zakresie. Nadto pozwana podkreélila, ze przez wiele miesiecy (od stycznia 2013 .



do maja 2015 r.) platno$ci harmonogramowe z przedmiotowego kredytu byly terminowo i systematycznie regulowane,
za$ przelewy poszczeg6lnych rat miesiecznych trafialy na rachunek kredytowy z rachunku bankowego opatrzonego
danymi powoda. Pozwalalo to pozwanej trwa¢ w uzasadnionym przekonaniu, ze umowa kredytowa zawarta zostala w
sposob wazny, a tym samym ze dane przekazane do BIK odzwierciedlajg rzeczywisty stan rzeczy. Idac dalej, pozwana
podkreslila, ze niezwlocznie po uzyskaniu pierwszych informacji uzasadniajacych podejrzenie, ze zobowigzanie
kredytowe z w/w umowy zaciggnieto

z wykorzystaniem danych powoda z jednoczesnym sfalszowaniem jego podpiséw, dokonano modyfikacji
przekazanych do BIK informacji, polegajacej na zastrzezeniu, aby biuro ich nie ujawnialo. Staly sie odtad danymi
niewidocznymi dla wszelkich podmiotéw zewnetrznych. Natomiast z dniem 19 listopada 2015 r. juz wcze$niej
yhiewidoczne" dane powoda, na wniosek pozwanego banku, zostaly trwale

i calkowicie usuniete z systemu BIK. W tych okolicznoSciach, zdaniem strony pozwanej, brak jest podstaw do uznania
przedmiotowego powbdztwa za uzasadnione. Skoro bowiem podmioty zewnetrzne nie mialy moznoéci wejscia

w posiadanie informacji przekazanych do BIK przez pozwany bank (z uwagi na niezwloczne dokonanie wspomnianej
blokady w BIK, po nabraniu podejrzen co do wazno$ci umowy), to twierdzenia powoda o infamii i rzekomo
naruszonych dobrach osobistych zwigzanych z jego wizerunkiem, nie znajduja potwierdzenia ani

w dowodach ani w racjonalnym rozumowaniu (odpowiedz na pozew, k. 60-71).

W toku dalszego postepowania strony podtrzymywaly swoje stanowiska

w sprawie, natomiast powod na ostatniej rozprawie cofnal cze$ciowo pozew

w zakresie pkt 2 petitum pozwu, tj. co do roszczenia dotyczacego zobowigzania pozwanej do zlozenia do BIK oraz
innych biur informacji gospodarczej wniosku

o wykres$lenie wpiséw wskazujacych na zadluzenie powoda — w tym zakresie powdd zrzekl sie roszczenia (protokét z
rozprawy z dnia 27 pazdziernika 2016 r. — k. 230).

Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny.

W dniu 27 stycznia 2013 r. w W., gm. S., Z. D.

—C. i F. C., dzialajac wspoélnie i w porozumieniu, w celu osiagniecia korzy$ci majatkowej i uzyskania dla siebie
od banku (...) Spotka Akcyjna w W. kredytu, jako upowaznieni do zawierania umow kredytowych przedstawiciele
G. (...) Banku, przedlozyli w banku umowe kredytowa nr (...), ktéra wypekili danymi osobowymi D. S. - bez jego
wiedzy i zgody, wpisali nieprawdziwe dane dotyczace zatrudnienia kredytobiorcy i jego dochoddéw, po§wiadczajac w
ten spos6b nieprawde co do miejsca i czasu zatrudnienia D. S., wysokosci osiaganych przez niego dochodéw, ktdre
dotyczyly okolicznoéci o istotnym znaczeniu dla uzyskania kredytu w kwocie 5239,50 zl, a nastepnie w miejscu podpisu
kredytobiorcy w celu uzycia za autentyczne, Z. C. zlozyla czytelne podpisy o tresci D. S., przy czym z tytulu zawarcia
przedmiotowej umowy (...) Bank Spoétka Akcyjna w W. zostal doprowadzony do niekorzystnego rozporzadzenia
mieniem poprzez wyplate posrednikowi prowizji w kwocie 499 zl, dzialajac w ten sposob na szkode D. S.1i banku (...)
Spoétka Akcyjna w W..

Sprawcy powyzszego przestepstwa zostali uznani za winnych zarzucanych im czynéw i wyrokiem Sadu Rejonowego w
Szczecinku IT Wydzialu Karnego z dnia 23 grudnia 2014 r. zostali skazani na kary pozbawienia wolnoéci z warunkowym
zawieszeniem ich wykonania na okres 5 lat proby. Powyzszy wyrok stal sie prawomocny z dniem 31 grudnia 2014 r.
(dowdd: wyrok SR w Szczecinku Wydziatu

IT Karnego z dnia 23 grudnia 2014 r. — k. 912-924 akt o sygn. II K 639/14, tom VI).

W maju 2014 r. powdd D. S. dowiedzial sie, ze jest poszkodowanym w sprawie o sygn. akt IT K 639/14. Nadto w dniu
31 grudnia 2014 r., probujac wzig¢ kredyt i zalozy¢ konto internetowe w banku (...) S.A.

w C., od pracownika tej instytucji dowiedzial sie, ze nie bedzie to mozliwe, dopoki nie splaci kredytu zaciagnietego
w (...) Bank S.A. z siedzibg

w W.. Powdd zna osobiScie pracownikéw banku w C.



— $wiadomo$c¢, ze byl niewiarygodnym klientem dla banku wywolala u niego uczucie wstydu. Konto internetowe w
banku (...) S.A. i umowe o karte kredytowa skutecznie zawarl dopiero w sierpniu 2015 r. (zeznania $wiadka E. S.;
zeznania powoda, e-protokot — k. 182).

W styczniu 2015 r. powod zwrdcil sie po raz pierwszy do pozwanej
z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania jego danych osobowych, w tym usuniecie danych z rejestru banku i bazy
danych BIK (pismo powoda — k. 37). Swdj wniosek powod ponowil pismem z dnia 24 lutego 2015 r. (k. 40-41).

Proces przesylania do bazy BIK danych klientéw, ktorzy zawarli z bankiem umowe kredytu jest zautomatyzowany, a
dane przesylane sa za po$rednictwem systemow teleinformatycznych.

Dane dotyczace D. S. zostaly przestane przez pozwang do publikacji w bazie BIK zaraz po zawarciu umowy kredytu
nr (...), a nastepnie opublikowane w tej bazie w dniu 18 lutego 2013 r. W okresie od stycznia 2013 r. do maja 2014 r.
splata rat kredytu objetego umowa nr (...) odbywala sie prawidlowo, a system bankowy nie wykazywal w tym okresie
po stronie kredytobiorcy przeterminowanych zadtuzen.

W dniu 2 lutego 2015 r. na wniosek pozwanej, w bazie BIK dokonano pierwszych korekt wpiséw dotyczacych
zobowigzania D. S. z umowy kredytu nr (...), w ten sposob, ze informacja dotyczaca w/w zobowigzania — pomimo, iz
nadal byla przechowywana w bazie BIK — zostala zablokowana, tj. przestala by¢ widoczna w tym systemie na zewnatrz,
a zobowigzanie wynikajace z umowy kredytu nr (...) nie bylo od tego momentu uwidaczniane na raportach
kredytowych. W dniu 25 maja 2015 r. dokonano kolejnej korekty, polegajacej na zamknieciu w bazie BIK rachunku
przypisanego do zobowigzania z umowy kredytu nr (...),

a w dniu 19 listopada 2015 r. dokonano trwalego usuniecia wskazanego rachunku

z bazy danych BIK (pismo BIK z dnia 7 marca 2016 r. — k. 154; zeznania $wiadka L. J., k. 226-227).

Pozwana nigdy nie wysylala do powoda wezwan do zaplaty, ani ponaglen (zeznania powoda, -e-protokoél, k. 182).

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil w oparciu o wskazane wyzej dokumenty, ktérych autentyczno$c i tre$c nie byta
przez strony kwestionowana, a Sad nie dostrzegl powodéw, aby odmoéwié¢ im mocy dowodowe;.

Okoliczno$é, ze powdd nigdy nie zlozylt w placowce pozwanego Banku wniosku o udzielenie kredytu i nie podpisal
umowy kredytu
nr (...) byla niesporna pomiedzy stronami.

Zeznania $wiadka L. J., Sad uznal w calo$ci za wiarygodne, gdyz byly one zbiezne z zebranymi w aktach dokumentami.
Z kolei zeznania §wiadka E. S. bedacej zona powoda, jak i zeznania samego powoda, Sad rowniez co do zasady uznatl
za wiarygodne, chociaz oceni¢ je nalezy jako przesadnie eksponujgce negatywne przezycia wywolane dzialaniami i
zaniechaniami pozwanego Banku.

Sad zwazyl, co nastepuje.

Powod wnosil o ochrone jego dobr osobistych w postaci: czci, godnosci, dobrego imienia, poczucia bezpieczenstwa
i zdrowia. W zwiazku z tym domagatl sie zobowiazania pozwanej do zaniechania rozpowszechniania w jakiejkolwiek
formie informacji jakoby powdd byl dluznikiem pozwanej, a nadto zasadzenia na jego rzecz zadoStuczynienia i
zobowigzania pozwanej do zlozZenia o§wiadczenia.

Zgodnie z art. 23 k.c., dobra osobiste czlowieka, jak w szczego6lnosci zdrowie, wolno$¢, czesé, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczo$é naukowa,
artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach. Wprost wskazana w przytoczonym przepisie czesc, to zgodnie ze stownikowym
znaczeniem tego pojecia: szacunek, powazanie, honor, dobre imie i godnoé¢. Dobre imie i godno$¢, to w zasadzie
desygnaty tego samego dobra osobistego, a mianowicie czci, ktorej ochrona rozcigga sie na wszystkie dziedziny zycia,



w tym sprawy osobiste, zawodowe i spoleczne. Naruszenie godnosci i dobrego imienia moze nastapic zaréwno przez
zarzucenie niewlaSciwego postepowania w zyciu zawodowym, jak i przez pomdwienie

0 ujemne postepowanie w zyciu osobistym. Godno$¢ obejmuje wyobrazenie czlowieka o wlasnej wartoSci i oczekiwanie
szacunku ze strony innych oséb.

W $wietle regulacji zawartej w art. 23 k.c., ktory postuguje sie sformulowaniem ,,w szczegoélnosci”, nalezy podniesé,
ze kodeks cywilny nie zawiera wyczerpujacego katalogu débr osobistych, a jedynie wymienia przykladowe dobra
podlegajace ochronie. Przyjmuje sie, z dobra osobiste, o jakich mowa w tym przepisie, to warto$ci niematerialne
cenione w spoleczenstwie, blisko zwiazane

z osoba ludzka, dotyczace psychicznej i fizycznej integralnosci czlowieka, jego indywidualnos$ci, godnosci, pozycji
w spoleczenstwie, wazne z perspektywy samorealizacji osoby ludzkiej. Do takich wartoSci nalezy zaliczy¢ rowniez
poczucie bezpieczenstwa, o ktérego ochrone wystapila powddka. Poczucie bezpieczenstwa jest najwazniejsza potrzeba
psychiczng czlowieka. Kazda osoba ma prawo zycia

w przekonaniu, ze skoro wywigzuje sie ze swoich zobowigzan majatkowych, to jej sytuacja majatkowa, w
konsekwencjiirodzinna, jest stabilna, nie grozi jej egzekucja komornicza, utrata rodkow potrzebnych do codziennego
funkcjonowania, czy inne niedogodnosci wigzace sie z posiadaniem wymagalnych i niesplacanych zobowigzan. Prawo
do zycia w poczuciu bezpieczenistwa mozna tez zreszta oceniaé nie jako odrebne dobro osobiste, lecz jako element
wymienionego w art. 23 k.c. dobra w postaci wolno$ci. Jedna z czeSci sktadowych wolnosci jest bowiem wolnoé¢ od
bezprawnych naciskow i ograniczen.

Powdd wskazal na szereg zaniechann pozwanego, ktore jego zdaniem naruszyly wymienione dobra osobiste powoda.
Chodzi w szczego6lnoSci

o zaniechanie zlozenia we wlasciwym czasie wniosku o wykreslenie wpisow

o zaleganiu przez powoda ze splata rzekomo zaciggnietego kredytu z Biura Informacji Kredytowej, co skutkowalo
potraktowaniem powoda przez (...) S.A.

w C., jako osoby niewiarygodnej kredytowo, czy nie majacej zdolnosSci kredytowej. Wspomniane zaniechania Banku
zdaniem powoda trwaly zbyt dlugo,

a stosownego wykreélenia wpisu z BIK, pozwana powinna dokona¢ juz na etapie powziecia wiedzy o toczacym sie
postepowaniu karnym w sprawie o sygn. II K 639/14.

W ocenie Sadu, to nie sugerowany przez powoda moment, w ktérym pozwany bank powzial informacje o toczacym sie
karnym postepowaniu przygotowawczym (in rem), powinien by¢ uwazany jako chwila, od ktérej bank winien przyjaé,
iz to nie powdd lecz kto inny podpisal przedmiotowa umowe kredytowa. Stusznie wskazywala strona pozwana, ze
gdyby przyjac logike powoda i wg niej rozmiec¢ nalezyta staranno$¢ bankow, to prostym sposobem na nieuzasadnione
zawieszenie platno$ci zobowiazan kredytowych byloby zawiadamianie organéw $cigania o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa w zakresie sfalszowania dokumentacji kredytowej, dzieki czemu nawet w przypadku nieuczciwego
kredytobiorcy mozna byloby doprowadzi¢ do co najmniej czasowej przerwy w obsludze kazdego kredytu (a w
konsekwencji naruszyé¢ plynno$é finansowa calego sektora bankowego). Oczywistym w tej sytuacji staje sie, ze
dopiero od chwili wigzacych ustalen postepowania karnego (rozumianych jako jego efekt orzeczniczy) mozna mowic
o uzasadnionych podstawach do przyjecia przez bank, ze rzeczywiscie do zawarcia waznej umowy kredytu (z uwagi
na sfalszowanie podpisu kredytobiorcy) nie doszlo. Takie rozumienie nalezytej staranno$ci in concreto oparte jest
na stricte legalistycznym podejSciu do porzadku prawnego przez pozwany bank. Byloby dalece niebezpiecznym i ze
wszech miar niepozadanym podej$ciem (z punktu widzenia bezpieczenstwa obrotu cywilnego), aprioryczne zalozenie
nieistnienia stosunku cywilnoprawnego w oparciu o sam fakt, ze kto$ ztozyt zawiadomienie o podejrzeniu popehienia
przestepstwa lub o to, ze organy Scigania wszczely postepowanie przygotowawcze w sprawie. W konsekwencji, réwniez
wycofywanie danych z systemow informacji gospodarczej (stuzacych bezpieczenstwu obrotu) w reakcji na kazde
zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa lub o toczacym sie postepowaniu karnym w sprawie, nie
lezaloby w interesie bezpieczenistwa obrotu (tym bardziej, ze w niniejszej sprawie bank zamie$cil dane powoda w BIK
w dobrej wierze, nie majac z gory apriorycznej wiedzy, ze do zawarcia umowy w rzeczywistosSci nie doszlo).



Nalezy rowniez w tym miejscu podkreslié, na co slusznie zwracala uwage strona pozwana, ze biura informacji
gospodarczej (w tym BIK) istnieja nie tylko po to, by gromadzi¢ dane o nieuczciwych dluznikach (w tym
kredytobiorcach), ale tez

- a nawet przede wszystkim - o klientach posiadajacych, tzw. dobra historie kredytowa (wlasnie po to, by dzieki temu
stwarzac lepsze mozliwoSci kredytowe na przyszlo$é). Dlatego tez do biur informacji gospodarczej (w tym BIK) trafiaja
dane

o kredytobiorcach nie dopiero od momentu, gdy platnoéci przestang byé¢ regulowane, lecz od samego poczatku
istnienia zobowigzania i przez caly okres istnienia zobowigzania. Nie moze zatem dziwi¢ fakt, ze pozwany bank, do
ktérego w styczniu 2013 r. dotarla podpisana i kompletna dokumentacja kredytowa, zamiescil dane o tej umowie i
o nominalnym kredytobiorcy w BIK. Mgl i powinien to zrobi¢. Nie mozna mu zatem przypisac¢ winy, co do tego,
ze umiescil dane powoda w BIK. W tamtym okresie bank nie miat zadnych podstaw do tego, aby nie uznawaé¢ sie
za wierzyciela kredytowego wzgledem powoda, a tym samym by powstrzymywac sie od swoich uprawnien (a nawet
obowiazkow) plynacych z przepiséw ustawy z dnia

9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2014 r., poz.
1015). Przedmiotowa umowa juz na wstepie zawierala wszelkie wymagane zgody kredytobiorcy w powyzszym zakresie.
Bank mial wszelkie obiektywne podstawy do tego, aby zgodnie z przepisem art. 14 w/w ustawy, przekazaé¢ do biura
(BIK) informacje gospodarcze o zobowigzaniu dtuznika, gdyz spelnione zostaly lacznie ustawowe przestanki do takiego
dzialania:

1) zobowigzanie powstalo w zwigzku z okreSlonym stosunkiem prawnym, w szczego6lnosci z tytulu umowy o kredyt
konsumencki oraz uméw, o ktérych mowa w art. 1871 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 101, z pdzn. zm.);

2) laczna kwota wymagalnych zobowiazan dtuznika bedacego konsumentem wobec wierzyciela wynosi co najmniej
200 zlotych oraz sa one wymagalne od co najmniej 60 dni;

3) uplynal co najmniej miesiac od wyslania przez wierzyciela listem poleconym albo doreczenia dtuznikowi bedacemu
konsumentem do rak wlasnych, na adres do doreczen wskazany przez dluznika bedacego konsumentem, a jezeli nie
wskazal takiego adresu - na adres miejsca zamieszkania, wezwania do zaplaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze
przekazania danych do biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura.

W sprawie niniejszej pozwany bank przekazal do BIK informacje w pelnej zgodzie z w/w przepisem. Zgodnie z art.
16 cytowanej wyzej ustawy,

BIK zobowigzany byl do weryfikacji istnienia przeslanek przyjecia wniosku o wpis danych, a zatem skoro wniosek
strony pozwanej uwzglednil - dodatkowo potwierdza to, ze nic w owym czasie nic nie wskazywalo na to, ze w
rzeczywistoSci powod nie zaciaggnal przedmiotowego zobowiazania. Potwierdza to pismo BIK z dnia z dnia 7 marca
2016 r. (k. 154), z ktérego wynika, ze dane dotyczace zobowigzania z umowy kredytu nr (...) zostaly opublikowane
w bazie BIK w dniu 18 lutego 2013 .

Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze przez wiele miesiecy (od stycznia 2013 r. do marca - kwietnia 2014 r.)
platnosci harmonogramowe z przedmiotowego kredytu byly terminowo i systematycznie regulowane, za$ przelewy
poszczegblnych rat miesiecznych trafialy na rachunek kredytowy z rachunku bankowego opatrzonego danymi
powoda. Pozwalalo to trwac pozwanej w uzasadnionym przekonaniu, ze umowa kredytowa zawarta zostala w spos6b
wazny, a tym samym ze dane przekazane do BIK odzwierciedlaja rzeczywisty stan rzeczy.

Dopiero po uprawomocnieniu sie w dniu 31 grudnia 2014 r. wyroku Sadu Rejonowego w Szczecinku II Wydzialu
Karnego z dnia 23 grudnia 2014 r., sygn. akt II K 639/14, mozna m6éwic¢ o zmianie okolicznoSci w sprawie i potrzebie
skorygowania w bazie BIK wpis6w dotyczacych zobowigzania z umowy kredytu nr (...).



Istotne zatem z punktu rozstrzygniecia w niniejszej sprawy jest jedynie to, czy bank zareagowal niezwlocznie ukryciem
danych powoda przed dostepem osob trzecich przez BIK, w oparciu o uzasadnione (miarodajne i instytucjonalnie
uwiarygodnione) informacje o tym, ze podpis pod dokumentacja kredytowa rzeczywiscie nie pochodzil od powoda.

Postepowanie dowodowe przeprowadzone w niniejszej sprawie dowodzi, ze powdd w styczniu 2015 r. zwrdcil sie po
raz pierwszy do pozwanej

z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania jego danych osobowych, w tym usuniecie danych z rejestru banku i bazy
danych BIK (pismo powoda — k. 37), a bank w reakcji na to pismo, juz w dniu 2 lutego 2015, czyli w niespelna miesiac
od otrzymania pisma powoda, podjal dzialania majace na celu zabezpieczenie danych powoda — z inicjatywy banku
doszlo do korekty widniejacego w BIK wpisu dotyczacego zobowiazania D. S. z umowy kredytu nr (...), w ten sposoéb,
ze informacja dotyczaca w/w zobowiazania, pomimo, iz nadal byla przechowywana w bazie BIK, zostala zablokowana,
tj. przestala by¢ widoczna w tym systemie na zewnatrz, a zobowiagzanie wynikajace z umowy kredytu nr (...) nie byto
od tego momentu uwidaczniane w raportach kredytowych pobieranych z systemu. Z dniem za$ 19 listopada 2015 r.,
juz wezeéniej ,niewidoczne" dane powoda, na wniosek pozwanego banku, zostaly trwale

i calkowicie usuniete z systemu BIK. Mozna mie¢ watpliwosci, dlaczego do trwalego usuniecia danych z BIK doszlo
dopiero w listopadzie 2015 r., skoro istotny dla tej czynnosci wyrok Sadu Rejonowego w Szczecinku II Wydzialu
Karnego z dnia

23 grudnia 2014 r., sygn. akt II K 639/14 stal sie prawomocny juz 31 grudnia 2014 r., jednak nie zmienia to
ogoblnej oceny, ze skoro dane powoda od lutego 2015 r. pozostawaly niewidoczne (ukryte) w systemie BIK, to
podnoszone w pozwie okoliczno$ci na temat wplywu postawy banku na dobra osobiste powoda, nie moga zastugiwaé
na uwzglednienie. Skoro bowiem podmioty zewnetrzne nie mialy mozliwosci wejécia w posiadanie informacji
przekazanych do BIK przez pozwany bank (z uwagi na niezwloczne dokonanie wspomnianej blokady w BIK), to
twierdzenia powoda o naruszonych dobrach osobistych zwiazanych z jego wizerunkiem, nie znajdujg potwierdzenia
ani w dowodach ani w ramach racjonalnego rozumowania. Powo6d w zaden sposéb nie udowodnil, aby w okresie po
2 lutego 2015 r., jego dane byly widoczne w bazie BIK. Co wiecej, z zeznan powoda wynika, Ze w sierpniu 2015 r. (a
wiec jeszcze przed trwalym usunieciem jego danych z bazy BIK) zalozyt konto i zawarl umowe o karte kredytowa w
banku (...) S.A., zatem okolicznoé¢ ta potwierdza, ze jego dane nie byly w tym momencie widocznie w bazie BIK i nie
wplywaly na ocene jego zdolno$ci, czy wiarygodnos$ci kredytowe;j.

Reasumujac, w okolicznoSciach niniejszej sprawy Sad nie znajduje podstaw do uznania przedmiotowego powodztwa
za uzasadnione. Analizujac postawe pozwanego banku nalezy zauwazy¢, ze w okresie do czasu powziecia informacji
o nieistnieniu zobowiazania powoda, przeszkoda do uwzglednienia roszczen powoda byt brak winy po stronie banku,
ktory do czasu uprawomocnienia sie wyroku w sprawie karnej, nie mog}t traktowac powoda inaczej, jak kredytobiorce,
skoro taki stan faktyczny wynikal ze zlozonej dokumentacji kredytowej. Natomiast od chwili, w ktorej stalo sie
jasne, ze powdd nie jest kredytobiorca banku, przeszkoda do uznania odpowiedzialnoSci pozwanej jest brak zwiazku
przyczynowego (a nawet de facto brak krzywdy po stronie powoda) albowiem pozwany bank niezwlocznie dane
powoda w BIK zablokowal (utajnil), co wykluczalo narazanie jego wizerunku na uszczerbek. Ostatecznie za$ dane
powoda zostaly usuniete - choé z punktu widzenia narazania wizerunku powoda na uszczerbek, nie ma zadnej réznicy
pomiedzy stanem zablokowania danych w BIK, a stanem ich usuniecia z bazy BIK, skoro w obu przypadkach dane te
byly niewidoczne dla podmiotéw zewnetrznych.

Brak podstawowych przestanek odpowiedzialno$ci pozwanego banku za rzekome naruszenie débr osobistych powoda
(brak winy, brak zwigzku przyczynowego, brak autentycznego naruszenia wizerunku powoda oraz innych krzywd),
wyklucza odpowiedzialnoé¢ pozwanego wzgledem powoda.

Majac na uwadze, ze powdd na ostatniej rozprawie w czesci cofnal pozew w zakresie roszczenia sformulowanego w
pkt 2 petitum pozwu, Sad w tym zakresie umorzy} postepowanie na podstawie art. 355 k.p.c. w zw. z art. 203 § 11 2
k.p.c., o czym orzeczono, jak w pkt I wyroku. W pozostalym zakresie powddztwo zostalo oddalone.

O kosztach procesu Sad orzekl na podstawie art. 98 k.p.c., obciazajac nimi



w caloSci powoda, jako strone przegrywajaca spor w niniejszej sprawie i zasadzajac od niego na rzecz pozwanego kwote
377 zl, na ktora skladaja sie 360 zl tytulem kosztoéw zastepstwa procesowego zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 28 wrzeénia 2002 r. w sprawie oplat za czynnoS$ci radcéw prawnych oraz ponoszenia
przez Skarb Panstwa kosztow nieoplaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu (Dz. U. 2013 r., poz. 490) oraz 17 zl
tytulem oplaty skarbowej od udzielonego pelnomocnictwa.



