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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 19 marca 2013 1.

Sad Okregowy w Warszawie - Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w skladzie:
Przewodniczacy: SSR del. Adam Malinowski

Protokolant: Marika Jozefczyk

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 5 marca 2013 r. w Warszawie sprawy

z powodztwa D. C.

przeciwko Bank (...) S.A. z siedziba w W.

0 uznanie postanowienia wzorca umowy za niedozwolone

1. uznaje za niedozwolone i zakazuje pozwanemu wykorzystywania w obrocie z konsumentami postanowien wzorca
umowy o tresci:

a) "poza kosztami, o ktorych mowa w ust. 11, Kredytobiorca ponosi nastepujace koszty: koszt kontroli nieruchomosei”;

b) "calkowity koszt kredytu moze ulec zmianie w przypadku zmian wysoko$ci prowizji i optat bankowych, pobieranych
przez bank, za czynno$ci bankowe zwigzane z obstuga kredytu";

¢) "Z tytulu wezeéniejszej czeSciowej splaty kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysokoSci okres§lone;j
w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej prowizji";

d) "Splata caloéci kredytu w terminie okreSlonym w ust. 1 powoduje pobranie przez Bank prowizji w wysokosci
okres$lonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej
prowizji";

e) "W przypadku, gdy w okresie obowigzywania niniejszej Umowy nastgpitlo zmniejszenie wartosci ustanowionych
prawnych zabezpieczen kredytu Bank moze zadaé¢ dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu oraz przedlozenia
dokumentéw niezbednych do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Kredytobiorca zobowiagzany jest - na zadanie
Banku - do przedstawienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, akceptowanego przez Bank, w terminie
przez Bank wskazanym";

f) "W zwiazku z niewykonaniem zobowigzah wynikajacych z niniejszej umowy, Kredytobiorca ponosi oplaty zwigzane
z wystawieniem i wyslaniem upomnien/wezwan do Kredytobiorcy, Poreczyciela/Poreczycieli oraz innych oséb
bedacych dtuznikami Banku z tytulu prawnego zabezpieczenia kredytu, w wysokos$ci okre§lonej w "Taryfie prowizji
i optat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania oplaty, na dzien zawarcia umowy
kredytu oplata ta wynosi... zL. od kazdego upomnienia/wezwania.";

g) "Kredytobiorca udziela Bankowi upowaznienia do badania zdolno$ci kredytowej Kredytobiorcy przez caly
okres obowigzywania umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych Kredytobiorcy u pracodawcy
Kredytobiorcy. W tym zakresie Kredytobiorca wyraza zgode na ujawnienie Bankowi przez kazdoczesnego pracodawce
Kredytobiorcy danych, w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tegoz pracodawcy";



h) "Z tytulu wezedniejszej splaty czesci lub caloSci kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysokoSci
okre$lonej w "Taryfie prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych”, obowigzujacej w chwili pobierania
prowizji";

i) "Za wykonanie czynno$ci zwigzanych z udzieleniem i obstuga kredytu Bank pobiera prowizje i oplaty okreslone w
"Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych" dostepnej w jednostkach Banku";

j) "Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, przy zaistnieniu przynajmniej jednej
z wymienionych nizej przyczyn:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa majacych wplyw na tre$¢ niniejszego Regulaminu,
2) zmiany oferty Banku, w tym rezygnacji z oferowania ustug, ktorych dotyczy niniejszy Regulamin,

3) dostosowania do najlepszych krajowych i miedzynarodowych praktyk na rynku bankowym,

4) przeksztalcen organizacyjnych w Banku";

2. w pozostalym zakresie oddala powodztwo;

3. zasadza od pozwanego na rzecz powoda, tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego, kwote 360 (trzysta
szestdziesiat ztotych;

4. nakazuje pobra¢ od pozwanego na rzecz Skarbu Panstwa (Kasa Sadu Okregowego w Warszawie), tytulem
nieuiszczonej oplaty od pozwu, od ktérej powod byt zwolniony, kwote 600 (szes$éset) zlotych;

5. zarzadza publikacje prawomocnego wyroku w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym na koszt strony pozwane;j.
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UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 2011-10-28 powdd — D. C. zamieszkala w G. - domagal sie uznania za niedozwolone i zakazania
wykorzystywania w obrocie z konsumentami postanowien o treci:

1. ,poza kosztami, o ktorych mowa w ust. 11, Kredytobiorca ponosi nastepujace koszty: koszt kontroli nieruchomoéci.”
zawartego w § 10 ust. 13 pkt 1 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

2. ,calkowity koszt kredytu moze ulec zmianie w przypadku zmian wysokoSci prowizji i oplat bankowych, pobieranych
przez bank, za czynno$ci bankowe zwigzane z obstuga kredytu.”

zawartego w § 10 ust. 15 pkt 5 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

3. ,Z tytulu wezeéniejszej czeSciowej splaty kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysoko$ci okre$lonej
w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej prowizji.”

zawartego w § 13 ust. 2 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

4. ,Splata caloéci kredytu w terminie okre$lonym w ust. 1 powoduje pobranie przez Bank prowizji w wysokoéci
okres$lonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej
prowizji.”

zawartego w § 14 ust. 3 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;



5. »W przypadku, gdy w okresie obowigzywania niniejszej Umowy nastgpilo zmniejszenie wartoséci ustanowionych
prawnych zabezpieczen kredytu Bank moze zada¢ dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu oraz przedlozenia
dokumentow niezbednych do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Kredytobiorca zobowigzany jest - na zadanie
Banku - do przedstawienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, akceptowanego przez Bank, w terminie
przez Bank wskazanym.”

zawartego w § 16 pkt 4 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

6. ,W zwiazku z niewykonaniem zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, Kredytobiorca ponosi oplaty zwiazane
z wystawieniem i wyslaniem upomnieni/wezwan do Kredytobiorcy, Poreczyciela/Poreczycieli oraz innych osb6b
bedacych dluznikami Banku z tytulu prawnego zabezpieczenia kredytu, w wysokosci okres$lonej w "Taryfie prowizji
i optat bankowych dla klientow detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania oplaty, na dzien zawarcia umowy
kredytu oplata wynosi..... zt od kazdego upomnienia /wezwania.”

zawartego w § 19 ust. 7 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

7. »W okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowigzuje sie do zawiadomienia Banku na pi$émie w terminie
7 dni od nastapienia lub od dnia, w ktérym Kredytobiorca dowiedzial sie o nastapieniu zdarzenia powodujacego
utrate wartoSci ktoregokolwiek z zabezpieczen kredytu lub o jakiejkolwiek szkodzie, ktéra moze stanowié¢ podstawe
do uzyskania odszkodowania na podstawie umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt 1 lit. a).”

zawartego w § 21 ust. 1 pkt 1 lit. b wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

8. LW okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowigzuje sie do umozliwienia pracownikom Banku
dokonania inspekcji nieruchomosci bedacej przedmiotem kredytowania/prawnego zabezpieczenia kredytu, w
terminie uzgodnionym z Kredytobiorca, nie dtuzszym niz 30 dni od dnia poinformowania Kredytobiorcy przez Bank
o konieczno$ci przeprowadzenia inspekcji. Bank jest uprawniony do przeprowadzenia inspekcji celem:

1) kontroli wykorzystania kredytu,

2) weryfikacji wartoSci przyjetego prawnego zabezpieczenia kredytu w calym okresie kredytowania, zwlaszcza w
sytuacji zagrozenia terminowe;j splaty kredytu przez Kredytobiorce, a takze, gdy Bank pozyska informacje o zaistnieniu
okoliczno$ci mogacych mie¢ wplyw na jako$é i warto$¢ przyjetych zabezpieczen kredytu. Bank jest uprawniony do
przeprowadzenia inspekcji nieruchomosci i weryfikacji jej warto$ci rowniez w przypadku, gdy jest to niezbedne do
zapewnienia prawidlowego, bezpiecznego i zgodnego z przepisami prawa funkcjonowania Banku.”

zawartego w § 21 ust. 1 pkt 4 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

9. ,Kredytobiorca udziela Bankowi upowaznienia do badania zdolnosci kredytowej przez caly okres obowiazywania
umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych Kredytobiorcy u pracodawcy Kredytobiorcy. W tym
zakresie Kredytobiorca wyraza zgode na ujawnienie Bankowi przez kazdoczesnego pracodawce Kredytobiorcy danych,
w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tegoz pracodawcy.”

zawartego w § 22 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

10. ,W zwigzku z ustanowieniem prawnego zabezpieczenia kredytu na okres przejéciowy w formie ubezpieczenia
splaty kredytu, wysoko$¢ marzy Banku, okreslonej w § 10 ust. 1 do czasu ustanowienia zabezpieczenia docelowego, o
ktérym mowa w § 15 ust. 1 pkt 1 zostaje podwyzszona o 1 punkt procentowy. W zwigzku z powyzszym wysoko$¢ marzy
Banku wynosi..... punktéw procentowych. Wielko$é ta pozostaje niezmienna do dnia roboczego, w ktérym zostana
spelnione lacznie warunki okre§lone w pkt 1-4: 1) Kredytobiorca przedstawi Bankowi zawiadomienie o wpisie do ksiegi
wieczystej, prowadzonej dla nieruchomo$ci, majacej stanowi¢ przedmiot prawnego zabezpieczenia kredytu, hipoteki
umownej, o ktérej mowa w § 15 ust. 1 pkt 1.”



zawartego w § 23 ust. 1 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

11. ,Bank jest uprawniony do kontroli stanu prawnego i technicznego oraz przeprowadzania wyceny warto$ci
rynkowej nieruchomo$ci, bedacej przedmiotem prawnego zabezpieczenia splaty kredytu, przez caly okres
obowigzywania umowy kredytu. Przeprowadzenie przez Bank kontroli stanu technicznego i prawnego oraz
wyceny wartoéci rynkowej nieruchomosci, stanowiacej prawne zabezpieczenie splaty kredytu, jest obowigzkowe w
nastepujacych przypadkach:

1) zakwalifikowania kredytu do grupy kredytéw zagrozonych,

2) w okresach rocznych - w przypadku stwierdzenia pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej Kredytobiorcy
i zakwalifikowania transakcji do kategorii "pod obserwacja".

W pozostalych przypadkach kontroli dokonuje sie nie rzadziej niz po uplywie 5-letnich okres6w kredytowania.”
zawartego w § 13 ust. 5 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oso6b Fizycznych”;

12. ,Z tytulu wezeéniejszej splaty czesci lub catosci kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysokos$ci
okre$lonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych”, obowiazujacej w chwili pobierania
prowizji.”

zawartego w § 23 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oséb Fizycznych”;

13. ,Za wykonanie czynnoSci zwiazanych z udzieleniem i obstugg kredytu Bank pobiera prowizje i oplaty okreslone w
"Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych" dostepnej w jednostkach Banku.”

zawartego w § 38 wzorca umowy ,, Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oséb Fizycznych”;

14. ,Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, przy zaistnieniu przynajmniej jednej
z wymienionych nizej przyczyn:

1) zmiany powszechnie obowiazujacych przepisow prawa majacych wplyw na tre$¢ niniejszego Regulaminu,
2) zmiany oferty Banku, w tym rezygnacji z oferowania ustug, ktérych dotyczy niniejszy Regulamin,

3) dostosowania do najlepszych krajowych i miedzynarodowych praktyk na rynku bankowym,

4) przeksztalcen organizacyjnych w Banku."

zawartego w § 41 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”.

ktorym postuguje sie pozwany — Bank (...) Spotka Akcyjna z siedziba w W.. Nadto wnidst o zasadzenie kosztow
procesu.

W ocenie powoda wskazane postanowienia wzorcow uméw stanowia niedozwolone klauzule, gdyz sa sprzeczne z
dobrymi obyczajami i razaco naruszaja interesy konsumentéow. Wypelialyby tym hipoteze art. 385[1] § 1 ke, zgodnie
z ktorym niedozwolonymi sa postanowienia umowy zawieranej z konsumentem, nieuzgodnione z nim indywidualnie,
jezeli ksztaltuja jego prawa i obowigzki w sposdb sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego interesy
— z wylaczeniem postanowien okreslajacych glowne $wiadczenia stron, w tym cene lub wynagrodzenie, jezeli zostaly
sformulowane w sposo6b jednoznaczny.

Powod podniést iz postanowienia nr: 1, 8, 11 sa niejednoznaczne, bowiem nie wskazuja przestanek i terminéw kontroli
przedmiotu zabezpieczenia kredytu lub Zadania wyceny oraz kosztow samej wyceny. Wskazal iz zgodnie z art. 70
ust. 3 ustawy z dnia 1997-08-29 prawo bankowe (Dz. U. 2002r. Nr 72 poz. 665) kredytobiorca jest obowigzany



umozliwi¢ podejmowanie przez bank czynnosci zwigzanych z ocena sytuacji finansowej i gospodarczej oraz kontrole
wykorzystania i splaty kredytu, jednakze zdaniem powoda obowiazek ten musi by¢ sprecyzowany w umowie, m.in.
metody kontroli, czestotliwo$é jej przeprowadzania, koszt. Tymczasem pozwany poprzez wprowadzenie powyzszych
postanowien zastrzegl sobie prawo do dokonywania nieograniczonej liczby inspekcji nieruchomosci, bez wskazania
w treSci umowy obiektywnych przestanek do dokonywania takich kontroli przez bank.

W odniesieniu do klauzuli nr: 2, pow6d stwierdzil, iz nie wskazuje przeslanek do zmiany wysokoS$ci prowizji i oplat
bankowych, czym wypelia hipoteze art. 385[3] pkt 10 ke, zgodnie z ktérym za niedozwolone nalezy uznaé takie
postanowienie, ktore uprawniaja kontrahenta konsumenta do jednostronnej zmiany umowy bez waznej przyczyny
wskazanej w tej umowie.

W stosunku do postanowienia nr 6 powdd zarzucil, iz pozwany nie wskazal ani procedur ani czestotliwosci pobierania
oplat za korespondencje zwigzana z nieterminowa splata kredytu, co moze powodowac iz bank bedzie dowolnie
dokonywal zmiany wysoko$ci oplat i prowizji, co bezposrednio wplynie na wysoko$¢ kosztow kredytu zaciagnietego
przez konsumenta.

Klauzula nr 5, w ocenie powoda powinna zosta¢ uznana za niedozwolona, gdyz naklada na konsumenta dodatkowe,
niesprecyzowane jednoznacznie obowigzki, w oparciu o kryteria przyjete jednostronnie przez bank i nie wynikajace
z treSci umowy.

Za abuzywne, zdaniem powoda, nalezy rowniez uznaé postanowienie nr 9, gdyz nazbyt szeroko zakreséla uprawnienia
banku do nadmiernej kontroli konsumenta w trakcie trwania umowy kredytowej. Nadto postanowienie nie precyzuje
przestanek, czestotliwo$ci ani procedury badania zdolnosci kredytowej konsumenta. Réwniez upowaznienie banku do
nieograniczonego zasiegania informacji u kazdoczesnego pracodawcy konsumenta nalezy uznac za razaco naruszajace
interesy konsumenta.

W stosunku do klauzuli nr 14 powdd wywodzil, iz wypelnia ona przestanki art. 385[3] pkt 10 ke, gdyz uprawnia bank
do jednostronnej zmiany treéci regulaminu, bez jednoznacznego ustalenia procedury oraz przestanek do dokonania
tej zmiany.

Za niedozwolone, w ocenie powoda nalezy takze uzna¢ postanowienia nr: 3, 4 a takze nr 12, poniewaz bezpodstawnie
nakladaja na konsumenta obowigzek ponoszenia okre§lonych kosztéw, tj. pobieranie prowizji za sporzadzenie aneksu
do umowy przy weze$niejszej splacie kredytu, pobieranie prowizji za podwyzszone ryzyko po ustanowieniu hipoteki.

Nadto, za niedozwolone, zdaniem powoda nalezy uznaé takze postanowienie nr 13, gdyz nie przewiduje procedury
informowania o zmianie tabeli oplat i prowizji, kierujac konsumentéw do jednostki banku, w celu zapoznania sie
ze zmianami. Takie uregulowanie narusza art. 384[1] kc w zwiazku z art. 384 § 1 ke, ktory przewiduje obowigzek
doreczenia konsumentowi wszelkich regulaminéw, w tym réwniez tabel oplat wigzacych konsumenta.

Pozwany domagal sie oddalenia powodztwa i wnidst o zasadzenie kosztéw procesu.

Zakwestionowal, jakoby pow6d mial w niniejszym postepowaniu legitymacje procesowa, albowiem nie spelia
warunku z art. 479[38] § 1 kpc, tj. powdd nie moglby wedlug oferty pozwanego zawrze¢ z nim umowy kredytowej,
poniewaz nie posiada zdolnoéci kredytowej, wymaganej przez bank. Jako dowdd pozwany przedstawil wyciag z
Bankowego Rejestru, w ktéorym powod figuruje.

Nadto pozwany zaprzeczyl, jakoby postanowienia mialy niedozwolony charakter w my$l art. 385[1] § 1 zd. 1 ke, w
szczegoblnoSci naruszaly w sposob razacy interesy konsumentow.

Dodatkowo o$wiadczyl, iz wzorzec umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, jaki powod
dolaczyt do pozwu jest uzgodniona z niedookre§lonym kredytobiorca kopia Umowy zlotowego mieszkaniowego
kredytu hipotecznego, nie za§ wzorcem umowy, ktérym postuguje sie pozwany, za$ postanowienie nr 10, j.



»W zwiazku z ustanowieniem prawnego zabezpieczenia kredytu na okres przej$ciowy w formie ubezpieczenia splaty
kredytu, wysoko$¢ marzy Banku, okre$lonej w § 10 ust. 1 do czasu ustanowienia zabezpieczenia docelowego, o ktorym
mowa w § 15 ust. 1 pkt 1 zostaje podwyzszona o 1 punkt procentowy. W zwigzku z powyzszym wysoko$¢ marzy
Banku wynosi..... punktéw procentowych. Wielko$¢ ta pozostaje niezmienna do dnia roboczego, w ktérym zostana
spelnione lacznie warunki okre$lone w pkt 1-4: 1) Kredytobiorca przedstawi Bankowi zawiadomienie o wpisie do ksiegi
wieczystej, prowadzonej dla nieruchomo$ci, majacej stanowi¢ przedmiot prawnego zabezpieczenia kredytu, hipoteki
umownej, o ktérej mowa w § 15 ust. 1 pkt 1.”

nie wystepuje we wzorcu umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, ktorym postuguje sie
pozwany.

Pismem z dnia 2012-02-17 pow6d wni6st m.in. o wydanie na podstawie art. 479[9] § 1 zd. trzecie kpc zarzadzenia o
zwrocie odpowiedzi na pozew zlozonej przez bank oraz o wydanie wyroku zaocznego na podstawie art. 479[18] § 2 kpc.

Postanowieniem z dnia 2012-03-14 tutejszy Sad oddalil wniosek powoda o wydanie na podstawie art. 479[9] § 1 zd.
trzecie kpc zarzadzenia o zwrocie odpowiedzi na pozew zlozonej przez bank oraz o wydanie wyroku zaocznego na
podstawie art. 479[18] § 2 kpc.

W stosunku do powyzszego postanowienia powdd zlozyt zastrzezenie do protokotu z dnia 2012-04-06 na naruszenie
postepowania.

Sad Okregowy ustalil nastepujaqcy stan faktyczny:

Pozwany prowadzi dzialalno§é bankowa. W ramach tej dzialalnoSci postuguje sie w obrocie z konsumentami
postanowieniami o nastepujacej treéci:

1. ,poza kosztami, o ktérych mowa w ust. 11, Kredytobiorca ponosi nastepujace koszty: koszt kontroli nieruchomosci.”
zawartego w § 10 ust. 13 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

2. ,calkowity koszt kredytu moze ulec zmianie w przypadku zmian wysokoSci prowizji i oplat bankowych, pobieranych
przez bank, za czynnos$ci bankowe zwiazane z obstugg kredytu.”

zawartego w § 10 ust. 15 pkt 5 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

3. ,Z tytulu weze$niejszej czesciowej splaty kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysoko$ci okreslonej
w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowigzujacej w chwili pobierania tej prowizji.”

zawartego w § 13 ust. 2 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

4. Splata caloSci kredytu w terminie okreSlonym w ust. 1 powoduje pobranie przez Bank prowizji w wysokosci
okreslonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientow detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej
prowizji.”

zawartego w § 14 ust. 3 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

5. ,W przypadku, gdy w okresie obowigzywania niniejszej Umowy nastapito zmniejszenie wartoSci ustanowionych
prawnych zabezpieczen kredytu Bank moze zada¢ dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu oraz przedlozenia
dokumentéw niezbednych do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Kredytobiorca zobowiagzany jest - na zadanie

Banku - do przedstawienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, akceptowanego przez Bank, w terminie
przez Bank wskazanym.”

zawartego w § 16 pkt 4 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;



6. ,W zwiazku z niewykonaniem zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, Kredytobiorca ponosi oplaty zwigzane
z wystawieniem i wyslaniem upomnien/wezwan do Kredytobiorcy, Poreczyciela/Poreczycieli oraz innych oséb
bedacych dtuznikami Banku z tytulu prawnego zabezpieczenia kredytu, w wysokoS$ci okreSlonej w "Taryfie prowizji
i optat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania oplaty, na dzien zawarcia umowy
kredytu oplata wynosi..... zt od kazdego upomnienia /wezwania.”

zawartego w § 19 ust. 7 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

7. »W okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowigzuje sie do zawiadomienia Banku na pi$mie w terminie
7 dni od nastgpienia lub od dnia, w ktérym Kredytobiorca dowiedzial sie o nastgpieniu zdarzenia powodujacego
utrate warto$ci ktoregokolwiek z zabezpieczen kredytu lub o jakiejkolwiek szkodzie, ktéra moze stanowié podstawe
do uzyskania odszkodowania na podstawie umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w pkt 1lit. a).”

zawartego w § 21 ust. 1 pkt 1 lit. b wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

8. ,W okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowigzuje sie do umozliwienia pracownikom Banku
dokonania inspekeji nieruchomoéci bedacej przedmiotem kredytowania/prawnego zabezpieczenia kredytu, w
terminie uzgodnionym z Kredytobiorca, nie dluzszym niz 30 dni od dnia poinformowania Kredytobiorcy przez Bank
o konieczno$ci przeprowadzenia inspekeji. Bank jest uprawniony do przeprowadzenia inspekcji celem:

1) kontroli wykorzystania kredytu,

2) weryfikacji wartoSci przyjetego prawnego zabezpieczenia kredytu w calym okresie kredytowania, zwlaszcza w
sytuacji zagrozenia terminowej splaty kredytu przez Kredytobiorce, a takze, gdy Bank pozyska informacje o zaistnieniu
okoliczno$ci mogacych mie¢ wplyw na jako$é i warto$c przyjetych zabezpieczen kredytu. Bank jest uprawniony do
przeprowadzenia inspekcji nieruchomosci i weryfikacji jej wartoSci rowniez w przypadku, gdy jest to niezbedne do
zapewnienia prawidlowego, bezpiecznego i zgodnego z przepisami prawa funkcjonowania Banku.”

zawartego w § 21 ust. 1 pkt 4 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

9. ,Kredytobiorca udziela Bankowi upowaznienia do badania zdolnoS$ci kredytowej przez caly okres obowigzywania
umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych Kredytobiorcy u pracodawcy Kredytobiorcy. W tym
zakresie Kredytobiorca wyraza zgode na ujawnienie Bankowi przez kazdoczesnego pracodawce Kredytobiorcy danych,
w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tegoz pracodawcy.”

zawartego w § 22 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

11. ,Bank jest uprawniony do kontroli stanu prawnego i technicznego oraz przeprowadzania wyceny warto$ci
rynkowej nieruchomo$ci, bedacej przedmiotem prawnego zabezpieczenia splaty kredytu, przez caly okres
obowigzywania umowy kredytu. Przeprowadzenie przez Bank kontroli stanu technicznego i prawnego oraz
wyceny warto$ci rynkowej nieruchomo$ci, stanowigcej prawne zabezpieczenie splaty kredytu, jest obowigzkowe w
nastepujacych przypadkach:

1) zakwalifikowania kredytu do grupy kredytéw zagrozonych,

2) w okresach rocznych - w przypadku stwierdzenia pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej Kredytobiorcy
i zakwalifikowania transakcji do kategorii "pod obserwacja".

W pozostatych przypadkach kontroli dokonuje sie nie rzadziej niz po uplywie 5-letnich okreséw kredytowania.”

zawartego w § 13 ust. 5 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oséb Fizycznych”;



12. ,Z tytulu wcze$niejszej splaty czesci lub caloéci kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysoko$ci
okre$lonej w "Taryfie prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych”, obowigzujacej w chwili pobierania
prowizji.”

zawartego w § 23 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”;

13. ,Za wykonanie czynnoSci zwigzanych z udzieleniem i obstuga kredytu Bank pobiera prowizje i oplaty okreslone w
"Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych" dostepnej w jednostkach Banku.”

zawartego w § 38 wzorca umowy ,,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”;

14. ,Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, przy zaistnieniu przynajmniej jednej
z wymienionych nizej przyczyn:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa majacych wplyw na tre$é niniejszego Regulaminu,
2) zmiany oferty Banku, w tym rezygnacji z oferowania ustug, ktorych dotyczy niniejszy Regulamin,

3) dostosowania do najlepszych krajowych i miedzynarodowych praktyk na rynku bankowym,

4) przeksztalcen organizacyjnych w Banku."

zawartego w § 41 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”.

Art. 230 kpc stanowi, ze gdy strona nie wypowie sie co do twierdzen strony przeciwnej o faktach, sad, majgc na uwadze
wyniki calej rozprawy, moze fakty te uznaé za przyznane. Za podstawe ustalenia stanu faktycznego Sad przyjal zatem
wzajemnie niekwestionowane twierdzenia stron.

W odniesieniu do postanowienia nr 10 zawartego w § 23 ust. 1 pkt 1 wzorca umowy ,Umowa zlotowego
mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, Sad uznal twierdzenia powoda za nieudowodnione. W szczegdlnoSci pozwany
zaprzeczyl stosowaniu postanowienia w treéci przedstawionej przez powoda, za§ powod zadnym dowodem nie
wykazal, iz pozwany postugiwal sie postanowieniem o tresci przytoczonej w pozwie, a postanowienie to funkcjonowato
w obrocie z konsumentami. W konkluzji w odniesieniu do rzeczonej okoliczno$ci Sad kierujac sie zasadg ciezaru
dowodu wyrazona w art. 6 ke, negatywnymi konsekwencjami braku dowodéw obcigzyl powoda uznajac jego
twierdzenia za nieudowodnione.

Poniewaz powo6dztwo w niniejszej sprawie zostalo wniesione przed 2012-05-03, tj. przed zmiana przepisow Kodeksu
Postepowania Cywilnego, zastosowanie w niniejszej sprawie mialy przepisy kpc obowiazujace w dacie wniesienia
pozwu (art. 9 ust. 11 art. 11 ustawy z dnia 16 wrzeénia 2011 r. o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z dnia 2 listopada 2011 1.).

Sad Okregowy zwazyl, co nastepuje:

Okolicznos$cia spornga miedzy stronami bylo, czy przedmiotowe postanowienia mialy charakter niedozwolony w mysl
art. 385[1] § 1 kc oraz — niezaleznie od tego — czy powdd posiada w niniejszym postepowaniu legitymacje procesowa.

Odnoénie zarzutdéw pozwanego, iz powo6d nie posiada legitymacji czynnej do wytoczenia powddztwa wskazac nalezy
co nastepuje. Zgodnie z art. 479[38] kpc, z powodztwem w sprawach o uznanie postanowiefn wzorca umowy za
niedozwolone moze wystapi¢, kazdy, kto wedlug oferty pozwanego moglby zawrze¢ z nim umowe zawierajaca
postanowienie, ktérego uznania za niedozwolone zada sie pozwem.

Niniejsze postepowanie ma charakter kontroli abstrakcyjnej, nie za$§ incydentalnej. Przedmiotem kontroli
abstrakcyjnej jest kontrola tresci postanowien zawartych we wzorcu, natomiast sam wzorzec umowy podlega kontroli
niezaleznie od tego, czy z jego uzyciem doszlo badZz dojdzie do nawigzania jakiegokolwiek stosunku umownego z



konsumentem. Wystarcza juz sama mozliwo$¢, by wzorzec umowy mogl ksztaltowac tre$c¢ stosunku umownego z
konsumentem.

Zgodnie ze stanowiskiem Sadu Najwyzszego z dnia 2006-02-3, sygn. akt I CK 297/05, ktoére tutejszy Sad podziela:

»Ustawodawca wprowadzil w Kodeksie postepowania cywilnego pewne rozroznienie, ktérego nie czyni w Kodeksie
cywilnym, a mianowicie dopuszcza w sposdb wyrazny kontrole nazwang w doktrynie "abstrakeyjng". Wynika ona nie
tylko z wyodrebnienia postepowania w sprawie uznania postanowien wzorcéw za niedozwolone w ramach ogoblnej
kategorii postepowania w sprawach gospodarczych, lecz takze z art. 479[38] § 1 k.p.c., ktory legitymacje czynna
do wytoczenia powddztwa w tym postepowaniu przyznaje w pierwszej kolejnoéci "kazdemu, kto wedlug oferty
pozwanego moglby zawrze¢ z nim umowe zawierajaca postanowienie, ktdrego uznania za niedozwolone zada sie
pozwem". Warunkowe sformulowanie tego przepisu wskazuje na nieograniczony a priori krgg podmiotéw czynnie
legitymowanych, a zarazem na publiczny charakter skargi w sprawach abstrakcyjnej kontroli wzorca umownego.”

Zatem, zgodnie z powyzszym chodzi o potencjalng mozliwo$¢ zawarcia wedtug oferty pozwanego waznej umowy, ktora
zawiera postanowienie, ktérego uznania za niedozwolone zada sie pozwem. Wskaza¢ przy tym nalezy, iz w $wietle
powyzszego istotne sa tylko te walory stron postepowania ktére odnosza sie do zdefiniowanych we wzorcu przestanek
dokonywania czynnoSci prawnych. Za nieistotne nalezy uzna¢ takie walory uczestnika obrotu do ktérych nie odwoluje
sie tre$¢ wzorca jako do warunku zawarcia kontraktu. Ponadto za nieistotne nalezy uzna¢ takie okolicznosci ktore
traktuja o obowiazkach przedsiebiorcy, ale ich niezachowanie nie skutkuje wadliwo$cia dokonania czynno$ci prawnej
np. zawarcia umowy. W szczego6lno$ci naruszenie przez bank obowigzkéw wynikajacych z treSci art. 70 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe w zakresie badania zdolnoéci kredytowej konsumenta nie bedzie skutkowalo
bezskuteczno$cia lub niewaznoS$cia zawartej umowy. W ocenie Sadu, powyzsze argumenty sa wystarczajace do uznania
wykazania przez powoda jego legitymacji procesowej w sprawie.

Przechodzac do oceny postanowien wzorca pod katem ich niedozwolonego charakteru, wskaza¢ nalezy, co nastepuje.
Stosownie do tresci art. 385[1] §1 ke, aby uznac¢ dane postanowienie umowne za niedozwolone musi ono speliac
cztery przestanki tj.: (I) postanowienie nie zostalo indywidualnie uzgodnione z konsumentem, (II) uksztaltowane
przez postanowienie prawa i obowigzki konsumenta pozostaja w sprzeczno$ci z dobrymi obyczajami, (III) powyzsze
prawa i obowiazki razaco naruszaja interesy konsumenta oraz (IV) postanowienie umowy nie dotyczy sformulowanych
w sposo6b jednoznaczny gléwnych §wiadczen stron.

Ostatnia z wymienionych przestanek, o ktérej mowa w zdaniu drugim art. 385[1] § 1 ke, zachodzi w niniejszej sprawie,
gdyz omawiane postanowienie nie reguluje gléwnych §wiadczen stron. Gléwne $wiadczenia pozwanego z tytulu
zawartych Gléwne Swiadczenia pozwanego z tytulu zawartych uméw polegaja bowiem na prowadzeniu rachunku
konsumenta, udzielaniu kredytéw lub pozyczek, zas konsumenta na powierzeniu cze$ci swojego majatku pozwanemu
lub splacie zaciagnietego kredytu czy pozyczki.

Przeslanka braku indywidualnego uzgodnienia nie moze w tej sprawie mie¢ znaczenia wobec abstrakcyjnego
charakteru kontroli postanowienia wzorca umownego. Sad nie bada w niniejszym postepowaniu konkretnych
stosunkow istniejacych pomiedzy kontrahentami, ale wzorzec i tre$¢ hipotetycznych stosunkoéw, jakie powstalyby
pomiedzy pozwanym a potencjalnym konsumentem. Nie ma zatem znaczenia, czy jaka$ konkretna umowa byla miedzy
stronami negocjowana ani nawet czy wzorzec byl, czy tez nie byl zastosowany przy zawieraniu jakiejkolwiek konkretnej
umowy. Kontrola ta ma bowiem charakter oceny ex ante i obejmuje wzorzec, nie za$ konkretng umowe. Istotny jest
zatem fakt, ze pozwany wprowadzil oceniany wzorzec do obrotu poprzez wystapienie z ofertg zawarcia umowy z
wykorzystaniem go.

Dla zastosowania omawianego przepisu przestanki II (sprzeczno$é z dobrymi obyczajami) i III (razace naruszenie
interesOw konsumenta), cho¢by ze wzgledu na verba legis, musza zachodzié rownoczeénie. Z reguly razace naruszenie
interesu konsumenta jest naruszeniem dobrych obyczajow, ale nie zawsze zachowanie sprzeczne z dobrymi
obyczajami razgco narusza ten interes.



Poprzez dobre obyczaje rozumiemy pewien powtarzalny wzorzec zachowan, ktéry jest aprobowany przez dang
spoteczno$¢ lub grupe. S3 to pozaprawne normy postepowania, ktéorymi przedsiebiorcy winni sie kierowaé. Ich
treéci nie da sie okreslic w spos6b wyczerpujacy, poniewaz ksztaltowane sa przez ludzkie postawy uwarunkowane
zar6wno przyjmowanymi warto§ciami moralnymi, jak i celami ekonomicznymi i zwigzanymi z tym praktykami zycia
gospodarczego. Wszystkie one podlegaja zmianom w §lad za zmieniajacymi sie ideologiami politycznymi i spoleczno —
gospodarczymi oraz przewarto$ciowaniami moralnymi. W szczegélnoéci za$, dobre obyczaje to normy postepowania
polecajace nienaduzywanie w stosunku do stabszego uczestnika obrotu posiadanej przewagi ekonomiczne;.

Na gruncie niniejszego postepowania dobrym obyczajem jest aby bank zagwarantowal pewno$é i przejrzystoéc
stosunku prawnego, jaki laczy go z konsumentem. Pozwany wprowadzajac wzorzec umowny do obrotu z
konsumentami powinien zredagowaé¢ go w taki sposob, by byt w pelni dla konsumenta zrozumialy i nie budzacy
watpliwosci, a §wiadczenia na rzecz banku powinny by¢ okre§lone wyraznie i jasno. Konsument otrzymujac umowe
kredytu powinien méc bez trudu obliczyé wysoko$é swojego zobowiazania wynikajacego z umowy, powinien roéwniez
wiedzieé¢ jakich dodatkowych czynnosci bedzie od niego wymagal bank. Tymczasem, poprzez odwolywanie sie w
umowach do nieprecyzyjnych okreslen, czy innych, ulegajacych zmianom dokumentéw banku, pozwany utrudnia
konsumentowi zdefiniowanie obowigzkoéw wynikajacych z umowy. W odniesieniu do inkryminowanych postanowien
ma to istotne znaczenie, bowiem na etapie zawierania umowy kwestia dodatkowych kosztéw zwigzanych z obsluga
kredytu czy pozyczki, lub tez dodatkowych obowiazkéw, do ktérych bank zobowigzuje konsumenta zazwyczaj nie
lezy w sferze przewidywan i znaczacego zainteresowania konsumenta. Ponadto bank, jako instytucja zaufania
publicznego nie powinien wykorzystywaé faktu, iz to on sam opracowuje wzorzec, ktory nastepnie przedstawia
do podpisu konsumentowi bez negocjacji. Umozliwia to bowiem wprowadzenie przez bank catkowicie dowolnego
zapisu do wzorca umowy, na ktéry konsument nie ma wpltywu. Poprzez stosowanie kwestionowanych przez powoda
postanowien konsument narazony jest na dyskomfort, moze poczué sie oszukany i wykorzystany, co w relacjach
pomiedzy konsumentem a profesjonalista nie powinno mie¢ miejsca.

W zakresie oceny stopnia naruszenia intereséw konsumentéw Sad tutejszy podziela opinie Sadu Apelacyjnego w
Warszawie (wyrok z dnia 2006-06-27, sygn. akt VI ACa 1505/05), ze naruszenie interes6w konsumenta, aby bylo
razace, musi by¢ doniosle czy tez znaczace. Natomiast interesy konsumenta nalezy rozumieé szeroko, nie tylko jako
interes ekonomiczny, ale tez kazdy inny, chociazby niewymierny. Zaliczy¢ tu mozna rowniez dyskomfort konsumenta,
spowodowany takimi okoliczno$ciami jak strata czasu, naruszenie prywatnosci, niedogodno$ci organizacyjne,
wprowadzenie w blad oraz inne uciazliwo$ci, jakie moglyby powstaé na skutek wprowadzenia do zawartej umowy
ocenianego postanowienia. Przy okre$laniu stopnia naruszenia intereséw konsumenta nalezy stosowaé nie tylko
kryteria obiektywne (np. wielko$¢ poniesionych czy grozacych strat), lecz réwniez wzgledy subiektywne zwiazane badz
to z przedsiebiorca (np. renomowana firma), badz to z konsumentem (np. seniorzy, dzieci). Konieczne jest zbadanie,
jaki jest zakres grozacych potencjalnemu konsumentowi strat lub niedogodnosci.

W przedmiotowej sprawie naruszenie interes6w konsumenta przejawia sie przede wszystkim w sferze ekonomiczne;.
Poprzez kwestionowane klauzule bank nadaje sobie uprawnienia do zmiany wysoko$ci oplat i prowizji, pobierania
oplat za wystawienie i wyslanie upomnien/wezwan z tytulu niewykonywania przez konsumenta zobowigzan
wynikajacych z umowy, co powoduje u konsumenta realne uszczuplenie majatku i straty finansowe. Wprowadzenie
przez pozwanego przedmiotowych postanowien powoduje réwniez naruszenie intereséw prywatnych wynikajacych
z braku satysfakcji, zwigzanego z niepomysSlnym zalatwieniem sprawy, trudnoSciami organizacyjnymi, jak réwniez
poczuciem niepewnosci co do ostatecznej wysokoS$ci kredytu.

Konieczne jest rowniez ustalenie, jak wygladalyby prawa i obowiazki konsumenta w sytuacji braku analizowanej
klauzuli (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2007-03-19, sygn. akt ITI SK 21/06 oraz z dnia 2007-10-11, sygn. akt III SK
9/07). Jezeli przepisy ogolne stawiaja konsumenta w lepszej sytuacji niz postanowienia proponowanej umowy, to w
zasadzie postanowienia te nalezy uzna¢ za niedozwolone. Odstepstwo od tej zasady mozliwe jest tylko, o ile zmiana
jest uzasadniona specyfika wzajemnych Swiadczen lub jest kompensowana innymi postanowieniami wzorca.



Klauzula generalna wyrazona w art. 385[1] §1 kc uzupelniona zostala lista przykladowych postanowien umownych
zamieszczong w art. 385[3] ke. Jak wskazal Sad Apelacyjny w Warszawie (wyrok z dnia 2008-10-08, sygn. akt VI ACa
772/08), obejmuje ona najczesciej spotykane w praktyce klauzule uznane za sprzeczne z dobrymi obyczajami zarazem
razaco naruszajace interesy konsumenta. Ich wspoélng cecha jest nierownomierne roztozenie praw, obowigzkow lub
ryzyka miedzy stronami prowadzace do zachwiania rownowagi kontraktowej. Sa to takie klauzule, ktore jedna ze
stron (konsumenta) z gory, w oderwaniu od konkretnych okoliczno$ci, stawiaja w gorszym polozeniu. Wyliczenie to
ma charakter niepelny, przykladowy i pomocniczy. Funkcja jego polega na tym, iz zastosowanie we wzorcu umowy
postanowien odpowiadajacych wskazanym w katalogu znaczgco ulatwia wykazanie, ze spelniaja one przestanki
niedozwolonych postanowien umownych objetych klauzula generalng art. 385[1] §1 ke. W razie watpliwoSci ciezar
dowodu, Ze postanowienia nie spelniaja przestanek klauzuli generalnej spoczywa na przedsiebiorcy.

Przechodzac do analizy poszczeg6lnych postanowien, Sad zwazyl co nastepuje.
Pozwany wprowadzajac do ,Umowy zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego” postanowienie nr 1 o tresci:
»poza kosztami, o ktérych mowa w ust. 11, Kredytobiorca ponosi nastepujace koszty: koszt kontroli nieruchomoéci”

zastrzeg} sobie prawo do obcigzania konsumenta dodatkowymi kosztami z tytulu udzielenia mu kredytu na zakup
mieszkania. Koszt takich kontroli nie zostal okre§lony w zadnym ze wzorcoOw pozwanego, nie zostala rowniez
okre§lona czestotliwo$¢ ich przeprowadzania. W ocenie Sadu powyzsze postanowienie nalezy uznaé za abuzywne
bowiem powoduje ono, iz konsument zawierajacy umowe kredytu z bankiem nie jest w stanie przewidzie¢ jaki
bedzie ostateczny koszt jego kredytu. Takie dzialania pozwanego niewatpliwie powoduja po stronie konsumenta
poczucie dyskomfortu i braku zaufania do banku, co nie powinno mie¢ miejsca. Nie moze uzyska¢ akceptacji
obcigzanie konsumenta nieokre§long kwota nazwana we wzorcu ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego” ,kosztem kontroli nieruchomosci”. Jest to koszt niczym nieuzasadniony, i ma charakter ukrytej oplaty
na rzecz pozwanego banku. W ocenie Sadu nie moze uzyskaé aprobaty wprowadzenie przez wierzyciela odplatnos$ci
za kontrole prawidlowo$ci wykonywania przez dtuznika obowigzkéw zawartych w umowie. Jezeli pozwany dostrzega
konieczno$é dokonywania rzeczonych czynnoéci, to oczywiscie dluznik winien wspoldzialaé z wierzycielem w tym
zakresie, natomiast koszt z tym zwigzany powinien by¢ zawarty w okre$leniu wysoko$ci wynagrodzenia banku za
udzielenie kredytu, ktory to konsument bierze pod uwage jako zasadniczy element przy wyborze kredytodawcy.

Odnoszac sie do postanowienia nr 2 zawartego we wzorcu ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”,
o tresci:

scalkowity koszt kredytu moze ulec zmianie w przypadku zmian wysokosci prowizji i oplat bankowych, pobieranych
przez bank, za czynno$ci bankowe zwigzane z obstuga kredytu.”

nalezy stwierdzi¢, iz zgodnie z art. 69 ust. 2 pkt 10 ustawy prawo bankowe umowa kredytu powinna okreslac¢
warunki dokonywania jej zmian. Tymczasem w zadnym ze wzorcow, ktérymi postuguje sie pozwany nie zostaly
sprecyzowane przestanki do dokonywania zmian wysokoSci prowizji i oplat bankowych (zaréwno kwotowo, jak
rowniez procentowo, czy klauzulg waloryzacyjng). Zdaniem Sadu niedopuszczalne jest tak szerokie uprawnienie
pozwanego do dokonywania zmian w kazdej chwili, tym bardziej, iz konsumentowi nie przystluguje w takiej sytuacji
prawo odstgpienia od umowy. Jednostronna decyzja pozwanego o zmianie wysoko$ci prowizji i oplat bankowych
powoduje, iz konsument nie zna catkowitego kosztu swojego kredytu, ktérego wysoko$¢ moze zmienié sie kilkukrotnie
podczas trwania umowy kredytu.

Zdaniem Sadu, nalezy zgodzi¢ sie z powodem, iz kwestionowane postanowienie wypelnia przestanki art. 385[3] pkt 10,
zgodnie z ktorym za niedozwolone nalezy uzna¢ postanowienia umowne, ktére uprawniaja kontrahenta konsumenta
do jednostronnej zmiany umowy bez waznej przyczyny wskazanej w tej umowie.



Przechodzac do postanowien o numerach 3 i 4 zawartych we wzorcu ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego”, oraz postanowienia nr 12 zawartego we wzorcu umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny
dla Os6b Fizycznych” o tresci:

3. ,Z tytulu wezeéniejszej czeSciowej splaty kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysoko$ci okre$lonej
w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej prowizji.”

4. ,Splata caloéci kredytu w terminie okre$lonym w ust. 1 powoduje pobranie przez Bank prowizji w wysokoéci
okres$lonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej
prowizji.”

oraz

12. ,Z tytulu wezeéniejszej splaty czesci lub catoSci kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysokos$ci
okre$lonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych”, obowiazujacej w chwili pobierania
prowizji.”

zauwazy¢ nalezy, iz reguluja one kwestie zwigzane z wcze$niejsza splata kredytu badz jego czesci.

Zgodnie z art. 75a ust. 1 ustawy prawo bankowe - o ile umowa kredytu nie stanowi inaczej, termin splaty kredytu
jest terminem zastrzezonym na rzecz obu stron. Zatem dozwolona jest umowna zmiana terminu splaty kredytu.
Zdaniem Sadu nie narusza rownowagi kontraktowej pobieranie przez bank prowizji z tytulu wezedniejszej splaty
calego kredytu lub jego czesci. Co do zasady kredyt mieszkaniowy charakteryzuje sie niskim oprocentowaniem
oraz dlugoterminowoscia — jezeli zatem konsument decyduje sie na wcze$niejsza jego splate bank narazony jest na
utrate spodziewanego oprocentowania. Zlagodzeniu tej utraty ma zapobiegaé wlasnie prowizja, jaka konsument jest
zobowigzany zaplacié przy wczesniejszej splacie kredytu lub jego czeéci. Jednakze za abuzywne nalezy uznac takie
postanowienie, ktére uzaleznia mozliwo$é wezesniejszej catkowitej splaty kredytu lub jego czesci od zaplaty prowizji,
ktorej wysokos¢ jest dopiero okre$lana w chwili jej pobierania przez bank. Oznacza to, iz konsument nie jest w stanie
przewidzieé jakiej wysoko$ci bedzie musial zaplaci¢ prowizje, gdyz bank arbitralna decyzja moze w kazdej chwili
zmieni¢ jej wysoko$¢. Takie postanowienie nalezy uznaé za niezgodne z dobrymi obyczajami oraz razaco naruszajace
interesy konsumentow.

W odniesieniu do postanowienia nr 5 zawartego we wzorcu ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego”, o tresci.:

W przypadku, gdy w okresie obowigzywania niniejszej Umowy nastgpilo zmniejszenie wartos$ci ustanowionych
prawnych zabezpieczen kredytu Bank moze zada¢ dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu oraz przedlozenia
dokumentéw niezbednych do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Kredytobiorca zobowiagzany jest - na zadanie
Banku - do przedstawienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, akceptowanego przez Bank, w terminie
przez Bank wskazanym.”

zdaniem Sadu stanowi ono niedozwolong klauzule, gdyz uprawnia bank do nalozenia na konsumenta dodatkowych,
niesprecyzowanych jednoznacznie obowiazkéw nie wynikajacych z ustawy prawo bankowe ani z ustawy z dnia
2011-05-12 o kredycie konsumenckim (Dz.U.2011.126.715). Oba wymienione akty prawne nie upowazniaja banku
do wystapienia z zadaniem w stosunku do konsumenta, aby ten przedstawil dodatkowe prawne zabezpieczenie
kredytu. Tymczasem pozwany wprowadza taki obowigzek w oparciu o wlasne kryteria, nie wynikajace nawet z
tresci wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”. Kwestionowana klauzula moze
powodowadé, iz konsument zostanie obcigzony niemozliwym do spelienia wymogiem, jakim jest przedstawienie
dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, a brak przedstawienia takiego zabezpieczenia moze skutkowac
wypowiedzeniem przez bank umowy kredytu, z wszelkimi negatywnymi dla konsumenta konsekwencjami, tj.
koniecznoS$cig znacznie weze$niejszego splacenia przez konsumenta kredytu w caloSci (§ 18 wzorca umowy ,,Umowa
zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”). Nadto bank nie okreSla, co rozumie poprzez ,zmniejszenie



warto$ci ustanowionych prawnych zabezpieczen kredytu”, nie precyzuje rowniez, co wedlug niego stanowi
dodatkowe prawne zabezpieczenie kredytu. Postanowienie nie wskazuje jakie dokumenty jest zobowiazany przedlozy¢
konsument, ktore beda niezbedne do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Wreszcie - okreSlenie terminu jest
rowniez nieokre$lone — gdyz pozwany zastrzega sobie, iz bedzie to termin kazdorazowo przez bank wskazany, a
zatem istnieje duze ryzyko, iz moze on by¢ dla konsumenta zbyt krétki, aby ten moglt zdoby¢ dodatkowe prawne
zabezpieczenie kredytu.

Analizujac klauzule nr 6 zawarta we wzorcu ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, o tresci.:

~W zwigzku z niewykonaniem zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy, Kredytobiorca ponosi oplaty zwigzane
z wystawieniem i wyslaniem upomnienn/wezwan do Kredytobiorcy, Poreczyciela/Poreczycieli oraz innych oséb
bedacych dtuznikami Banku z tytulu prawnego zabezpieczenia kredytu, w wysoko$ci okre§lonej w "Taryfie prowizji
i oplat bankowych dla klientéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania oplaty, na dzieh zawarcia umowy
kredytu oplata wynosi..... zt od kazdego upomnienia /wezwania.”

skonstatowac nalezy, iz konsument przystepujac do umowy kredytu, nie powinien ponosi¢ dodatkowych — obok
oprocentowania kredytu — kosztéow, zwlaszcza za czynno$ci windykacyjne podejmowane przez pozwanego. Nie sg
to bowiem czynnoSci, ktérych bank dokonuje na zlecenie konsumenta czy w jego interesie. Egzekwowanie oplat od
swoich klientow za tego typu czynnosci stanowi de facto dodatkowe Zrédlo dochodu banku, co stoi w sprzecznosci z
dobrymi obyczajami. Nie jest takze aprobowane, by klientowi, ktory jest juz zadluzony, dokltadaé kolejne zobowigzanie,
ktoérego zrodlem byta informacja o pierwotnym zobowigzaniu. Stanowi to przerzucenie ciezaru i ryzyka prowadzenia
dzialalno$ci na konsumenta.

Co prawda z ustawy o kredycie konsumenckim z dnia 2001-07-20 (Dz.U. 2001 nr 100 poz. 1081), obowiazujacej na
dzien wniesienia powddztwa, wyplywalo prawo do pobierania oplat za upomnienia lub wezwania do zaptaty - wynikato
to wprost z art. 4 ust. 2 pkt 13 stanowigcego, iz ,,Umowa powinna zawiera¢ informacje o rocznej stopie oprocentowania
zadluzenia przeterminowanego oraz warunki jej zmiany, a takze informacje o innych kosztach ponoszonych przez
konsumenta w zwigzku z niewykonaniem przez niego zobowiazan wynikajacych z umowy, w tym o kosztach upomnieni
lub wezwan do zaplaty, kosztach sadowych i postepowania egzekucyjnego.”, jednakze nie oznacza to, ze przepis,
pozwala na pobieranie wszelkich oplat, ktére sa nieusprawiedliwione i sprzeczne z dobrymi obyczajami. Sam
fakt, iz powyzsza ustawa zezwala na pobieranie oplat nie wyklucza mozliwosci uznania okre$lonego postanowienia
umownego za niedozwolona klauzule umowng. Trafnym stwierdzeniem jest, iz w poprzednim stanie prawnym
ustawodawca dopuszczal mozliwo$é pobierania oplat za upomnienia lub wezwania do zaplaty. Jednakze co wymaga
podkreslenia, to fakt, iz ich wysoko§¢ powinna odzwierciedlaé faktyczne koszty, jakie pozwany poniost w zwigzku z
ich dokonaniem. Nie moga to by¢ w zadnej mierze arbitralnie ustalone przez pozwanego koszty, ktére tak naprawde
nie sa konsumentowi do konica znane. Postanowienie bowiem przewiduje, iz oplata za wystawienie i wyslanie
upomnienia/wezwania do zaplaty bedzie kazdorazowo okreslana w oparciu o obowiazujaca w chwili pobierania
oplaty ,Taryfe prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych”. Nadto brak jest proporcjonalnego rozlozenia
praw i obowigzkéw pomiedzy stronami umowy, gdyz konsument nie ma mozliwo$ci domagania sie od pozwanego
podobnego $wiadczenia w sytuacji, gdy to on bedzie kierowal korespondencje dotyczaca wadliwej obstugi przez
pozwanego umowy kredytu lub umowy pozyczki. Dodatkowo w ocenie Sadu pozwany nijako podwdjnie karze swoich
klientow (konsumentéw), gdyz oprocz wysokich odsetek za op6znienie (§ 19 ust. 2 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego
mieszkaniowego kredytu hipotecznego”) pobiera on rowniez dodatkowo oplaty za samo wezwanie do zaplaty, ktérego
wyslanie jest konsekwencja przyjecia przez samego przedsiebiorce modelu postepowania windykacyjnego.

Przechodzac do klauzuli nr 9 zawartej we wzorcu ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, o tresci:

»~Kredytobiorca udziela Bankowi upowaznienia do badania zdolno$ci kredytowej przez caly okres obowigzywania
umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych Kredytobiorcy u pracodawcy Kredytobiorcy. W tym
zakresie Kredytobiorca wyraza zgode na ujawnienie Bankowi przez kazdoczesnego pracodawce Kredytobiorcy danych,
w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tegoz pracodawcy.”



nalezy stwierdzié, iz zgodnie z art. 70 ust. 1 ustawy prawo bankowe kredytobiorca przed przyznaniem mu kredytu
zobowigzany jest do przedloZzenia na zagdanie banku dokumenty i informacje niezbedne do dokonania oceny zdolnoéci
kredytowej. Z powyzszego przepisu wynika zatem, iz bank jest uprawniony do badania zdolno$ci kredytowej
kredytobiorcy przed udzieleniem mu kredytu, a ponadto to konsument ma obowiazek osobiécie przedlozy¢ na zadanie
banku niezbedne dokumenty i informacje. Tymczasem pozwany poprzez kwestionowana klauzule zobowigzuje
konsumenta, aby ten udzielil mu upowaznienia do badania jego zdolno$ci kredytowej przez caly okres obowigzywania
umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych kredytobiorcy u pracodawcy kredytobiorcy. Ponadto
bank zobowiazuje konsumenta do wyrazenia zgody na ujawnienie bankowi przez kazdoczesnego pracodawce
kredytobiorcy danych, w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tego pracodawcy. Takie
postanowienie jest, zdaniem Sadu abuzywne, gdyz pozwany zbyt szeroko, w poré6wnaniu z ustawa prawo bankowe
rozszerzyt swoje uprawnienia do kontroli konsumenta w trakcie trwania umowy kredytowej. Dodatkowo za
niedozwolone nalezy uzna¢ uprawnienie banku do Zadania ujawnienia mu przez kazdoczesnego pracodawce
kredytobiorcy danych, w tym danych osobowych, bowiem bank nie precyzuje jakich informacji moze zada¢ od
pracodawcy konsumenta. Jednocze$nie pozwany zastrzega sobie prawo, do zadania przekazania mu wszystkich
danych osobowych kredytobiorcy posiadanych przez jego pracodawce. Takie postanowienie narusza zar6wno przepisy
o ochronie danych osobowych, jak i jest zbyt daleko idace, gdyz nadmiernie ingeruje w sfere zycia prywatnego
konsumenta, poprzez ryzyko pozyskiwania przez bank takich danych osobowych konsumentéw, ktére sg zbedne
pozwanemu w trakcie obowigzywania umowy kredytowe;j.

Powyzsze postanowienie nalezy uznac za abuzywne rowniez z tego powodu, iz bank nie precyzuje w jakiej formie bedzie
realizowal swoje uprawnienie do pozyskiwania danych osobowych konsumenta. Zatem istnieje zagrozenie, iz bank
bedzie zadat udzielenia mu informacji badz danych osobowych w kazdej formie, w tym mailowej lub telefonicznej, co
rodzi ryzyko iz takie dane beda nienalezycie chronione.

W odniesieniu do postanowienia nr 13 zawartego we wzorcu ,,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oséb
Fizycznych”, o treéci:

»Za wykonanie czynno$ci zwigzanych z udzieleniem i obsluga kredytu Bank pobiera prowizje i oplaty okre§lone w
"Taryfie prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych" dostepnej w jednostkach Banku.”

nalezy uznac, iz jest abuzywne, gdyz zwalnia bank z obowigzku dostarczenia kazdorazowo konsumentowi zmieniong
»~laryfe prowizji i oplat bankowych dla klientow detalicznych", ograniczajac sie jedynie do udostepnienia jej w
jednostkach banku. Takie dzialanie jest niezgodne z art. 61 § 1 ke, zgodnie z ktérym o$wiadczenie woli, ktére ma by¢
zlozone innej osobie, jest zlozone z chwila, gdy doszlo do niej w taki sposob, ze mogla zapoznac sie z jego trescia. Nie
budzi zatem watpliwoSci Sadu, iz udostepnienie ,, Taryfy prowizji i oplat bankowych dla klientow detalicznych" tylko
w jednostkach banku nie spelnia wymogoéw okres§lonych w art. 61 § 1 ke. W przypadku kazdorazowej zmiany ,, Taryfy
prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych" konsument powinien otrzymaé zmieniony dokument, aby mogt
sie z nim zapoznaé. Wymog indywidualnego powiadomienia konsumenta o zmianie umowy i uznanie, ze ograniczenie
sie do wywieszenia informacji nie jest powiadomieniem dostatecznym jest zasadg od dawna przyjeta w orzecznictwie
(np. wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 2012-12-19, sygn. akt VI ACa 1018/12)

Dokonujac oceny klauzuli nr 14, zawartej we wzorcu ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b
Fizycznych”, o treéci:

»,Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, przy zaistnieniu przynajmniej jednej z
wymienionych nizej przyczyn:

1) zmiany powszechnie obowiazujacych przepisow prawa majacych wplyw na tre$¢ niniejszego Regulaminu,

2) zmiany oferty Banku, w tym rezygnacji z oferowania ustug, ktérych dotyczy niniejszy Regulamin,



3) dostosowania do najlepszych krajowych i miedzynarodowych praktyk na rynku bankowym,
4) przeksztalcen organizacyjnych w Banku."

stwierdzi¢ nalezy, iz postanowienie to jest sprzeczne z dobrymi obyczajami i razaco narusza interesy konsumentéw. Z
postanowienia mozna bowiem wywies¢, ze § 41 ,Regulaminu Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Oséb Fizycznych”
stanowi podstawe do dokonywania przez pozwanego wigzacej interpretacji wzorca umowy co do mozliwos$ci
stwierdzenia zaistnienia przyczyn zmiany regulaminu. Wywiera to bezposredni wplyw na uksztaltowanie praw i
obowiazkéw stron. Jezeli za§ pozwany zdecydowal sie zawrze¢ w treéci postanowienia takie postanowienie, do
czego posiada prawo, to musi by¢ ono jednoznaczne, albowiem kazdy inny zapis ksztaltuje niejasng sytuacje
konsumenta. Tymczasem w tre$ci kwestionowanego postanowienia wskazano przyczyny ktére sa podstawa do
dokonania zmiany regulaminu, w spos6b nieprecyzyjny, nieklarowny i nieoczywisty, powodujac tym niejasng sytuacje
konsumenta. Kwestionowana klauzula moze stanowi¢ podstawe do dowolnoSci interpretacyjnej banku, co do tego
czy wystapily przyczyny do zmiany regulaminu. Ponadto przyczyny ujete w postanowieniu, jako warunkujace prawo
do dokonania zmiany regulaminu sa zbyt szeroko i nieprecyzyjnie ujete, co powoduje, iz mimo ich wymienienia
konsument nadal nie bedzie mial pewnoéci czy dana przyczyna zaszla, i jak zostanie zinterpretowana przez bank.
Poza powyzszym pozwany nie przewidziat rowniez procedury wprowadzania zmian regulaminu, ograniczajac sie tylko
do wymienienia przeslanek warunkujacych jego zmiane. Postanowienie nie reguluje réwniez kwestii wplywu zmian
na dotychczasowych kredytobiorcow. Tego rodzaju klauzula stanowi wiec nier6wnorzedne i nierzetelne traktowanie
przez bank konsumenta, jako strony umowy. W ocenie Sadu analizowany zapis wzorca spehnia przestanki art. 385[3]
pkt 9 ke, zgodnie z ktérym w razie watpliwo$ci uwaza sie, ze niedozwolonymi postanowieniami umownymi sg te, ktore
w szczegOlnosci przyznaja kontrahentowi konsumenta uprawnienia do dokonywania wigzacej interpretacji umowy,
gdyz to bank kazdorazowo stwierdza, czy zaszly przestanki do dokonania zmiany regulaminu.

W odniesieniu do postanowien nr: 7, 8 oraz 10 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego” oraz postanowienia o numerze 11 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla
Oso6b Fizycznych”, ktérych uznania za niedozwolone powod zadal pozwem, Sad oddalil powodztwo.

W odniesieniu do klauzul o numerach 8 i 11 zawartych we wzorcu ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego” oraz we wzorcu umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych” o tresci:

8 LW okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowiazuje sie do umozliwienia pracownikom Banku
dokonania inspekcji nieruchomoéci bedacej przedmiotem kredytowania/prawnego zabezpieczenia kredytu, w
terminie uzgodnionym z Kredytobiorca, nie dluzszym niz 30 dni od dnia poinformowania Kredytobiorcy przez Bank
o konieczno$ci przeprowadzenia inspekcji. Bank jest uprawniony do przeprowadzenia inspekcji celem:

1) kontroli wykorzystania kredytu,

2) weryfikacji wartoSci przyjetego prawnego zabezpieczenia kredytu w calym okresie kredytowania, zwlaszcza w
sytuacji zagrozenia terminowej splaty kredytu przez Kredytobiorce, a takze, gdy Bank pozyska informacje o zaistnieniu
okoliczno$ci mogacych mie¢ wplyw na jako$¢ i warto$c przyjetych zabezpieczen kredytu. Bank jest uprawniony do
przeprowadzenia inspekcji nieruchomosci i weryfikacji jej warto$ci rowniez w przypadku, gdy jest to niezbedne do
zapewnienia prawidlowego, bezpiecznego i zgodnego z przepisami prawa funkcjonowania Banku.”

11 ,Bank jest uprawniony do kontroli stanu prawnego i technicznego oraz przeprowadzania wyceny wartoéci rynkowej
nieruchomoéci, bedacej przedmiotem prawnego zabezpieczenia splaty kredytu, przez caly okres obowigzywania
umowy kredytu. Przeprowadzenie przez Bank kontroli stanu technicznego i prawnego oraz wyceny warto$ci rynkowej
nieruchomodci, stanowiacej prawne zabezpieczenie splaty kredytu, jest obowiazkowe w nastepujacych przypadkach:

1) zakwalifikowania kredytu do grupy kredytéw zagrozonych,



2) w okresach rocznych - w przypadku stwierdzenia pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej Kredytobiorcy
i zakwalifikowania transakcji do kategorii "pod obserwacja".

W pozostatych przypadkach kontroli dokonuje sie nie rzadziej niz po uplywie 5-letnich okreséw kredytowania.”

Sad nie dopatrzyl sie abuzywnosci, gdyz zgodnie z art. 70 ust. 3 ustawy prawo bankowe kredytobiorca jest obowiazany
umozliwi¢ podejmowanie przez bank czynnosci zwigzanych z ocena sytuacji finansowej i gospodarczej oraz kontrole
wykorzystania i splaty kredytu. Zatem sama ustawa prawo bankowe daje pozwanemu prawo do kontroli. Bank, jako
udzielajacy kredytu jest uprawniony do sprawdzania stanu technicznego nieruchomosci, czy konsument wykorzystuje
nieruchomo$¢ zgodnie z jej przeznaczeniem i nie pogarsza jej stanu, gdyz to wlaénie ta konkretna nieruchomosé jest
jednoczednie zabezpieczeniem prawnym banku, w przypadku gdy konsument nie bedzie w stanie speli¢ swojego
Swiadczenia, wynikajacego z umowy kredytu, tj. regulowaé swoich zobowigzan ratalnych.

Odnoszac sie do postanowienia nr 7 zawartego we wzorcu umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego”, tj.:

~W okresie korzystania z kredytu Kredytobiorca zobowiazuje sie do zawiadomienia Banku na pi$émie w terminie
7 dni od nastapienia lub od dnia, w ktérym Kredytobiorca dowiedzial sie o nastapieniu zdarzenia powodujacego
utrate wartoSci ktoregokolwiek z zabezpieczen kredytu lub o jakiejkolwiek szkodzie, ktéra moze stanowié¢ podstawe
do uzyskania odszkodowania na podstawie umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt 1 lit. a).”

stwierdzi¢ nalezy, iz postanowienie to zabezpiecza bank, przed negatywnymi skutkami zajScia zdarzen
ubezpieczeniowych. Zgodnie bowiem z § 15 ust. 1 pkt 3 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego
kredytu hipotecznego” prawnym zabezpieczeniem kredytu jest przelanie na rzecz banku praw wynikajacych
z umowy ubezpieczenia na zycie kredytobiorcy oraz wpisanie banku jako uposazonego. Zatem, jak wynika z
powyzszego, kredytobiorca — konsument jest strong umowy ubezpieczenia (ubezpieczonym) — i to do niego, jako
do ubezpieczonego nalezy obowigzek zawiadomienia banku o zajsciu zdarzenia powodujacego utrate warto$ci
ktoéregokolwiek z zabezpieczen splaty kredytu lub o jakiejkolwiek innej szkodzie, ktéra moze stanowié podstawe do
uzyskania odszkodowania. Taki obowigzek nalozony na ubezpieczonego konsumenta, zdaniem Sadu nie powoduje
nieré6wnego traktowania stron stosunku prawnego, naruszenia dobrych obyczajéw ani tym bardziej razacego
naruszenia intereséw konsumenta.

W przypadku postanowienia nr 10, zawartego we wzorcu umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu
hipotecznego”, o tresci:

»W zwiazku z ustanowieniem prawnego zabezpieczenia kredytu na okres przej$ciowy w formie ubezpieczenia splaty
kredytu, wysoko$¢ marzy Banku, okre$lonej w § 10 ust. 1 do czasu ustanowienia zabezpieczenia docelowego, o ktorym
mowa w § 15 ust. 1 pkt 1 zostaje podwyzszona o 1 punkt procentowy. W zwigzku z powyzszym wysoko$¢ marzy
Banku wynosi..... punktéw procentowych. Wielko$¢ ta pozostaje niezmienna do dnia roboczego, w ktérym zostana
spelnione lacznie warunki okre§lone w pkt 1-4: 1) Kredytobiorca przedstawi Bankowi zawiadomienie o wpisie do ksiegi
wieczystej, prowadzonej dla nieruchomo$ci, majacej stanowi¢ przedmiot prawnego zabezpieczenia kredytu, hipoteki
umownej, o ktérej mowa w § 15 ust. 1 pkt 1.”

wobec nieudowodnienia przez powoda, iz pozwany postugiwal sie klauzula o tresci przedstawionej w pozwie, Sad
dal wiare twierdzeniom pozwanego, iz postanowienie o powyzszym brzmieniu nie wystepuje w tre$ci wzorca umowy
»,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”, ktorym posluguje sie pozwany. Zatem powyzsza klauzula,
jako wylacznie element twierdzen powoda, pozostaje poza obszarem badania pod katem jej abuzywno$ci przez tutejszy
Sad.

Majac powyzsze na uwadze, na podstawie art. 385[1] § 1 ke, Sad uznal postanowienia wzorca umowy:

1. ,poza kosztami, o ktorych mowa w ust. 11, Kredytobiorca ponosi nastepujace koszty: koszt kontroli nieruchomoéci.”



zawartego w § 10 ust. 13 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

2. ,calkowity koszt kredytu moze ulec zmianie w przypadku zmian wysokoSci prowizji i oplat bankowych, pobieranych
przez bank, za czynnos$ci bankowe zwiazane z obstugg kredytu.”

zawartego w § 10 ust. 15 pkt 5 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

3. ,Z tytulu wezesniejszej czeSciowej splaty kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysokoéci okrelonej
w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientow detalicznych", obowigzujacej w chwili pobierania tej prowizji.”

zawartego w § 13 ust. 2 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

4. Splata caloSci kredytu w terminie okreSlonym w ust. 1 powoduje pobranie przez Bank prowizji w wysokosci
okreslonej w "Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientow detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania tej
prowizji.”

zawartego w § 14 ust. 3 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

5. ,W przypadku, gdy w okresie obowigzywania niniejszej Umowy nastapito zmniejszenie wartoSci ustanowionych
prawnych zabezpieczen kredytu Bank moze zada¢ dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu oraz przedlozenia
dokumentéw niezbednych do dokonania oceny ryzyka kredytowego. Kredytobiorca zobowiagzany jest - na zadanie
Banku - do przedstawienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu, akceptowanego przez Bank, w terminie
przez Bank wskazanym.”

zawartego w § 16 pkt 4 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

6. ,W zwigzku z niewykonaniem zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, Kredytobiorca ponosi oplaty zwigzane
z wystawieniem i wyslaniem upomnienn/wezwan do Kredytobiorcy, Poreczyciela/Poreczycieli oraz innych oséb
bedacych dluznikami Banku z tytulu prawnego zabezpieczenia kredytu, w wysokosci okres$lonej w "Taryfie prowizji
i oplat bankowych dla klientoéw detalicznych", obowiazujacej w chwili pobierania oplaty, na dzien zawarcia umowy
kredytu oplata wynosi..... zt od kazdego upomnienia /wezwania.”

zawartego w § 19 ust. 7 pkt 1 wzorca umowy ,,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

9. ,Kredytobiorca udziela Bankowi upowaznienia do badania zdolnosci kredytowej przez caly okres obowiazywania
umowy kredytowej oraz do zasiegania informacji dotyczacych Kredytobiorcy u pracodawcy Kredytobiorcy. W tym
zakresie Kredytobiorca wyraza zgode na ujawnienie Bankowi przez kazdoczesnego pracodawce Kredytobiorcy danych,
w tym danych osobowych zwigzanych z faktem zatrudnienia u tegoz pracodawcy.”

zawartego w § 21 ust. 1 pkt 1 wzorca umowy ,Umowa zlotowego mieszkaniowego kredytu hipotecznego”;

12. ,Z tytulu wceze$niejszej splaty czesci lub caloéci kredytu Bank pobiera od Kredytobiorcy prowizje w wysoko$ci
okre$lonej w "Taryfie prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych”, obowigzujacej w chwili pobierania
prowizji.”

zawartego w § 23 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”;

13. ,Za wykonanie czynnoSci zwigzanych z udzieleniem i obstuga kredytu Bank pobiera prowizje i oplaty okreslone w
"Taryfie prowizji i oplat bankowych dla klientéw detalicznych" dostepnej w jednostkach Banku.”

zawartego w § 38 wzorca umowy ,,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”;

14. ,Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, przy zaistnieniu przynajmniej jednej
z wymienionych nizej przyczyn:



1) zmiany powszechnie obowiazujacych przepisow prawa majacych wplyw na tre$¢ niniejszego Regulaminu,
2) zmiany oferty Banku, w tym rezygnacji z oferowania ustug, ktérych dotyczy niniejszy Regulamin,

3) dostosowania do najlepszych krajowych i miedzynarodowych praktyk na rynku bankowym,

4) przeksztalcen organizacyjnych w Banku."

zawartego w § 41 wzorca umowy ,Regulamin Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny dla Os6b Fizycznych”.

za niedozwolone, i na podstawie art. 479[42] § 1 kpc zakazal ich wykorzystywania w obrocie z udzialem konsumentow,
za$ w pozostalym zakresie Sad oddalil powodztwo.

O publikacji prawomocnego wyroku w Monitorze Sadowym i Gospodarczym na koszt strony pozwanej zarzadzono na
podstawie art. 479[44] kpc.

O kosztach postepowania orzeczono w oparciu o art. 98 kpc, zgodnie z ktérym strona przegrywajaca sprawe
obowigzana jest zwrécic¢ przeciwnikowi na jego zadanie koszty niezbedne do celowego dochodzenia praw i celowej
obrony.

Przyznane stronie koszty stanowia wynagrodzenie pelnomocnika procesowego w wysokosci 360 z - ustalone na
podstawie § 14 ust. 3 pkt. 2 w zw. z § 2 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 28 wrzeénia 2002r.
w sprawie oplat za czynno$ci radcdw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej
udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (Dz. U. nr 163. poz. 1349 ze zm.).

Majac na uwadze wynik sprawy, orzeczenie o nakazaniu pobrania od strony pozwanej optaty od pozwu uzasadnia
przepis art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sagdowych w sprawach cywilnych (Dz.U. nr 167 poz.
1398 ze zm.).

SSR del. Adam Malinowski



