Sygn. akt VI ACa 632/15

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 12 maja 2016 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VI Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy — Sedzia SA Ewa Stefanska (spr.)
Sedziowie: SA Marcin Strobel

SO del. Marian Kociolek

Protokolant: Katarzyna Lopacinska

po rozpoznaniu w dniu 12 maja 2016r. w Warszawie
na rozprawie

sprawy z powoddztwa A. G.

przeciwko (...) S.A.wW.1(...)S.A. w K.

o0 ochrone dobr osobistych

na skutek apelacji powoda

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie

z dnia 14 stycznia 2015 r.

sygn. akt III C 728/13

I. oddala apelacje;

II. zasqdza od A. G. na rzecz (...) S.A. w W. i (...) S.A. w K. kwoty po 2970 zl (dwa
tysigce dziewieéset siedemdziesiqt zlotych) tytulem zwrotu kosztéow zastepstwa procesowego w
postepowaniu apelacyjnym.

Sygn. akt VI ACa 632/15

UZASADNIENIE

Powdd A. G. domagat sie udzielenia ochrony jego dobrom osobistym, ktére mialy zostaé¢ naruszone przez pozwanych
(...) S.A. z siedziba w W. i (...) S.A. z siedziba w K., poprzez: zobowiazanie kazdego z pozwanych do zaprzestania
naruszania jego dobr osobistych; zobowiazanie kazdego z pozwanych do usuniecia ze strony internetowej publikacji
pt. , (...) 7; zobowigzanie kazdego z pozwanych do opublikowania na stronach internetowych trzyszpaltowego
o$wiadczenia, Ze pozwani ,, przepraszaja (...) A. G., prowadzacego klinike (...) w W., za rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji, iz Sad Lekarski wymierzyl mu kare nagany za wykonang operacje (...) H. B., w trakcie
ktoérej mial ja (...)”; upowaznienie powoda do opublikowania o§wiadczenia na wypadek nie opublikowania go przez
pozwanych; zasadzenie od kazdego z pozwanych na rzecz powoda kwot po 50.000 zl tytulem zado$cuczynienia;
zasadzenie od pozwanych solidarnie na rzecz powoda kwoty 100.000 zl tytulem odszkodowania; zasadzenie od
kazdego z pozwanych kwot po 20.000 zl na wskazany cel spoleczny.



Jako podstawe faktyczna roszczenia powdd wskazal okoliczno$é, ze na stronach internetowych (...) zostala
rozpowszechniona publikacja, ktora naruszyta dobra osobiste powoda w postaci jego czci, dobrego imienia, stawy
i renomy. Zdaniem powoda nieprawdziwe sa zamieszczone w artykule informacje o (...) H. B. i zaniedbaniach po
wykonanej operacji, a takze orzeczeniu wobec niego przez Okregowy Sad Lekarski w W. kary nagany, albowiem
postepowanie zostalo ostatecznie umorzone.

Pozwany (...) S.A. z siedziba w W. wnosil o oddalenie powodztwa, podnoszac, ze artykul zawieral wylacznie informacje
prawdziwe i odwolywal sie do zdarzen, ktére mialy miejsce w dacie jego opublikowania lub wczeéniej, za$ niezwlocznie
po uzyskaniu informacji od powoda zostal uzupeliony o zdarzenia, ktére nastgpily w latach nastepnych. Zdaniem
pozwanego przedmiotowy artykut zostal przygotowany z nalezyta staranno$cig i rzetelno$cia dziennikarska, a celem
jego opublikowania bylo dzialanie w obronie uzasadnionego interesu spolecznego. Ponadto pozwany podniost zarzut
przedawnienia roszczen majatkowych.

Pozwany (...) S.A. z siedziba w K. wnosil o oddalenie powo6dztwa, podnoszac, ze nie odpowiada za tre$¢ artykulu
zamieszczonego na stronie internetowej przez (...) S.A. z siedziba w W., z ktérym laczyla go umowa hostingu. Pozwany
podkreslil, ze nie byl autorem, ani dysponentem publikacji, ktérej nie rozpowszechnial, ani nie edytowal. Jego rola
ograniczyta sie do udostepnienia drugiemu z pozwanych obszaru powierzchni dyskowej, na mocy laczacej ich umowy.
Ponadto pozwany podniost zarzut przedawnienia roszczen majatkowych.

Wyrokiem z dnia 14 stycznia 2015 r. Sad Okregowy w Warszawie oddalit pow6dztwo.
Wyrok Sadu Okregowego zostal wydany w oparciu o nastepujace ustalenia faktyczne i rozwazania prawne.

Powdd A. G. jest (...), z wieloletnia praktyka i uprawnieniami w zakresie (...). Nie ma natomiast specjalizacji w zakresie
chirurgii plastycznej. Przez wiele lat kierowal Poradnia (...) w Szpitalu (...) ZOZ w W., a od 1992 r. prowadzi w W.
praktyke lekarska w zakresie (...), pod nazwg (...). Placowka ta w latach 2004-2006 byla na czotowych miejscach w
rankingu najlepszych placowek (...) tygodnikow (...) i (...).

W 2003 r. do kliniki powoda zglosila sie pacjentka H. B. w celu poddania sie (...). W dniu 12 marca 2003 r.
powod przeprowadzil u niej zabieg (...), rownoczeénie z duzym zabiegiem (...). Po zabiegu u pacjentki wystapily
powiklania pooperacyjne, ktérych leczenie trwalo przez dlugi czas i ostatecznie doprowadzilo do ostrego konfliktu
pacjentki z powodem. H. B. o komplikacjach pooperacyjnych zawiadomita media, a historia jej zabiegu stala sie
tematem kilku reportazy. Ponadto H. B. prowadzila blog, na ktérym nie tylko dzielila sie swoimi opiniami na temat
braku kompetencji powoda jako lekarza, lecz takze informowala czytelnikow o podejmowanych krokach prawnych i
toczacych sie postepowaniach.

H. B. zgodzila sie wzia¢ udzial m.in. w programie realizowanym przez (...) S.A., w ktérym zaprezentowala ,skutki
operacji, ktorej sie poddala” jako przestroge dla oséb cheacych skorzystac z zabiegdw tego rodzaju. Autorka reportazu
wyemitowanego w programie (...), ktéry ukazat sie w dniu 15 maja 2007 r., byla M. P., podpisujaca sie nazwiskiem
(...). W tym samym dniu na stronie internetowej ukazal sie artykul zatytutlowany ,, (...) 7, stanowiacy skrot materialu
przedstawionego w reportazu. Treé¢ artykulu nie byla przygotowywana przez autorke reportazu, lecz stanowila efekt
pracy oséb odpowiedzialnych za redakcje stron internetowych. Przeprowadzona przez powoda operacja H. B. byla
tematem kilku reportazy. Temat ten wydawal sie interesujacy z uwagi na interes spoleczny przejawiajacy sie w coraz
powszechniejszym korzystaniu przez spoleczenstwo z zabiegow z zakresu (...), w coraz liczniejszych prywatnych
klinikach, przy braku mozliwosci kontroli ich rzetelno$ci. Temat ten byl takze medialny, albowiem znana osoba
przyznawala sie do korzystania z zabiegdw (...), przestrzegajac inne osoby przed zwigzanymi z nimi komplikacjami.

Stawiany przez H. B. zarzut bledu w sztuce lekarskiej skutkowal wszczeciem wobec powoda postepowania
dyscyplinarnego przed Okregowym Sadem Lekarskim w W., a takze postepowania karnego przed sadem
powszechnym, z zarzutem popelnienia czynu z art. 153 § 11 3 k.k. Obydwa postepowania zostaly umorzone z uwagi na



przedawnienie, przy czym postepowanie dyscyplinarne umorzono postanowieniem z dnia 27 listopada 2008 r., za$
postepowanie karne - postanowieniem z dnia 14 czerwca 2013 r.

W postepowaniu dyscyplinarnym toczacym sie przed Okregowym Sadem Lekarskim w W. powodowi postawiono dwa
zarzuty stanowigce przewinienie zawodowe, tj. (1) wykonania u pacjentki H. B. zabiegu operacyjnego z zakresu (...)
w postaci (...), co narazilo pacjentke na bardziej ucigzliwy przebieg pooperacyjny oraz mozliwosé penetracji bakterii
saprofitujacych w (...) do pola operacyjnego tkanek miekkich (...); (2) zbyt pdznego rozpoznania u pacjentki powiklania
pooperacyjnego pod postacig krwiaka w przestrzeni (...) i leczenia tego powiklania niezgodnie z ogblnie przyjetymi
zasadami, co spowodowalo pozostawienie Srodtkankowo wykrzeplej krwi, narazajgc pacjentke na przewlekly stan
zapalny.

Orzeczeniem z dnia 10 maja 2007 r., wydanym w sprawie (...), Okregowy Sad Lekarski w W. uznal powoda za
winnego zarzucanych mu czynéw i wymierzyl mu kare nagany. Od powyzszego orzeczenia powdd zlozyl odwolanie,
na skutek ktérego Naczelny Sad Lekarski orzeczeniem z dnia 6 marca 2008 r., wydanym w sprawie (...) Rep. (...),
uchylil zaskarzone orzeczenie i sprawe przekazal do ponownego rozpoznania przez sad lekarski pierwszej instancji.
Sprawa nie zostala ponownie merytorycznie rozpoznana z uwagi na przedawnienie, ktére skutkowalo umorzeniem
postepowania. Postepowaniu przed sadem lekarskim towarzyszylo ogromne zainteresowanie mediéw, dziennikarze
Sledzili jego tok i informowali opinie publiczng o jego przebiegu. Dziennikarz M. A. kontaktowala sie z Rzecznikiem
Prasowym Okregowej Izby Lekarskiej w W. w celu uzyskania informacji o wyniku postepowania.

Natomiast postepowanie karne przeciwko powodowi toczylo sie przed Sadem Rejonowym dla Warszawy-Pragi
Poludnie w Warszawie, w sprawie o sygn. akt III K 1315/06. Wyrokiem z dnia 3 sierpnia 2012 r. sad pierwszej instancji
uniewinnil powoda od zarzucanego mu czynu, lecz na skutek apelacji oskarzycielki positkowej H. B. Sad Okregowy
w Warszawie wyrokiem z dnia 25 lutego 2013 r. uchylil zaskarzony wyrok i sprawe przekazal Sagdowi Rejonowemu
do ponownego rozpoznania. Takze ta sprawa nie zostala ponownie merytorycznie rozpoznana, albowiem z uwagi na
uplyw terminu przedawnienia postepowanie zostalo umorzone.

Pismem z dnia 20 sierpnia 2010 r. powod wezwal (...) S.A. do zaprzestania naruszania jego débr osobistych,
polegajacego na zamieszczeniu na stronie serwisu internetowego ,(...)” (...) nieprawdziwych informacji, w
szczegdlnosci jakoby powdd zostal ukarany kara nagany za nieprawidlowe wykonanie zabiegu H. B. oraz jakoby
Okregowa Izba Lekarska rozpatrywala kolejne skargi na powoda. Jednocze$nie powdd zazadal zaptaty kwoty 5.000
z} na wskazany w pi$mie cel spoleczny. Pismem z dnia 7 wrze$nia 2010 1. (...) S.A. poinformowala powoda, ze nie jest
autorem treéci zawartych w materiale prasowym, ktérych dysponentem jest (...) S.A. Jednocze$nie poinformowala,
powolujac sie na przepisy ustawy o $§wiadczeniu ustug droga elektroniczng, ze w przypadku uwiarygodnienia przez
powoda nieprawdziwos$ci przywolywanych informacji, podejmie przewidziane prawem dzialania.

Powdd nie udzielil pozwanemu odpowiedzi na powyzsze pismo. Dopiero niemal dwa lata p6zniej, pismem z dnia
18 czerwca 2012 r. powdd wezwal (...) S.A. i (...) S.A. do usuniecia publikacji zamieszczonej na stronie serwisu
internetowego (...) pod adresem (...) oraz do zaplaty kwoty 50.000 zl na wskazany cel spoleczny. Pismem z dnia
24 lipca 2012 r. Pozwany (...) S.A. udzielit powodowi odpowiedzi na pismo oraz uzupehil artykul wzmianka o
wydarzeniach, ktore mialy miejsce w latach nastepujacych po publikacji. Usunat tez z artykulu fragment informujacy,
ze w Izbie Lekarskiej sa rozpatrywane kolejne skargi na powoda. Natomiast pozwany (...) S.A. nie podjat zadnych
dzialan, lecz pismem z dnia 4 lipca 2012 r. poinformowal powoda, ze publikacja znajdowala sie juz woéwczas pod
adresem (...), a wiec na domenie nalezacej do (...) S.A., za$ publikacja znajdujaca sie pod adresem (...) zostala przez
(...) S.A. usunieta.

(...) S.A. i (...) lgczyla umowa z dnia 15 stycznia 2007 r. o wzajemne $wiadczenie ushug, ktorej przedmiotem
bylo $§wiadczenie przez (...) uslug hostingowych, zlecanych przez (...) S.A. w zawieranych przez strony pisemnych
porozumieniach wykonawczych. Uslugi te polegaly na hostingu, tj. zamieszczaniu, utrzymywaniu na serwerach i
udostepnianiu uzytkownikom Internetu serwiséw internetowych (...) S.A. (§ 1 umowy). Jednakze od konca 2011 r.



(...) S.A. zaczeta budowaé wlasny serwis internetowy i powyzsza umowa zostala rozwiazana. Od tego czasu wszystkie
treéci wpisywane pod adresem ,,(...)” byly automatycznie przekierowywane na adres ,,(...)”, a wiec na domene (...) S.A.

Poczawszy od dnia 15 maja 2007 r. na stronie serwisu internetowego (...), poczatkowo pod adresem (...), za$ obecnie
pod adresem (...), zamieszczony jest artykut zatytutowany ,, (...) ”, ktory w pierwszym zdaniu informuje, ze ,, Sad
lekarski wydal wyrok w sprawie (...) H. B.. Doktor A. G., ktéry operowal (...), otrzymal nagane.” Nastepnie publikacja
podaje, ze cztery lata weze$niej H. B. poddala sie operacji (...) w prywatnej klinice (...) w W.. Podczas tego samego
zabiegu doktor G. wykonal rowniez (...). Po operacji wystapily komplikacje, jednak lekarz nie zareagowal na nie
we wlasciwy sposob. Nastepnie zacytowane zostaly dwie wypowiedzi H. B. oraz informacje o tym, ile czasu trwalo
postepowanie przed sadem lekarskim i do jakich ustalen sad ten doszedt. W artykule wskazano, ze wyrok Okregowego
Sadu Lekarskiego jest nieprawomocny i lekarz moze sie od niego odwola¢ do Naczelnego Sadu Lekarskiego. Artykul
koniczyl sie zdaniami: ,, W Izbie Lekarskiej sa kolejne skargi na A. G.. Aktualnie sa one rozpatrywane przez bieglych
lekarzy. Efekty operacji przeprowadzanych przez doktora pokazywali$§my wielokrotnie w (...) ”. Pierwsze dwa z tych
zdan zostaly usuniete przez pozwanego (...) S.A. w reakcji na pismo powoda z dnia 18 czerwca 2012 r. Jednocze$nie
pozwany uzupelnil publikacje o szczegbdlowe informacje dotyczace postepowania przed sadem lekarskim, tj. kiedy i z
czyjej inicjatywy postepowanie to zostalo wszczete, ile bylo rozpraw, jaki byt wynik postepowania odwolawczego oraz
kiedy i w jaki sposéb postepowanie to ostatecznie zakonczyto sie.

Zdaniem Sadu Okregowego powodztwo nie zastugiwalo na uwzglednienie.

Wedlug Sadu pierwszej instancji nakreS§lony w artykule obraz A. G. jako lekarza, wobec ktorego toczylo sie
postepowanie dyscyplinarne w zwiazku z (...) H. B., w wyniku ktérego stwierdzono zaniedbania w opiece lekarskiej,
za ktore sad lekarski wymierzyl mu kare nagany, obiektywnie narusza dobra osobiste powoda i podwaza zaufanie
do niego jako lekarza. Przy tym, nawet jeéli w artykule napisano prawde, to okoliczno$¢ ta nie eliminuje mozliwos$ci
naruszenia dobr osobistych powoda.

Sad Okregowy wskazal, Ze zgodnie z treScig art. 24 § 11 2 k.c., ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym
dzialaniem, moze zada¢ zaniechania tego dzialania, chyba ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia
moze on takze zadaé, azeby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia, dopekila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego
skutkow, w szczegolnosci azeby zlozyla oSwiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Moze rowniez
zada¢ zado$cuczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny. Ponadto
jezeli wskutek naruszenia dobra osobistego zostala wyrzadzona szkoda majatkowa, poszkodowany moze zadaé jej
naprawienia na zasadach og6lnych.

Udzielenie ochrony jest wiec uzaleznione od spelnienia dwoch przeslanek, tj. zagrozenia lub naruszenia dobra
osobistego oraz bezprawnoS$ci dzialania osoby naruszajacej cudze dobro. Istnienie pierwszej z tych przestanek
powinien wykaza¢ powod, natomiast ciezar wykazania braku bezprawnoS$ci zachowania spoczywa na pozwanym, z
uwagi na wynikajace z art. 24 § 1 k.c. domniemanie bezprawnoéci dzialania naruszyciela. Przy tym, za bezprawne
uznaje sie kazde zachowanie sprzeczne z prawem lub zasadami wspolzycia spolecznego. Natomiast okoliczno$ciami
wylgczajacymi bezprawno$é dzialania sa zachowania podejmowane: w ramach porzadku prawnego, zwigzane
w wykonywaniem prawa podmiotowego, za zgoda pokrzywdzonego, badZz w obronie uzasadnionego interesu
spolecznego (por. uzasadnienie wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 19 pazdziernika 1989 r., sygn. akt II CR 419/89,
OSPiKA 1990, nr 11-12, s. 377).

Sad pierwszej instancji zauwazyl, ze kierujgc swoje roszczenia przeciwko obydwu pozwanym, powod nie wskazal
podstaw prawnych odpowiedzialno$ci kazdego z nich, pomimo Ze nie sa one tozsame. Jednakze skoro powod swoje
roszczenia wywodzi z faktu naruszenia jego débr osobistych w publikacji prasowej, nalezalo przyjac, ze opiera je na
treéci art. 24 k.c. w zwigzku z art. 6 ust. 11 art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. - Prawo prasowe (Dz.U.
Nr 5, poz. 24 ze zm., zwanej dalej ,,ustawg - Prawo prasowe”). Wedlug Sadu Okregowego, poniewaz artykul zostal
zamieszczony na stronie internetowej prowadzonej przez (...) S.A., odpowiedzialno$é tego pozwanego jako wydawcy
mozna rozwazac na gruncie art. 38 § 1 ustawy - Prawo prasowe w zwiazku z art. 23 i 24 k.c. Natomiast za niezasadne



uznal skierowanie roszczen przeciwko (...) S.A., ktéra §wiadczyla na rzecz (...) S.A. uslugi hostingowe. Pozwany ten
nie mial wplywu na tre$¢ zamieszczanych na platformie artykuléw oraz informacji, nie edytowat ich, ani nie byt ich
dysponentem. Ewentualna odpowiedzialno$¢ (...) S.A. wobec powoda moglaby zatem wynikac¢ jedynie z przepisow
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 $§wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (tekst jedn. Dz.U. z 2013 r., poz. 1422 ze zm.,
zwanej dalej ,,ustawa o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna”).

Zdaniem Sadu Okregowego, (...) S.A. $wiadczyla na rzecz (...) S.A. usluge hostingowa, o ktérej mowa w art. 14
ust. 1 ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Przepis ten stanowi, ze nie ponosi odpowiedzialnoéci za
przechowywane dane ten, kto udostepniajac zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych
przez ustugobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dzialalnoéci, a w razie otrzymania
urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej
z nimi dzialalnos$ci, niezwlocznie uniemozliwi dostep do tych danych. Ponadto zgodnie z art. 15 powolanej ustawy,
podmiot, ktéry Swiadczy ustugi okre$lone w art. 12-14 ustawy, nie jest obowigzany do sprawdzania przekazywanych,
przechowywanych lub udostepnianych przez niego danych.

Wedlug Sadu pierwszej instancji (...) S.A. nie byla zobowigzana do kontroli tresci publikacji zamieszczanych przez
(...) S.A. Odpowiedzialno$¢ tego pozwanego za bezprawne naruszenie dobr osobistych powoda mialaby miejsce tylko
wtedy, gdyby wiedzial on o bezprawnym charakterze zamieszczonych przez ustugodawce danych lub zwigzanej z nimi
dzialalno$ci, a w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym
charakterze danych, nie uniemozliwit niezwlocznie dostepu do nich.

Tymczasem w dacie zamieszczenia kwestionowanej publikacji (...) S.A. nie dysponowala wiedza o bezprawnym
charakterze niektorych tresci artykulu. Powdd nie poinformowal bowiem w tym czasie pozwanego, ze treéci te
moga naruszac jego dobra osobiste. Dopiero trzy lata p6zniej powod skierowal do niego pismo, w ktéorym zazgdal
zaprzestania naruszania jego dobr osobistych. Na powyzsze pismo pozwany zareagowal niezwlocznie, wyjasniajac
powodowi charakter laczacej go z (...) S.A. umowy i wzywajac do uwiarygodnienia informacji o nieprawdziwosci
treéci artykulu. Powod na powyzsze pismo wowcezas nie odpowiedzial, uczynil to dopiero za kolejne dwa lata, nadal
nie przedstawiajgc pozwanemu dokumentéw uwiarygodniajgcych zarzut nieprawdziwoéci informacji. Pomimo to
pozwany niezwlocznie zareagowal, informujgc powoda, ze kwestionowana publikacja nie znajduje sie juz na jego
domenie. Sad pierwszej instancji podkreslil, ze w przedmiotowej sprawie powdd nie zarzucal (...) S.A. niewypelienia
obowiazku wynikajacego z art. 14 ust. 1 ustawy o $wiadczeniu uslug droga elektroniczna, lecz jego odpowiedzialno$¢
wiazal z rozpowszechnianiem kwestionowanej publikacji. Powbédztwo wobec tego pozwanego zostalo oddalone w
calo$ci jako bezzasadne.

Natomiast kwestie odpowiedzialno$ci (...) S.A. Sad Okregowy analizowal majac na uwadze treé¢ art. 24 k.c. w zwigzku
z art. 6 ust. 11 art. 12 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe. Sad pierwszej instancji przypomnial, ze podstawowym zadaniem
prasy jest dostarczanie informacji w celu realizacji prawa obywateli do uzyskania rzetelnych informacji, jawnosci zycia
publicznego oraz kontroli i krytyki spolecznej (art. 1 ustawy - Prawo prasowe). Przy tym, omawiane zjawiska w kazdym
przypadku powinny by¢ przedstawiane prawdziwie (art. 6 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe), a dzialania dziennikarzy
musza mie$ci¢ sie w granicach prawa i sluzyé spoleczenstwu oraz panstwu w sposéb zgodny z etyka zawodowa i
zasadami wspolzycia spolecznego (art. 10 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe). Ponadto dziennikarz powinien zachowaé
szczegblng starannoéc i rzetelno$é przy zbieraniu i wykorzystaniu materialow, zwlaszcza sprawdzic zgodno$¢ z prawda
uzyskanych wiadomosci czy informacji lub podaé Zrédlo ich pochodzenia (art. 12 ust. 1 prawa prasowego).

Sad Okregowy przypomniat rowniez, ze zgodnie z orzecznictwem Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka, wolno$¢
wypowiedzi stanowi jeden z najwazniejszych fundamentéw demokratycznego spoteczenstwa oraz podstawowych
warunkow jego rozwoju i samorealizacji kazdej jednostki. W tym kontekécie gwarancje przyznawane prasie nabieraja
szczegblnego znaczenia. Nie tylko prasa ma za zadanie przekazywanie informacji i idei, lecz przede wszystkim
spoleczenstwo ma prawo do ich otrzymywania. Chociaz prasie nie wolno przekracza¢ pewnych granic, w szczegolnosci
w odniesieniu do czci i praw innych oséb oraz wymogu zapobiegania ujawnianiu informacji poufnych, to jednak
powinno$cig prasy jest przekazywanie informacji i idei dotyczacych wszelkich kwestii bedacych przedmiotem



publicznego zainteresowania. Przy tym, swoboda wypowiedzi nie moze ogranicza¢ sie do informacji i pogladow, ktore
sg odbierane przychylnie lub postrzegane jako nieszkodliwe lub obojetne, lecz odnosi¢ sie powinna w rownym stopniu
do takich, ktore obrazaja, oburzajg lub wprowadzaja niepokéj w panstwie lub czeéci spoleczenstwa.

Sad pierwszej instancji wskazal, ze w niniejszej sprawie tematem publikacji bylo zdarzenie, ktérego uczestnikiem
byla osoba znana, a ktore dotyczylo nowego istotnego zjawiska spolecznego, tj. powszechnosci dostepu do zabiegow
(...) 1 korzystania z tego rodzaju uslug. Na powyzszy temat przygotowany zostat cykl reportazy, z ktérych jeden
zostal wyemitowany w programie (...) w dniu 15 maja 2007 r. W tym samym dniu na stronie internetowej
ukazal sie kwestionowany artykul, obejmujacy skrot materialu przedstawionego w reportazu. W tym czasie wobec
powoda toczyly sie dwa postepowania: jedno przed sadem lekarskim, a drugie przed sadem powszechnym.
Jednakze kwestionowany artykul informuje tylko o pierwszym z nich, ktére na date publikacji zostalo zakonczone
nieprawomocnym orzeczeniem z dnia 10 maja 2007 r., ktéorym Okregowy Sad Lekarski w W. wymierzyl powodowi
kare nagany. Zatem zawarta w kwestionowanej publikacji informacja o wymierzeniu powodowi kary nagany byla
prawdziwa. Oceny tej nie zmienia fakt, Ze orzeczenie to nastepnie zostalo uchylone przez sad odwolawczy.

Sad Okregowy wskazal, ze na skutek interwencji A. G. zawartej w piSémie z dnia 18 czerwca 2012 r., tre$c
kwestionowanego artykutu zostala zmodyfikowana. Jednakze roszczenia powoda odnoszg sie do pierwotnej wersji
artykulu i opieraja sie na twierdzeniu, ze tekst zawieral tre$ci nieprawdziwe i godzace w jego dobre imie oraz
podwazajace zaufanie do niego jako do lekarza. Powdd podnosit takze, iz pomimo zakonczenia postepowania
przed sadem lekarskim oraz uchylenia orzeczenia wymierzajacego mu kare nagany, kwestionowany artykul nadal
informowat opinie publiczng o powyzszym, co skutkowalo utrzymywaniem stanu naruszenia dobr osobistych powoda.

Zdaniem Sadu pierwszej instancji powdd mial racje zarzucajac, ze w pierwotnej wersji publikacja zawierala
nieprawdziwa informacje, iz do Izby Lekarskiej wplynely kolejne skargi na A. G., ktére mialy by¢ rozpatrywane przez
bieglych lekarzy. Z materialtu dowodowego nie wynika bowiem, aby w tym czasie rozpatrywane byly inne skargi na
powoda, poza skarga pochodzaca od H. B.. Jednakze na skutek interwencji powoda w pi§mie z dnia 18 czerwca 2012 1.,
(...) S.A. niezwlocznie usunal ten fragment artykulu. Fakt ten byl nieprawdziwy i zostal oparty na niezweryfikowanych
przez dziennikarza relacjach pacjentki, ktéra wiedze czerpala z przekazu innych oséb, ktérego prawdziwosSci nie
weryfikowala. W tym zatem zakresie, w jakim kwestionowana publikacja wskazywala na istnienie innych skarg na
powoda, doszlo do bezprawnego naruszenia jego dobr osobistych.

Jednakze, w ocenie Sadu Okregowego, powyzsza okoliczno$¢ nie uzasadnia uwzglednienia roszczen powoda. Po
pierwsze - (...) S.A. jeszcze przed wniesieniem pozwu, niezwlocznie po uzyskaniu od powoda informacji o braku innych
skarg, niezwlocznie usunal ten fragment artykutu. Po drugie - powo6d formulujac zadanie zobowiazania pozwanych do
zlozenia o§wiadczenia majacego prowadzi¢ do usuniecia skutkoéw naruszenia jego débr osobistych, nie odwolal sie do
tego fragmentu artykulu. Dlatego przyznanie mu ochrony w tym zakresie stanowiloby naruszenie art. 321 § 1 k.p.c.

Sad pierwszej instancji uznal, ze w pozostalej czeSci kwestionowana publikacja zawierala informacje prawdziwe,
albowiem stan faktyczny w dacie zamieszczenia artykutu na stronie internetowej byl zgodny z opisanym. Sad lekarski
pierwszej instancji wymierzyl A. G. kare nagany nieprawomocnym orzeczeniem, od ktoérego powodd mogt sie odwolaé.
Publikacja informowala rowniez, ze kara zostala wymierzona, albowiem sad lekarski uznal, iz lekarz za p6Zno i w
niewlasciwy sposob zareagowal na komplikacje pooperacyjne u pacjentki H. B.. Ponadto sad lekarski za niewtasciwe
uznal polaczenie operacji nosa z liftingiem twarzy. W tej sytuacji nie mozna czynié¢ pozwanemu zarzutu niezachowania
nalezytej starannoSci dziennikarskiej w zwigzku z informacja, iz powodowi zostala wymierzona kara nagany w sprawie
(...) pacjentki. Niezasadne bylo tez oczekiwanie powoda, aby dziennikarz w tekscie precyzyjnie jezykiem medycznym
zakwalifikowal czynno$ci lekarza i skutki ewentualnych jego zaniedban. Analiza tresci artykulu powinna byé¢ bowiem
dokonana z punktu widzenia przecietnego czytelnika.

Sad Okregowy podkreslil, ze w dalszej czesci artykulu przytoczono zarzuty postawione powodowi w nieprawomocnym
orzeczeniu sadu lekarskiego. Z publikacji wynika wiec, ze kara nie zostala wymierzona za (...) pacjentki, lecz za
niezasadne polaczenie dwoch zabiegéw oraz zbyt p6zna i niewlaéciwg reakcje na komplikacje pooperacyjne. Kara



nagany zostala wiec wymierzona w zwiazku ze stwierdzonymi przewinieniami zawodowymi, a nie za (...) pacjentki.
Dlatego nie mozna uzna¢, ze podane informacje byly nieprawdziwe i przygotowane bez zachowania nalezytej
staranno$ci i rzetelno$ci dziennikarskie;j.

Zdaniem Sadu pierwszej instancji, celem artykulu bylo uswiadomienie spoleczenstwu, ze zabiegom (...) moga
towarzyszy¢ powiklania. Rola dziennikarza nie bylo wiec dokonywanie oceny, czy istotnie doszlo do bledu w
sztuce lekarskiej, czy tylko do nieistotnych zaniedban zawodowych, badz wylacznie niedopilnowania pacjentki w
procesie leczenia pooperacyjnego. Nie mozna tez uznaé, ze obowiazek zachowania starannoéci i rzetelnoSci nie zostal
zrealizowany, albowiem dziennikarz nie rozmawial w tej sprawie z powodem. Artykul ograniczyt sie bowiem do
podania treSci orzeczenia sadu lekarskiego, ktére bylo nieprawomocne i pow6d mial prawo wniesienia odwolania do
sadu wyzszej instancji. Autor nie komentowal tego orzeczenia, a tylko zrelacjonowal fakt jego wydania oraz jego tresc.

Sad Okregowy wskazal, ze publikacja zawiera takze wypowiedzi H. B. dotyczace przeprowadzanego przez powoda
zabiegu, w tym jej opinie o powodzie, ktéra nie podlega kryterium prawdy lub falszu. Przedmiotowy artykul zostal
cze$ciowo oparty na wywiadzie przeprowadzonym z pacjentka poddana zabiegom ocenianym przez sad lekarski.
Jakkolwiek jej wypowiedzi i opinie mogly szkodzi¢ dobremu imieniu powoda, to brak jest podstaw do zarzucenia
autorowi artykulu niezdystansowania sie do tych tresci. Dziennikarstwo oparte na wywiadach nalezy bowiem do
najwazniejszych $§rodkoéw, przy pomocy ktérych prasa moze odgrywaé wazna role ,straznika publicznego”. W ten
sposob dziennikarz przedstawia w bardziej wyrazisty, a przede wszystkim bardziej wiarygodny i obiektywny spos6b
okreslone zjawiska spoleczne, towarzyszace im emocje i odczucia ludzi jako cztonké6w danej spolecznosci.

Wedlug Sadu pierwszej instancji roszczenia powoda nie zastlugiwaly na uwzglednienie, albowiem omoéwione
wyzej treSci zawarte w artykule byly prawdziwe, a sama publikacja zostala przygotowana z nalezyta staranno$cia
dziennikarska. Ponadto podkreslenia wymaga fakt, ze (...) S.A. usuwajgc z kwestionowanego artykulu ten jego
fragment, ktory nie mial potwierdzenia w rzeczywistosci, uzupehil publikacje o opis zdarzen, ktore nastapily po
wydaniu nieprawomocnego orzeczenia sadu lekarskiego. Powyzsze dzialanie pozwanego $wiadczy o wlasciwym
rozumieniu roli prasy oraz stanowi przejaw rzetelnoSci dziennikarskie;j.

Sad Okregowy wskazal, ze za niezasadno$cig zadan pozwu przemawia takze znaczny uplyw czasu od ukazania
sie kwestionowanego artykulu. Uplyw czasu ma znaczenie w kontek$cie celowos$ci zastosowania niemajatkowych
Srodkéw ochrony. Zdaniem Sadu pierwszej instancji w niniejszej sprawie niecelowe bylo udzielenie powodowi
zadanej ochrony, skoro zrodlo naruszenia jego dobr w postaci podania w kwestionowanym artykule nieprawdziwych
informacji o dalszych skargach rozpoznawanych w Izbie Lekarskiej, zostalo usuniete przed wniesieniem pozwu i nie
ma dowod6éw na to, aby treSci te obecnie negatywnie wplywaly na opinie o powodzie. Dodatkowo co do roszczen
majatkowych powoda, pozwani skutecznie podniesli zarzut ich przedawnienia. Zdarzenie, z ktérego powod wywodzi
swoje roszczenia, mialo bowiem miejsce w dniu 15 maja 2007 r., za$ niewiarygodne sg twierdzenia powoda, jakoby
wcezesdniej nie wiedzial o treSci kwestionowanego artykutu. Zdaniem Sadu pierwszej instancji powod nie podejmowal
wezedniej dzialan zmierzajacych do ochrony jego dobr osobistych, albowiem postepowania dyscyplinarne i karne byly
jeszcze w toku.

Od wyroku Sadu Okregowego w Warszawie apelacje wni6st powod A. G..

Apelacja powod zaskarzyl wyrok w calo$ci, wnoszac o jego zmiane poprzez uwzglednienie powodztwa, ewentualnie
uchylenie zaskarzonego wyroku i przekazanie sprawy Sadowi pierwszej instancji do ponownego rozpoznania.
Zaskarzonemu wyrokowi powod zarzucil naruszenie:

1) art. 23 k.c. i art. 24 k.c. w zwigzku z art. 6 ust. 1 i art. 12 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe poprzez przyjecie, ze
dzialania pozwanych nie mialy charakteru bezprawnego, poniewaz informacje zawarte w spornej publikacji byly
prawdziwe, przygotowane zostaly z nalezyta staranno$cia dziennikarska i przedstawione w spos6b obiektywny, a
przedmiotowa publikacja miala charakter prewencyjny, podczas gdy pozwani nie dochowali przy redagowaniu tresci
spornej publikacji, ani starannosci, ani rzetelno$ci dziennikarskiej, publikacja zawierala jednostronne, niezgodne
z prawda, nieobiektywne i niezweryfikowane stanowisko tylko jednej ze stron relacjonowanego sporu, a forma



stwierdzen uzytych w publikacji, rodzaj przekazanych informacji oraz dobdr zdan, w tym sam tytul publikacji,
wyraznie zmierzalizmierza nadal mimo wprowadzonych przez (...) S.A. zmian, do przekazania i utrwalenia informacji
o oszpeceniu pacjentki powoda, co przesadza poméwienie powoda o brak kwalifikacji niezbednych do wykonania
prowadzonej przez niego dzialalno$ci zawodowej, a to godzi w jego cze$¢, stawe, renome oraz dobre imie i powoduje
szkode;

2) art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy - Prawo prasowe poprzez bledne przyjecie, ze uwzgledniajac zachowanie szczegolnej
staranno$ci i rzetelnoSci przy zbieraniu i wykorzystaniu materialow prasowych, zwlaszcza przy sprawdzaniu zgodnosci
z prawda uzyskanych informacji, odbieranie stanowiska od powoda nie znajduje uzasadnienia, jako element konieczny
do zachowania obiektywizmu przekazu i pelnego zobrazowania opisywanego zdarzenia;

3) art. 10 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe oraz art. 5 k.c. poprzez bezzasadne przyjecie, ze dzialania pozwanych nie mialy
charakteru bezprawnego, podczas gdy postawienie zarzutu nieprawdziwego, naruszajacego jego czesc, stawe, renome,
dobre imie - a w niniejszej sprawie juz sam tytul publikacji zaklada naruszenie prawa przez powoda, dokonanie
przez niego przestepstwa i tak tez jest jednoznacznie odbierane przez czytelnikow, pomimo tego, iz informacje te
sq nieprawdziwe - jest dzialaniem sprzecznym z prawem i zasadami wspolzycia spolecznego i w zwigzku z tym
bezprawnym, a to, jak wynika z art. 5 k.c., nie moze by¢ uwazane za wykonywanie prawa i nie moze korzystaé z ochrony;

4) art. 38 ustawy - Prawo prasowe poprzez przyjecie, ze (...) S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci w niniejszej sprawie,
pomimo tego, iz rozpowszechniala ona sporng publikacje w ramach wlasnego serwisu informacyjnego, powstatego
przy wspolpracy z (...) S.A.;

5) art. 14 ust. 1 ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng poprzez bledne przyjecie, ze $wiadczenie wynikajace z
umowy zawartej pomiedzy pozwanymi miesci sie w ustudze okreslonej w w/w przepisie, co wylgcza odpowiedzialnosé
(...) S.A. w niniejszej sprawie, podczas gdy z materialu dowodowego zgromadzonego w sprawie, w tym z tresci
przedmiotowej umowy, jednoznacznie wynika, iz w sprawie nie ma mowy o ustudze hostingowej, ktérej dotyczy ten
przepis;

6) art. 6 k.c. poprzez bledne przyjecie, ze powdd nie wykazal szkody i jej wysokoSci, pomimo tego, iz juz w pozwie
okreslona zostala warto$¢ dochodzonego roszczenia majatkowego, zlozone zostaly stosowne wnioski dowodowe w tym
zakresie, zmierzajace do potwierdzenia wysokoSci doznanej szkody, ktore jednak nie zostaly uwzglednione lub zostaly
pominiete przy rozstrzygnieciu, bez jakiegokolwiek uzasadnienia;

7) art. 217 § 11 3 k.p.c. oraz art. 227 k.p.c. w zwiazku z art. 278 § 1 k.p.c. poprzez bezzasadne nieuwzglednienie
zgloszonych przez powoda wnioskow dowodowych z opinii bieglych, podczas gdy dowody te dotyczyly okoliczno$ci
majacych dla sprawy istotne znaczenie, w szczegélnoSci w zakresie wykazania wysokoéci szkody poniesionej
przez powoda w zwigzku z przedmiotowa publikacja, w konsekwencji okolicznos$ci sporne nie zostaly dostatecznie
wyjasnione, a ponadto w sprawie wymagane byly do wykazania wysokoSci szkody wiadomoSci specjalne;

8) art. 217 § 11 3 k.p.c. oraz art. 227 k.p.c. w zwigzku z art. 248 § 1 k.p.c. poprzez bezzasadne pominiecie zgloszonych
przez powoda wnioskow o: (a) zobowigzanie (...) S.A. do przedstawienia dokumentacji dotyczacej liczby wej$é na
strone internetows (...); (b) zobowiazanie (...) S.A. do przedstawienia dokumentacji dotyczacej liczby wejéc na strone
internetows (...) w okresie od dnia zamieszczenia publikacji, tj. od dnia 15 maja 2007 r. do dnia wniesienia pozwu; (c)
zobowigzania (...) sp. z 0.0. do przedstawienia informacji o liczbie wej$¢ za posrednictwem wyszukiwarki (...) na strone
internetowa (...) i(...) w okresie od dnia zamieszczenia publikacji, tj. od dnia 15 maja 2007 r. do dnia wniesienia pozwu;
(d) zobowigzanie (...) S.A. do przedstawienia informacji o liczbie wej$é na strone internetowa (...) i (...) w okresie
od dnia zamieszczenia publikacji, tj. od dnia 15 maja 2007 r. do dnia wniesienia pozwu, podczas, gdy dokumenty
i informacje te dotyczyly okoliczno$ci majacych dla sprawy istotne znaczenie, w szczegbdlnoéci dotyczyly one skali
naruszen débr osobistych powoda, a w konsekwencji okolicznoSci sporne nie zostaly dostatecznie wyjasnione;

9) art. 316 § 1 k.p.c. oraz art. 224 § 1 k.p.c. poprzez zamkniecie rozprawy i wydanie wyroku bez uwzglednienia
wszystkich okolicznosci faktycznych sprawy podniesionych przez powoda istniejacych w chwili zamkniecia rozprawy,



w tym w zakresie zgloszonych przez strone powodowa wnioskéw dowodowych, w szczegdlnoéci dotyczacych skali
i wysoko$ci poniesionej przez niego szkody, a takze w zakresie zeznajacych w sprawie Swiadkoéw, zlozonych przez
powoda wyjasnien oraz uzasadnienia rozstrzygniecia Naczelnego Sgdu Lekarskiego z dnia 6 marca 2008 r., co mialo
istotny wplyw na tresé rozstrzygniecia;

10) art. 233 § 1 k.p.c. poprzez dokonanie oceny dowodéw z pominieciem wszechstronnego rozwazenia materialu
dowodowego zgromadzonego w sprawie, w tym dokonanie jej wybiérczo, wbrew zasadom logiki i do§wiadczenia
zyciowego i w konsekwencji bledne ustalenie stanu faktycznego sprawy, opartego jedynie na twierdzeniach strony
pozwanej, w szczegdlnoSci: (a) przyjecie, ze dzialania pozwanych nie mialy charakteru bezprawnego, poniewaz
informacje zawarte w spornej publikacji byty prawdziwe, przygotowane zostaly z nalezyta starannoscia dziennikarska
i przedstawione w sposob obiektywny, a przedmiotowa publikacja miala charakter prewencyjny, podczas gdy ze
zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego jednoznacznie wynika, ze pozwani nie dochowali przy gromadzeniu
informacji i redagowaniu treéci spornej publikacji ani staranno$ci, ani rzetelno$ci dziennikarskiej, publikacja
zawierala jednostronne, nieobiektywne i niezweryfikowane stanowisko jednej ze stron, a forma stwierdzen uzytych w
publikacji, rodzaj przekazanych informacji oraz dobo6r zdan, w tym sam tytut publikacji, wyraznie zmierzal i zmierza
mimo wprowadzonych zmian do przekazania i utrwalenia informacji o fakcie (...) pacjentki i zaistnienia podobnych
niedookres$lonych blizej przypadkéw rozpatrywanych ponoc przez Sad Lekarski, co przesadza pomoéwienie powoda o
brak kwalifikacji niezbednych do wykonania prowadzonej przez niego dzialalno$ci zawodowej, a to z kolei godzi w jego
cze$é, stawe, renome oraz dobre imie, pozbawiajac go, w opinii publicznej, niezbednych warunkéw do wykonywania
zawodu lekarza chirurgii estetycznej; (b) przyjecie, ze sporna publikacja zawierala informacje prawdziwe co do faktu
(...) pacjentki, co zostalo rzekomo potwierdzone wyrokiem Sadu Lekarskiego, a wiec rozstrzygnieciem kompetentnego
gremium zawodowego, podczas gdy zarzut (...) pacjentki nie byl w ogole przedmiotem opisywanego postepowania
przed Sadem Lekarskim, a ponadto rozstrzygniecie tego Sadu zostalo z uwagi na liczne uchybienia proceduralne,
uchylone przez Naczelny Sad Lekarski i sprawa zostala przekazana do ponownego rozpoznania; (c) przyjecie, ze
sporna publikacja zawierala informacje prawdziwe w zakresie wymierzenia powodowi kary nagany w sprawie (...)
pacjentki, podczas gdy ze zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego wynika, iz sentencja orzeczenia Sadu
Lekarskiego, ktore nastepnie zostalo uchylone, nie zawierala ustalenia faktu (...); (d) przyjecie, ze pozwany (...)
S.A. usunal w czesci z przedmiotowej publikacji informacje nieprawdziwe, godzace w dobra osobiste powoda, co z
kolei prowadzi do bezprzedmiotowos$ci czeSci dochodzonego przez powoda roszczenia, podczas gdy jak wynika ze
zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego, dokonana przez pozwanego modyfikacja publikacji, ani nie zniosta
bezprawnego charakteru publikacji, ani nie uchylila winy pozwanych; zostala ona nieczytelnie umieszczona z boku
publikacji gléwnej, nie zawiera informacji, co do przyczyn uchylenia orzeczenia przez Naczelny Sad Lekarski oraz w
dalszym ciggu rozpowszechnia informacje, ktére sugeruja, ze powod otrzymal kare nagany za (...) pacjentki - malarki
H. B., w sytuacji, gdy takie orzeczenie nie ma miejsca; (e) przyjecie, ze Swiadczenie wynikajace z umowy zawartej
pomiedzy pozwanymi miesci sie w usludze okreslonej w w/w przepisie, co wylacza odpowiedzialnoé¢ (...) S.A. w
niniejszej sprawie, podczas gdy z materialu dowodowego zgromadzonego w sprawie, w tym z treéci przedmiotowej
umowy zawartej pomiedzy pozwanymi jednoznacznie wynika, iz w sprawie nie ma mowy o ustudze hostingowej,
natomiast jest to umowa o ich wspolpracy;

11) art. 328 § 2 k.p.c. poprzez wadliwe i wewnetrznie sprzeczne uzasadnienie zaskarzonego wyroku, w szczegolnos$ci
brak wskazania podstawy faktycznej i prawnej rozstrzygniecia, w tym brak m. in. wskazania podstawy prawnej
rozstrzygniecia w zakresie przedawnienia roszczen majatkowych powoda, a ponadto nie wskazanie dowodow, na
ktoérych sad oparl sie dokonujac rozstrzygniecia i przyczyn, dla ktorych innym dowodom odmoéwil wiarygodnoéci i
mocy dowodowej, co z kolei uniemozliwia kontrole instancyjna.

Pozwani (...) S.A. z siedziba w W. i (...) S.A. z siedziba w K. wnosili o oddalenie apelacji i zasadzenie od powoda na
ich rzecz kosztow zastepstwa procesowego w postepowaniu odwotawczym.

Sad Apelacyjny zwazyt:

Apelacja powoda nie zastluguje na uwzglednienie.



Sad Okregowy dokonat prawidlowych ustalen faktycznych i Sad Apelacyjny przyjmuje je za wlasne. Rowniez
rozwazania prawne Sadu pierwszej instancji sg prawidlowe.

Nie ma racji powod zarzucajac Sadowi Okregowemu naruszenie art. 23 k.c. i art. 24 k.c. wzwigzku z art. 6 ust. 1i art. 12
ust. 1 ustawy - Prawo prasowe poprzez bledne przyjecie, ze dzialania pozwanych nie mialy charakteru bezprawnego,
poniewaz informacje zawarte w spornej publikacji byly prawdziwe, przygotowane zostaly z nalezyta starannoécia
dziennikarska i przedstawione w sposob obiektywny, a przedmiotowa publikacja miata charakter prewencyjny.
Wedlug apelujgcego przy redagowaniu treSci kwestionowanej publikacji nie dochowano staranno$ci i rzetelnoSci
dziennikarskiej, zawierala ona jednostronne, niezgodne z prawda, nieobiektywne i niezweryfikowane stanowisko tylko
jednej ze stron relacjonowanego sporu, za$ forma stwierdzen uzytych w publikacji, rodzaj przekazanych informacji
oraz dobor zdan, w tym sam tytul publikacji, zmierzaly do przekazania i utrwalenia informacji o (...) pacjentki powoda,
skutkujac pomoéwieniem go o brak kwalifikacji niezbednych do wykonywania dzialalno$ci zawodowej, co godzi w jego
cze$¢, stawe, renome oraz dobre imie.

W ocenie Sadu Apelacyjnego, tresci kwestionowanej publikacji takich zarzutéow nie mozna skutecznie postawié.
Tytut artykutu ,, (...)” pozostaje w zwiazku z jego przedmiotem i zwiezle wskazuje, ze w publikacji bedzie mowa
0 naganie orzeczonej wobec lekarza. Nastepnie zamieszczono podtytul ,, (...).” Jak trafnie wyjasnil Sad pierwszej
instancji w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku, powyzszy przekaz jest wprawdzie nieprecyzyjny, lecz jego adresatem
byl przecietny czytelnik, ktéry nie postuguje sie jezykiem medycznym. Natomiast w samym tek$cie artykulu autor
wyjasnia rzeczowo i obszernie, ze ,, Cztery lata temu H. B. poddala sie (...) w prywatnej klinice (...) w W.. Podczas tego
samego zabiegu doktor G. wykonal rowniez (...). Po operacji wystapily komplikacje, jednak lekarz nie zareagowal na
nie we wlasciwy sposob. (...) Sprawe B. Izba Lekarska rozpatrywala przez cztery lata. Wreszcie sad uznal, ze A. G.
popeknil blad. Za p6zno i w niewlasciwy sposob zareagowal na komplikacje pooperacyjne. Za niewla$ciwe uznali tez
potaczenie operacji (...). (...) Wyrok nie jest prawomocny i lekarz moze sie od niego odwolaé¢ do Naczelnego Sadu
Lekarskiego.” (k. 53 akt).

Oznacza to, ze nieprecyzyjne informacje zawarte w podtytule zostaly doprecyzowane w tekscie publikacji i nie
pozostawiaja watpliwoéci co do rzeczywistego stanu rzeczy, ktéry jest zgodny z treécia dokumentu w postaci
nieprawomocnego orzeczenia z dnia 10 maja 2007 r. Okregowego Sadu Lekarskiego w W. wydanego w sprawie
(...). W orzeczeniu tym A. G. zostal obwiniony to, ze: ,, wykonujac zabieg operacyjny z zakresu (...) u pacjentki H.
B. w dniu 12.03.2003 r. (...) wykonal kilka drobnych zabiegéw - (...)” (...), co narazilo pacjentke na wydluzenie
czasu operacji, bardziej uciazliwy przebieg pooperacyjny oraz mozliwo$¢ penetracji bakterii saprofitujacych w
(...) do pola operacyjnego tkanek (...)”, a takze , zbyt p6zno (dopiero w 5 dobie) rozpoznal u w/w pacjentki
powiklania pooperacyjne pod postacig krwiaka w przestrzeni (...) i leczyl te powiklania niezgodnie z ogélnie przyjetymi
zasadami, tj. nakluciami, wyciskaniem, zamiast opr6znienia krwiaka w warunkach Sali operacyjnej. Spowodowalo to
pozostawienie Srédtkankowo wykrzeplej krwi, narazajac pacjentke na przewlekly stan zapalny.” oraz zostat uznany
winnym zarzucanych mu czynéw i wymierzono mu kare nagany (k. 69 akt).

Wedlug Sadu odwolawczego zamieszczona w artykule relacja z przebiegu sprawy dyscyplinarnej powoda jest rzetelna
i zgodna z treécia przytoczonego wyzej orzeczenia sadu lekarskiego, cho¢ nie zawiera wszystkich szczegdlow o
charakterze medycznym. Jednakze majgc na uwadze przecietnego adresata publikacji, ktory nie jest lekarzem
medycyny, zamieszczenie pelnego tekstu zarzutdéw byloby niezrozumiale dla czytelnika. W artykule wskazano na
istote postawionych powodowi zarzutow, tj. ryzykowne polaczenie kilku zabiegéw w ramach tego samego zabiegu
operacyjnego, a takze op6zniong i niewlasciwa reakcje na wystagpienie powiklan pooperacyjnych. Z tekstu publikacji
nie wynikaja inne zarzuty dotyczace umiejetnoéci powoda, co bezpodstawnie sugeruje skarzacy w apelacji.

W doktrynie i orzecznictwie przyjmuje sie, Ze naruszenie dobr osobistych nalezy postrzega¢é w kategoriach
zobiektywizowanych, poniewaz polega ono na naruszeniu obiektywnych, chronionych prawem stanéw rzeczy (por.
glosa do postanowienia Sadu Najwyzszego z dnia 18 pazdziernika 1967 r., sygn. akt IT CZ 94/67, publ. OSPiKA z 1968
r., poz. 208). Tymi obiektywnymi kryteriami sg oceny spoleczne, wynikajace z istniejacej §wiadomosci prawnej, zasad
wspolzycia spolecznego i zasad moralnych, a takze typowe reakcje, gdyz uzasadniona jest ochrona tylko typowego



interesu, a nie interesu ujetego indywidualistycznie (zob. glosa do wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 19 wrze$nia 1968
r., sygn. akt IT CR 292/68, NP z 1970 r., nr 7-8, s. 1186, a takze A. Kopff, Ochrona sfery zycia prywatnego w $wietle
doktryny i orzecznictwa, ZNUJ, Prace Prawnicze z 1982 r., z. 100, s. 39). Dlatego, co do zasady, naruszenie dobra
osobistego rozpatrywac nalezy tylko w granicach przecietnych ocen spolecznych, a nie indywidualnego odczucia osoby
domagajacej sie ochrony (por. uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 28 maja 19771 r., sygn. akt III PZP 33/70, publ. OSNCP
71972 1., nr 11, poz. 188). W ocenie Sadu Apelacyjnego zawarte w artykule kwestionowane sformulowania jedynie w
subiektywnym odczuciu powoda naruszyly jego dobra osobiste.

W ocenie Sadu Apelacyjnego, niezasadny jest zarzut, ze przy redagowaniu tresci kwestionowanej publikacji nie
dochowano staranno$ci i rzetelnoéci dziennikarskiej, albowiem zawierala ona jednostronne, niezgodne z prawda,
nieobiektywne i niezweryfikowane stanowisko tylko jednej ze stron relacjonowanego sporu. Z zeznan $wiadka M. P.
wynika bowiem, ze informacje do napisania artykulu uzyskala od rzecznika prasowego sadu lekarskiego, a wiec z
pewnego zrodla. Ponadto zapoznala sie z nieprawomocnym orzeczeniem z dnia 10 maja 2007 r. Okregowego Sadu
Lekarskiego w W., chociaz samych akt sprawy nie widziala (k. 336 akt).

Poniewaz celem publikacji byto zrelacjonowanie przebiegu postepowania toczgcego sie przed sadem lekarskim,
wszczetego na wniosek pacjentki H. B., za$ autorka artykulu zebrala informacje na podstawie o$§wiadczenia rzecznika
prasowego tego sadu oraz dokumentu urzedowego w postaci nieprawomocnego orzeczenia tego sadu, przy czym
informacje te byly prawdziwe, niezasadny jest zarzut zaniechania zwrdcenia sie o stanowisko do powoda. W artykule
nie oceniano bowiem zdarzen z prowadzonego przeciwko powodowi postepowania dyscyplinarnego, a jedynie
zrelacjonowano jego przebieg. Powdd nie moglby wiec uzupehic tej zwiezlej relacji o jakiekolwiek inne fakty. Nietrafny
jest wiec takze zarzut naruszenia art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy - Prawo prasowe.

Do artykulu wlgczono wprawdzie wypowiedzi H. B., lecz mialy one charakter subiektywnych ocen i autorka jedynie
zacytowala wypowiedzi pacjentki, nie ustosunkowujac sie do nich. Wskazaé nalezy, ze pow6d nie pozwal H. B. i nie
domagal sie udzielenia mu ochrony w zwiazku z trescia tych wypowiedzi.

Nie ma rowniez racji powod twierdzac, ze forma stwierdzen uzytych w publikacji, rodzaj przekazanych informacji
oraz dobdér zdan, w tym sam tytul publikacji, zmierzaly do przekazania i utrwalenia informacji o (...) pacjentki
powoda, skutkujac poméwieniem go o brak kwalifikacji niezbednych do wykonywania dzialalnoéci zawodowej. W
tresci artykulu rzetelnie zrelacjonowano bowiem przebieg postepowania dyscyplinarnego powoda, ograniczajac sie
do wskazania jego aktualnego wyniku, z zastrzezeniem, ze wydane orzeczenie sadu lekarskiego jest nieprawomocne
i powod moze sie od niego odwolac. Z tresci artykulu nie wynika, ze sad lekarski zarzucit powodowi (...) pacjentki,
albowiem postawione mu zarzuty zostaly podane zgodnie z rzeczywistym stanem rzeczy. Natomiast poniewaz
skutkiem wystgpienia powiklan pooperacyjnych bylo przejéciowe pogorszenie wygladu H. B., autorka wskazala na ten
fakt w podtytule, aby ostrzec potencjalne pacjentki przed mozliwymi konsekwencjami operacji (...) przeprowadzanymi
w réznych klinikach, a nie konkretnie w klinice powoda.

W przedmiotowej sprawie nie mozna rowniez postawié autorce zarzutu bezprawnego ujawnienia imienia i nazwiska
powoda. Wprawdzie zgodnie z trescig art. 13 ust. 2 ustawy - Prawo prasowe nie wolno publikowaé¢ w prasie danych
osobowych i wizerunku osbb, przeciwko ktorym toczy sie postepowanie przygotowawcze lub sadowe, jak rowniez
danych osobowych i wizerunku $wiadkéw, pokrzywdzonych i poszkodowanych, chyba ze osoby te wyraza na to
zgode - jednakze w niniejszej sprawie przepis ten nie moze mie¢ zastosowania. Dotyczy on bowiem wylacznie
postepowan przygotowawczych lub sadowych, a nie postepowan dyscyplinarnych, a wylacznie takiego postepowania
dotyczyl kwestionowany artykul. Wprawdzie w piSmiennictwie wskazuje sie, ze pojecie ,postepowanie sadowe” nalezy
rozumiec¢ szeroko, majac na wzgledzie charakter sprawy (por. J. Sobczak, Prawo prasowe. Komentarz, Lex el./2008),
jednakze wykladnia tego przepisu rozszerzajaca jego stosowanie na postepowania toczace sie przed korporacyjnymi
sadami dyscyplinarnymi naruszalaby zasade wolno$ci wypowiedzi prasy (art. 1 ustawy - Prawo prasowe).

Sad Apelacyjny podziela poglad i argumentacje Sadu pierwszej instancji, ze nie moze by¢ uznane za bezprawne
opublikowanie przedmiotowego artykutu, w zakresie treSci kwestionowanych przez powoda (co nie dotyczy informacji



o innych skargach). Dziennikarz zachowal bowiem wymogi okre§lone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy - Prawo
prasowe, tj. zachowal szczegdlna staranno$¢ i rzetelno$¢ przy zbieraniu i wykorzystaniu materialéw prasowych,
sprawdzajac zgodno$¢ z prawda uzyskanych wiadomosci. Poniewaz nie mozna postawi¢ dziennikarzowi zarzutu
dzialania niezgodnie z etyka zawodowa i zasadami wspolzycia spolecznego, niezasadny jest takze podniesiony w
apelacji zarzut naruszenia art. 10 ust. 1 ustawy - Prawo prasowe oraz art. 5 k.c.

Nietrafne sg takze zarzuty naruszenia art. 38 ustawy - Prawo prasowe poprzez przyjecie, ze (...) S.A. nie ponosi
odpowiedzialno$ci w niniejszej sprawie, pomimo tego, iz rozpowszechniata ona sporna publikacje w ramach wlasnego
serwisu informacyjnego, powstalego przy wspolpracy z (...) S.A., atakze art. 14 ust. 1 ustawy o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng poprzez bledne przyjecie, ze Swiadczenie wynikajace z umowy zawartej pomiedzy pozwanymi mieéci sie
w ustudze okreSlonej w w/w przepisie, co wylacza odpowiedzialnosé (...) S.A.

W ocenie Sadu Apelacyjnego powdd nie wykazal, aby (...) S.A. rozpowszechniala kwestionowany artykutl w ramach
wspolpracy z (...) S.A., a nie Swiadczyla na rzecz (...) S.A. ustugi hostingowe. Z § 1 ust. 1laczacej pozwanych umowy z
dnia 15 stycznia 2007 r. o wzajemne Swiadczenie ustug wynika bowiem, ze jej przedmiotem bylo ,, Swiadczenie uslug
hostingowych przez (...), zlecanych przez (...) w zawieranych przez strony pisemnych porozumieniach wykonawczych,
polegajacych na: hostingu (zamieszczaniu, utrzymywaniu na serwerach (...) i udostepnianiu uzytkownikom Internetu)
serwisOw internetowych (...) (...)”. Apelujacy twierdzil, ze na podstawie § 1 ust. 2 tej umowy jej przedmiotem bylo takze
,» dostarczanie przez (...) materialéow (...) w celu ich wykorzystania przez (...) na warunkach i zasadach okre§lonych w
umowie, a w szczegdlnoéci na warunkach udzielonej przez (...) niewylgcznej licencji.” Jednakze powdd ograniczyt sie
do calkowicie golostownego powolania powyzszego postanowienia umowy i nie udowodnil, aby przedmiotowy artykul
zostal dostarczony (...) S.A. przez (...) S.A., a jedli tak, to na jakich zasadach.

Nieslusznie tez zarzuca powdd Sadowi Okregowemu naruszenie art. 6 k.c. poprzez bledne przyjecie, ze powdd nie
wykazat szkody i jej wysokoSci, pomimo tego, iz juz w pozwie okreSlona zostata warto$¢ dochodzonego roszczenia
majatkowego, zlozone zostaly stosowne wnioski dowodowe w tym zakresie, zmierzajace do potwierdzenia wysoko$ci
doznanej szkody, ktore jednak nie zostaly uwzglednione lub zostaly pominiete, bez jakiegokolwiek uzasadnienia.
Wskaza¢ nalezy, ze w pozwie A. G. nie podal jakichkolwiek okolicznosci faktycznych dotyczacych rzekomej szkody,
jaka mialby ponie$¢ na skutek opublikowania kwestionowanego artykutu. Ograniczyl sie wylgcznie do sformulowania
zadania zaplaty kwoty 100.000 zt oraz zawnioskowania dowodéw z opinii bieglego ksiegowego na okolicznoéé
wysokosci szkody poniesionej w latach 2007-2008 oraz bieglego informatyka na okolicznoé¢ ilosci wej$c na strony
internetowe pozwanych.

W ocenie Sadu Apelacyjnego jest to niewystarczajace, albowiem nie podajac twierdzen faktycznych i nie oferujgc
innych dowodéw dotyczacych wysokoéci dochodéw uzyskiwanych przed i po publikacji, a takze ilo$ci pacjentéw przed
ipo publikacji, powod w rzeczywistoSci zmierzal do oszacowania przez bieglego przecietnego hipotetycznego dochodu
lekarza (...), w oderwaniu od dochod6w uzyskiwanych rzeczywiscie przez powoda. Taki hipotetyczny doch6d nie még}
by¢ podstawg ustalenia wysokoSci szkody, wiec zawnioskowany przez powoda dowdd shusznie zostal uznany przez Sad
pierwszej instancji za nieprzydatny do rozstrzygniecia niniejszej sprawy. Ponadto wobec uznania roszczenia o zaplate
odszkodowania za niezasadne co do istoty, niecelowe bylo dopuszczanie dowodu na okoliczno$¢ jego wysokos$ci. Z
przyczyn wskazanych powyzej, nietrafny jest takze zarzut naruszenia art. 217 § 11 3 k.p.c. oraz art. 227 k.p.c. w zwigzku
z art. 278 § 1 k.p.c. poprzez bezzasadne nieuwzglednienie zgloszonych przez powoda wnioskdw dowodowych z opinii
biegtych.

Nietrafny jest zarzut naruszenia art. 316 § 1 k.p.c. oraz art. 224 § 1 k.p.c. poprzez zamkniecie rozprawy i wydanie
wyroku bez uwzglednienia wszystkich okolicznoSci faktycznych sprawy podniesionych przez powoda istniejacych w
chwili zamkniecia rozprawy, w tym w zakresie zgloszonych przez powoda wnioskéw dowodowych, w szczegolnosci
dotyczacych skali i wysoko$ci poniesionej przez niego szkody, a takze w zakresie zeznajacych w sprawie §wiadkéw,
zlozonych przez powoda wyjaénien oraz uzasadnienia rozstrzygniecia Naczelnego Sgdu Lekarskiego z dnia 6 marca
2008 r. Sad Okregowy przeprowadzil bowiem wszystkie dowody istotne dla rozstrzygniecia przedmiotowej sprawy.
W sprawie tej nie maja znaczenia przyczyny uchylenia przez Naczelny Sad Lekarski orzeczenia Okregowego Sadu



Lekarskiego w W., skoro ostatecznie postepowanie dyscyplinarne wobec powoda zostalo umorzone z uwagi na
przedawnienie, za$§ sad cywilny nie jest wladny ustalaé w sprawie o ochrone débr osobistych, czy doszlo do
ewentualnych zaniedban podczas zabiegu operacyjnego i po jego zakonczeniu.

Nie ma racji rowniez powod zarzucajac Sadowi pierwszej instancji naruszenie art. 217 § 11 3 k.p.c. oraz art. 227 k.p.c. w
zwiazku z art. 248 § 1 k.p.c. poprzez bezzasadne pominiecie zgloszonych przez powoda wnioskéw o zobowigzanie obu
pozwanych oraz innych podmiotéw do przedstawienia dokumentacji dotyczacej liczby wej$¢ na strony internetowe.
Wobec nieudowodnienia odpowiedzialno$ci pozwanych, przeprowadzenie tych dowod6w nalezalo uznac za niecelowe.
Ponadto powod nie dostrzegl, ze z tresci pisma (...) sp. z 0.0. wynika brak mozliwoéci udzielenia zadanych przez
powoda informacji (k. 320 akt), za$ z treSci pisma (...) S.A. wynika brak mozliwoéci ustalania tych informacji (k. 314
akt).

Nie zasluguje na uwzglednienie zarzut naruszenia art. 233 § 1k.p.c. poprzez dokonanie oceny dowod6w z pominieciem
wszechstronnego rozwazenia materialu dowodowego zgromadzonego w sprawie. Zdaniem Sadu Apelacyjnego Sad
pierwszej instancji prawidlowo ocenil przedstawione przez powoda dowody, nie dopuszczajac sie naruszenia zasady
swobodnej ich oceny. Zgodnie z utrwalonym w orzecznictwie poglagdem, do naruszenia przepisu art. 233 § 1
k.p.c. mogloby dojsé tylko wowcezas, gdyby skarzacy wykazal uchybienie podstawowym regulom sluzacym ocenie
wiarygodno$ci i mocy poszczegblnych dowoddw, tj. regulom logicznego myslenia, zasadzie do$wiadczenia zyciowego
i wladciwego kojarzenia faktow (por. m. in. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 16 maja 2005 r., sygn. akt III CK
314/05, Lex nr 172176). Tylko w przypadku gdy brak jest logiki w wigzaniu wnioskéw z zebranymi dowodami lub
gdy wnioskowanie sadu wykracza poza schematy logiki formalnej albo wbrew zasadom do$wiadczenia zyciowego
nie uwzglednia jednoznacznych praktycznych zwigzkow przyczynowo-skutkowych, przeprowadzona przez sad ocena
dowodéw moze by¢ skutecznie podwazona (por. m.in. wyrok Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z dnia 27 lutego
2007 1., sygn. I ACa 1053/06, Lex nr 298433). Natomiast rozumowanie przedstawione przez Sad Okregowy w
uzasadnieniu zaskarzonego wyroku jest logiczne i zgodne z zasadami do§wiadczenia zyciowego, za$ powod nie wykazal
jakichkolwiek jego wadliwosci.

Nietrafny jest takze zarzut naruszenia art. 328 § 2 k.p.c. poprzez wadliwe i wewnetrznie sprzeczne uzasadnienie
zaskarzonego wyroku, w szczeg6lnoSci brak wskazania podstawy faktycznej i prawnej rozstrzygniecia. Uzasadnienie
wyroku Sadu pierwszej instancji jest bowiem szczegolowe i wnikliwe, a takze zawiera wszystkie wymagane prawem
elementy. Jego analiza pozwala rowniez na stwierdzenie, ze nie zawiera jakichkolwiek wewnetrznych sprzecznosci.

Podstawg orzeczenia Sadu Apelacyjnego byl art. 385 k.p.c. O kosztach procesu orzeczono na podstawie art. 98 § 11
3 k.p.c. wzw. zart. 108 § 1 k.p.c.



