Sygn. akt VI ACa 1126/14

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 18 czerwcea 2015 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VI Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy — Sedzia SA Irena Piotrowska (spr.)

Sedziowie: SA Teresa Mroéz

SO (del.) Grzegorz Tylinski

Protokolant: Izabela Nowak

po rozpoznaniu w dniu 18 czerwca 2015 r. w Warszawie

na rozprawie sprawy z powédztwa (...) Spolki Akcyjnej z siedzibg w W.
przeciwko Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

o stwierdzenie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow
na skutek apelacji powoda

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie — Sqdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow
z dnia 30 maja 2014 r.

sygn. akt XVII AmA 95/12

I. oddala apelacje;

II. zasqdza od (...) Spolki Akcyjnej z siedzibg w W. na rzecz Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéow kwote 270 zl (dwiescie siedemdziesiqt zlotych) tytulem zwrotu
kosztow postepowania apelacyjnego.

Sygn. akt VI ACa 1126/14

UZASADNIENIE

Decyzja nr (...) z dnia 20 czerwca 2012 r. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (dalej Prezes Urzedu)
po przeprowadzeniu postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow :

I. na podstawie art. 27 ust. 1 i 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, uznal za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentéw, okre$long w art. 24 ust. 11 2 pkt 3 ww. ustawy, dzialania (...) S.A.w W. polegajace
na zamieszczaniu w reklamach prasowych dotyczacych interaktywnej gry dedykowanej na telefony komorkowe (...)
informacji sugerujacych mozliwosé bezplatnego korzystania z gry o tresci: (...), podczas gdy bezplatne jest tylko
wystanie SMS- a pod wskazany numer i zamé6wienie aplikacji gry oraz korzystanie z niej w okre$lonym trybie, co
stanowi nieuczciwa praktyke rynkowa, o ktérej mowa w art. 5 ust. 11 2 pkt 2 w zw. z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy z
dnia 23 sierpnia 2007r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. nr 171, poz. 1206) i stwierdzil
zaniechanie jej stosowania z dniem 29 stycznia 2012r.;



IL. na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, uznal za praktyke naruszajaca zbiorowe
interesy konsumentow, okre$long w art. 24 ust. 1 i 2 pkt 3 ww. ustawy, dzialania (...) S.A. w W. polegajace
na zamieszczaniu w komunikatach SMS/MMS kierowanych do konsumentéw informacji sugerujacych mozliwo$c
bezplatnego korzystania z interaktywnej gry dedykowanej na telefony komoérkowe (...) o tresci: ,,(...)”, podczas gdy
bezplatne jest tylko zamo6wienie aplikacji gry i korzystanie z niej w okre$lonym trybie, co stanowi nieuczciwa praktyke
rynkowa, o ktérej mowa w art. 5 ust. 1i 2 pkt 2 wzw. zart. 4 ust. 1i 2 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom
rynkowym i nakazat zaniechanie jej stosowania;

III. na podstawie art. 106 ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, w zwiazku z naruszeniem zakazu,
o ktorym mowa w art. 24 ust. 11 2 pkt 3 ww. ustawy, nalozono na (...) S.A. zo0.0. wW.:

1.w zakresie opisanym w pkt I decyzji, kare pieniezna w wysokoéci 17.705 zt , ptatna do budzetu panstwa,
2. w zakresie opisanym w pkt IT decyzji, kare pieniezng w wysoko$ci 21.246 zl , platna do budzetu panstwa,

IV. na podstawie art. 105 § 1 Kpa w zw. z art. 83 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, umarzono
postepowanie w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow, prowadzone w zwiazku z
podejrzeniem stosowania przez (...) S.A. w W. praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw, okreslonej w
art. 24 ust. 11 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, polegajacej na pomijaniu w komunikatach SMS/
MMS kierowanych do konsumentéw informacji o nazwie (...) S.A. z siedzibg w W. jako przedsiebiorcy, na zlecenie
ktoérego komunikaty te sg rozpowszechniane, co moglto stanowié nieuczciwag praktyke rynkowa, o ktérej mowa w art.
6 ust. 1 w zw. z art. 4 ust. 11 2 ww. ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym w zw. z art. 9 ust. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.).

Odwolanie od tej decyzji ztozyt powod (...) SA w W. i zarzucit :

1. naruszenie przepiséw art. 33 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw w zw. z §5 ust. 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 1 lipca 2009 r. w sprawie wlasciwosci miejscowej i rzeczowej delegatur Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (Dz.U. Nr 107, poz. 887) poprzez prowadzenie przez Delegature Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w P. sprawy nalezacej do wylacznej wladciwosci Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw-Centrala w W., 2.naruszenie art. 2 ust. 8 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym
praktykom rynkowym, polegajace na blednym zastosowaniu w sprawie poprzez przyjecie, ze reklamy powoda
adresowane do ,przecietnego konsumenta”, a nie dajacej sie wyodrebni¢ grupy konsumentéw, co mialo wplyw na
bledne rozstrzygniecie , 3.naruszenie art. 24 ust. 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw poprzezjego bledne
zastosowanie, polegajace na przyjeciu, ze zbiorowe interesy konsumentéw zostaly naruszone poprzez wyslanie przez
powoda komunikatu handlowego SMS o treéci ,, GRATULACJE: dostajesz gre ZA DARMO! (...) czeka na Ciebie (...)”,
do wyselekcjonowanej grupy klientow powoda, 4.naruszenie art. 24 ust. 11 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentéw poprzez przyjecie, ze dzialania powoda polegajace na zamieszczaniu w komunikatach sms/mms
kierowanych do konsumentéw informacji o mozliwos$ci bezplatnego korzystania z interaktywnej gry dedykowane;j
na telefony komérkowe ,,(...)” o tresci ,,(...)” oraz polegajace na zamieszczaniu w reklamach prasowych dotyczacych
interaktywnej gry dedykowanej na telefony komoérkowe ,,(...)” informacji o tresci ,,(...)” w sytuacji, gdy uzyskanie
dostepu do tej gry w ww sposob pozwala na korzystanie z niej w opcji nieobejmujacej jej wszystkich wariantéw
stanowi praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw jako dzialanie bedace nieuczciwa praktyka rynkowa
w rozumieniu art. 5 ust. 11 2 pkt 2 w zwiagzku z art. 4 ust. 11 2 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom

rynkowym.
Wskazujac na powyzsze zarzuty odwolujacy wnosil o uchylenie zaskarzonej decyzji w calo$ci.

Prezes Urzedu wnidst o oddalenie odwolania i zasadzenie na swoja rzecz kosztow zastepstwa procesowego.



Zaskarzonym wyrokiem Sad Okregowy w Warszawie- Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oddalil odwotanie i
orzekl w przedmiocie zwrotu kosztow procesu.

W motywach tego rozstrzygniecia wskazano na nastepujace ustalenia faktyczne i ich ocene prawng.

(...) SA w W. jest przedsiebiorca wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS (...). Przedmiotem
jego dzialalno$ci jest m.in. dzialalno$¢ w zakresie telekomunikacji.

W ramach prowadzonej dzialalnosci (...) SA oferuje produkty i uslugi podzielone na rézne kategorie, takie jak : tapety,
dzwonki, gry (...), ushugi spolecznosciowe. Jedna z oferowanych przez Przedsiebiorce ushug jest interaktywna gra
dedykowana na telefony komérkowe o nazwie: (...). Gra ta moze by¢ zamo6wiona m.in. poprzez wyslanie SMS o tresci
(...) pod bezplatny numer (...).

Zasady korzystania z gry okre§lone zostaly w Regulaminie ustugi (...). Zgodnie z jego postanowieniami, gra jest
dostepna dla wszystkich (...), ktérzy posiadaja karte SIM zakupiona u jednego z polskich operatoréw sieci (...) .

Regulamin przewiduje, ze uzytkownik korzystajacy z gry wciela sie w (...), ktory uklada strategie majacg na celu
wyeliminowanie (...) i zdobycie nowych region6w. Dla poszerzania wlasnej strefy wplywéw niezbedne jest zwiekszenie
(...), ktore nastepuje m.in. poprzez uzyskiwanie (...). Rozgrywki prowadzone sg w trzech trybach szczegolowo
opisanych w instrukeji gry. Tryb (...) jest podstawowym trybem, w ktérym gracz wykonuje zadania i buduje swoja
potege. Tryb (...) jest dostepny bezplatnie wylacznie dla graczy posiadajacych odpowiedni (...), natomiast tryb (...)
umozliwia rozgrywki wieloosobowe na jednym telefonie i jest dostepny wylacznie odplatnie.

Wybrane funkcje gry moga mie¢ ograniczony limit czasu, np. na ustawienie parametréw wystrzalu, ktéry moze byé
zlikwidowany poprzez skorzystanie z nieobowigzkowej, odplatnej opcji gry. W grze dostepna jest wirtualna waluta do
nabycia wyposazenia, ktéra zdobywana moze by¢ bezplatnie m.in. poprzez stoczenie zwycieskich bitew lub odplatnie
z wirtualnego bankomatu, co wymaga wystania SMS- a (...) pod wskazany w aplikacji numer. Koszt SMS- a zalezy od
puli wirtualnej waluty, jaka uzytkownik chce pobra¢ jednorazowo.

Zgodnie z Regulaminem, gre mozna zamoéwié bezplatnie i korzysta¢ z niej bezplatnie w trybach: (...) i (...).
W kazdym trybie uzytkownik moze w dowolnej chwili skorzysta¢ z odplatnej opcji gry umozliwiajacej odplatne
zamoOwienie wybranych elementéw pomocy (tj. ulatwiajacej wykonanie danego zadania) lub innej specjalnej platnej
opcji wskazanej w instrukcji gry. Korzystanie ze specjalnych opcji platnych gry, wymagajacych wystania SMS- a (...),
jest dobrowolne.

Jak wynika z Regulaminu, uzytkownik, ktory zdecyduje sie na skorzystanie z platnej opcji gry, musi potwierdzic¢
wyslanie SMS- a (...). Regulamin okre$la koszty wyslania wiadomo$ci SMS pod wskazany numer o podwyzszonej
platnosci.

Przedsiebiorca reklamuje gre (...) m.in. w prasie, w takich tytulach, jak np.: (...). Reklamy gry publikowane sa w
blokach tematycznych obejmujacych od kilku do kilkunastu oferowanych przez Przedsiebiorce produktow

W reklamach gry opublikowanych w prasie m.in. w maju 2011 r. a rozpowszechniane od marca 2011 r. zamieszczono
informacje o treéci: ,,(...)".

W ww. reklamach nazwa gry zamieszczona zostala w lewej, dolnej czeéci boksu pod obrazem (...) a pozostala czesé
hasla w kolumnie z prawnej strony w taki sposob, ze stowo (...), wyrazone wieksza czcionka, znajdowalo sie w jednej
linii ze stowem ,,ZA”. Ponizej stowa (...) zamieszczono druga cze$¢ nazwy gry ( (...)), rownolegle do zwrotu ,,DARMO!”.
Zwroty: (...)i,DARMO!” zapisane zostaly tg sama co do wielko$ci czcionka.

W trakcie postepowania przed Prezesem Urzedu zakwestionowane reklamy zostaly zmienione. W
rozpowszechnianych aktualnie reklamach logo gry zamieszono po lewej stronie w gornej czesci boksu reklamowego,
natomiast zwrot ,ZA DARMO!” umieszczono ponizej, w dolnej czesci boksu, pod obrazem (...). W prawej czeéci boksu,



poczawszy od gornej czeSci zamieszczono pozostala czesé hasta: ,,(...)” w taki sposdb, ze kazdy zwrot zamieszczony
zostal w innej linii, ponizej poprzedzajacego go. Podany numer telefonu zamieszczony jest na zblizonym poziomie do
zwrotu: ,,ZA DARMO!”, przy czym wyrazony zostal wiekszg czcionka. Boksy reklamujace gre zamieszczone sg w grupie
ustug reklamowanych jako: ,Strefa darmowych gier”. Jednocze$nie w stopce redakcyjnej zamieszczonej pod blokami
reklamowymi zawarto informacje o tresci: ,,gry zamawiane przez numer (...) zawieraja dodatkowe, nieobowiazkowe
opcje, ktore sa platne”.

Zmienione reklamy Przedsiebiorca rozpowszechnia co najmniej od dnia 30 stycznia 2012r.

Przedsiebiorca przesyta uzytkownikom sieci (...) posiadajacym karte SIM nie bedacymi uzytkownikami aplikacji gry,
wiadomo§é SMS o treéci: ,,(...)". Ww. komunikat Przedsiebiorca rozpowszechnia od dnia 1 lutego 2011r.

Przychdd Przedsiebiorcy w 2011 r. wyniost 73 769 059,39 zt a z gry (...) 130 749,00 zl.
W ocenie Sadu pierwszej instancji odwolanie jest nieuzasadnione.

Podniesiono , ze zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, zakazane jest stosowanie
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw. Zgodnie z tre$cig ust. 2 pkt 3 tego przepisu przez
praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw rozumie godzace w nie bezprawne dzialania przedsiebiorcy,
w szczegblnosSci nieuczciwe praktyki rynkowe. Dla stwierdzenia ww. praktyki niezbedne jest spelnienie dwoch
przestanek: bezprawnosci dzialania przedsiebiorcy i naruszenia zbiorowego interesu konsumentow.

Uznano , ze bezprawno$é przypisanych Przedsiebiorcy praktyk wywodzi sie z naruszenia przepiséw ustawy o
przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

Zaznaczono , ze nie zasluguje na uwzglednienie zarzut dotyczacy naruszenia przepisu art. 33 ust. 6 uokik bowiem
Prezes Urzedu skorzystat ze swoich ustawowych kompetencji

Wskazano , ze przebieg postepowania prowadzonego przez Prezesa Urzedu zapewnial stronie realizacje czynnego
udzialu w kazdym stadium postepowania i umozliwial wypowiedzenie sie co do zebranych dowodéw.

Takze zarzut o blednym zdefiniowaniu ,przecietnego konsumenta”, w odniesieniu do ktérego nalezy oceniac
nieuczciwg praktyke rynkowa nie zostal uwzgledniony. Podniesiono , ze model przecietnego konsumenta zostat ujety
w stowniku ustawy o przeciwdziatlaniu nieuczciwym praktykom rynkowym z dnia 23 sierpnia 2007 r. (Dz.U. nr 171,
poz. 1206, dalej ,upnpr”).

Zaznaczono , ze zgodnie z motywem 18 dyrektywy o nieuczciwych praktykach handlowych, w razie gdy okre$lona
praktyka handlowa przeznaczona jest dla szczegélnej grupy konsumentéw, oddzialywanie tej praktyki nalezy oceniaé
z perspektywy przecietnego czlonka tej grupy.

Podano , ze przepisy ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym postuguja sie pojeciem
przecietnego konsumenta, w odniesieniu do ktérego powinna by¢ dokonana ocena kazdej praktyki rynkowe;j.

Zgodnie z trescig art. 2 pkt 8 tej ustawy za przecietnego uznaje sie konsumenta, ktory jest dostatecznie dobrze
poinformowany, uwazny i ostrozny. Ustawa wymaga dokonania oceny tych cech z uwzglednieniem czynnikéw
spolecznych, kulturowych, jezykowych i przynaleznoéci danego konsumenta do szczegblnej grupy konsumentéw,
przez ktbéra rozumie sie dajaca sie jednoznacznie zidentyfikowaé grupe konsumentéw, szczegbdlnie podatng na
oddzialywanie praktyki rynkowej lub na produkt, ktorego praktyka rynkowa dotyczy, ze wzgledu na szczegblne cechy,
takie jak wiek, niepelnosprawnosé¢ fizyczna lub umystowa.

Odnoszac sie do twierdzen powoda, ze oferta jest kierowana do uzytkownikéw zaawansowanych technologicznie
aparatow telefonicznych, znajacych $rodowisko ustlug dedykowanych do takich urzadzen i bedacy grupa korzystajaca
z tej kategorii produktéw uznano, zZe te twierdzenia powoda nie zostaly potwierdzone dowodami..



Podniesiono , ze modelowi konsumenta , ktory jest uzytkownikiem nowej technologii posiadajacym telefon
komorkowy i jest zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu (...) Poinformowanego w trakcie rejestracji

o zasadach dystrybucji produktéw , korzystajacego z uslug multimedialnych i interesujacego sie grami
elektronicznymi, majacego styczno$¢ ze Srodowiskiem gier i doskonale sie w nim orientujacego oraz znajacego
specyfike ustug mobilnych i znajacego (...) przecza skargi konsumenckie kierowane do Prezesa Urzedu. Podano, ze
powdd nie jest konsekwentny w selekcjonowaniu cech ,modelu konsumenta” . NieScislo$¢ jest widoczna w przypadku
wieku, plci, posiadaniu umowy o §wiadczenie ustug o podwyzszonej platnosci

Uznano , ze adresatem reklamy gry (...) jest ogél konsumentéw. TreSé rozpowszechnianych reklam jak i sama
ustuga nie sa kierowane do okreslonej, dajacej sie wyodrebni¢ na podstawie wspoélnej cechy grupy konsumentow,
ale nieograniczonego kregu odbiorcow . Zgodnie z Regulaminem gra jest dostepna dla wszystkich uzytkownikow
sieci (...), ktérzy posiadaja karte SIM zakupiona u jednego z polskich operatoréow sieci (...). Korzystanie z telefonu
komoérkowego nie wymaga posiadania szczegblnej wiedzy, umiejetno$ci czy tez wiekszej niz przecietna orientacji w
nowych technologiach telekomunikacyjnych. Zaréwno zatem charakter gry, jak i zasady udzialu w niej nie wskazuja na
to, by oferta Przedsiebiorcy kierowana byla do szczegblnej grupy konsumentéw, ktéra moglaby zostaé¢ wyodrebniona
na podstawie okreSlonej i wspdélnej im cechy. Podano , ze reklama rozpowszechniana byla w kilkudziesieciu bardzo
roznych tytutach prasowych, kierowanych do szerokiego kregu czytelnikow (m.in. (...)).

Podobnie wiadomosci SMS/MMS nie byly kierowane do szczeg6lnej grupy konsumentéw wyrdznionej ze wzgledu na
szczegoblne cechy, ale do ogolu konsumentéw. Wystarczajace byto posiadanie telefonu komoérkowego.

Zaznaczono , ze powod nie badal, czy komunikat SMS jest wysylany do uzytkownika posiadajgcego telefon komorkowy
nowej technologii

ani tez powod nie badal do jakiej grupy wiekowej i jakiej grupy plci wysyltala komunikaty SMS oraz nie udowodnit
kierowania komunikatow SMS do abonentéw posiadajacych umowe o Swiadczenie ustug o podwyzszonej platnosSci
ani os6b zarejestrowanych w serwisie (...) Rejestracja w tym serwisie i zalozenie konta nie wymaga posiadania
szczegblnych cech lub wlasciwosci. Zgodnie z Regulaminem serwisu (...) Przedsiebiorca udostepnia go wszystkim
osobom korzystajacym z telefonéw w sieci (...), ktérzy posiadaja karte aktywacyjna zakupiona u jednego z polskich
operatoréw sieci (...). Spotka nie udowodnita jakie cechy wyr6zniajace maja abonenci tych ustug wskazujac jedynie,
ze , ma mozliwo$¢ wyodrebnienia i jednoznacznego zidentyfikowania wsréd swoich uzytkownikéw takiej grupy, ktora
korzysta z aplikacji mobilnych” .

Za przecietnego uznano konsumenta dostatecznie dobrze poinformowanego, uwaznego i ostroznego przy
uwzglednieniu czynnikéw spolecznych, kulturowych i jezykowych charakterystycznych dla polskiego konsumenta.

Podkreslono , ze przecietny konsument nie posiada wiedzy specjalistycznej w danej dziedzinie , ma $§wiadomo$c
specyfiki jezyka reklamy, jego pewnej umownoSci, sklonnosci do przesady i koniecznoSci odnoszenia sie do
reklam z racjonalnym dystansem, rozumie kierowane do niego informacje i potrafi je wykorzysta¢ do podjecia
Swiadomej decyzji dotyczacej produktu. Nie jest naiwny, ale nie potrafi tez ocenié¢ sytuacji tak jak profesjonalista.
Przecietny konsument ma prawo odbieraé kierowane do niego przekazy reklamowe w sposob dostowny zakladajac,
ze przedsiebiorca, od ktérego pochodza, przekazuje mu informacje w sposéb dostatecznie jasny, jednoznaczny
i niewprowadzajacy w blad. Adresatem reklamy i komunikatéw SMS/MMS powoda nie byl konsument bardziej
niz przecietnie zorientowany w specyfice jezyka reklamy i tre$ciach komunikatow SMS/MMS o charakterze
marketingowym.

Co do zamieszczania w komunikatach SMS/MMS i reklamach prasowych informacji o mozliwoéci bezplatnego
korzystania z interaktywnej gry dedykowanej na telefony komoérkowe (...) podniesiono, ze powdd rozréznia trzy
modele platnosci na rynku ustlug o podwyzszonej oplacie (numery (...), numery (...) i numery darmowe) oraz
dystrybucje/zamoéwienie gry od korzystania z gry.



Zaznaczono , ze dzialania polegajace na reklamowaniu gry (...) w prasie i wysylaniu wiadomoséci SMS/MMS
promujacych te gre sa bezposrednio zwiazane z promocja produktu, jaka jest korzystanie z gry.

Odwolujac sie do tresci art. 4 ust.1i 2, art.5 i art.6 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym
uznano , ze reklama prasowa ,(...)” i komunikat SMS/MMS ,(...)” byla dzialaniem wprowadzajacym w blad z
nastepujacych przyczyn:

1) Partner zobowiazuje sie:- Rozpowszechniala informacje w sposéb mogacy wprowadzaé w blad poprzez
umieszczenie zwrotu ,ZA DARMO” sugerujacego mozliwo$¢ bezplatnego korzystania z gry. Graficzny obraz boksu
reklamowego reklamy prasowej nie pozwala na wyrazne odréznienie i wyodrebnienie dwoch niezaleznych od siebie
czeSci: lewej, w ktorej zamieszczono tylko logo aplikacji gry ( (...)) i prawej, zawierajacej w innym pionie instrukcje
zamawiania aplikacji gry (,,(...)”). Co istotne zastosowano zblizona kolorystyke dla ,,(...)” a odmienna dla ,ZA DARMO”.
Nawet dostatecznie uwazny konsument nie byl w stanie ustalié, czy zwrot dotyczy w rownym stopniu korzystania z gry,
co ceny za wyslanie wiadomosci SMS. Zwrot ,,ZA DRAMO” poprzez umieszczenie i kolor stanowit cze$¢ umozliwiajaca
przypisanie do obu informacji. Przekaz komunikatu SMS/MMS ,,GRATULACJE” sugerowal otrzymanie bonusu,
nagrody za blizej nie sprecyzowane uczestnictwo w akcji. Podkreslono , ze gratulacje oznaczaja wyrazy uznania
skladane komus$ z okazji jakiego$ sukcesu lub szczesliwego wydarzenia . Ten sukces polegal na wyr6znieniu poprzez
umozliwienie darmowego korzystania z produktu (...).

- Wprowadzenie w blad dotyczylo ceny. Uwaga przecietnego konsumenta koncentrowala sie na sformulowaniu
~ZA DARMO!”. Nawet zakladajac, ze jezyk reklamy jest swoisty, nie moze forma przekazu zwalnia¢ oferujgcego
z przestrzegania rzetelnego przekazu informacji. Jako wprowadzajace w blad zawsze sa traktowane praktyki,
ktore prezentuja produkt jako "gratis", "darmowy", "bezplatny" lub w podobny sposéb, jezeli konsument musi
uiSci¢ jakgkolwiek nalezno$¢, z wyjatkiem bezposrednich kosztéw zwigzanych z odpowiedzig na praktyke rynkowa,
odbiorem lub dostarczeniem produktu (art. 7 pkt 20 upnpr). Koszt polaczenia internetowego nie jest tu bezpo$rednim
kosztem odbioru, bowiem jest uiszczany na rzecz podmiotu trzeciego, a ponoszony, aby rozpoczaé¢ korzystanie z gry

dystrybuowanej przez (...) SA.

Powolano sie na interpretacje punktu 31 tiret drugie zalacznika I do dyrektywy o nieuczciwych praktykach handlowych
dokonana przez Trybunal Sprawiedliwoéci UE w wyroku z dnia 18 pazdziernika 2012 r. C- 428/11 (...) Ltd i inni
przeciwko (...) _, wskazujgca na zakaz agresywnych praktyk handlowych w ramach , ktoérych przedsiebiorstwa
stwarzaja falszywe wrazenie, iz konsument wygral nagrode, podczas gdy dokonanie czynnoS$ci zwigzanych z jej
otrzymaniem, jak zasiegniecie informacji o charakterze nagrody czy wejécie w jej posiadanie, wigze sie dla konsumenta
z konieczno$cia zaplaty okre$lonej kwoty pieniedzy lub poniesienia jakichkolwiek kosztéw . Dodatkowo podano , ze
wprowadzenie w blad dotyczylto cech produktu, bowiem bezplatne bylo jedynie zamo6wienie gry oraz korzystanie z niej
wtrybie (...)1i (...). Wkazdym trybie gry mozliwe bylo odplatne zamoéwienie wybranych elementéw, pomocy lub innej
specjalnej platnej opcji wskazanej w instrukeji gry (Regulamin, §2.2). Sposob prezentacji nie pozwalal wywnioskowac,
ze produkt istnieje w innych wersjach. Rozgrywki prowadzone byly w trzech trybach opisanych w instrukcji. Tryb
(...) byl trybem podstawowym, w ktérym gracz wykonuje zadania, buduje swoja potege, tryb (...) dostepny byt
bezplatnie dla graczy posiadajacych odpowiedni (...) i (...) umozliwiajacy rozgrywki wieloosobowe na jednym
telefonie, dostepny wylacznie odplatnie (Regulamin, §2.1). Uwzgledniajac wlasciwoéci i cechy charakterystyczne
produktu (tryby rozgrywek), jak réwniez wykorzystany §rodek przekazu (reklama prasowa i komunikaty SMS/MMS),
uznano, ze konsument nie dysponowal informacjami, ktére pozwalaly mu na zidentyfikowanie i wyodrebnienie
produktu dla potrzeb podjecia decyzji dotyczacej transakcji. Przekaz nie pozwalal na wyodrebnienie kilku wersji
gry, ani na zorientowanie sie co do odplatnych opcji gry poczynajac od podstawowej wersji. Konsument nie mog}
wywnioskowa¢, ze produkt, ktéry moze zindywidualizowa¢ (rozpoznaé) istnieje w kilku wersjach, pomimo tego,
ze zostalo zastosowane jedno wspolne oznaczenie ( (...)). Podano , Ze nie zmienia tej oceny zachowania powoda
umieszczenie pelnych informacji na stronie internetowej gdyz konsument mogl uzyskac¢ informacje dotyczace pelnych
zasad i warunkéw korzystania z gry, nie dlatego ze zglosil indywidualne zZadanie, ale dlatego, ze tak byla ustawiona
aplikacja. Inaczej zapoznaje sie z warunkami gry, kto§ kto chce je pozna¢ na wlasne zyczenie, a inaczej ten, kto



chce rozpoczaé gre otrzymana ,,ZA DARMO” i owe warunki s3 mu podsuwane, a nadto kontekst, w jakim zostata
przedstawiona informacja (sugestia nagrody i uplasowanie graficzne), nie pozwalal konsumentowi na podjecie
$wiadomej decyzji dotyczacej transakcji.

Podkreslono, ze (...) SA przyjal dwutorowg prezentacje gry w prasie. W cze$ci numeréw umieszczal reklame w okladzie
rownoleglym stéw (...) i ,DARMO” (kwestionowang decyzja

W kolejnych numerach stosowal przesuniecie stow (...) i ,DARMO” tak, ze nie byly one umieszczone na jednym
poziomie. Jednocze$nie umieszczona reklama byla w bloku darmowych gier. Na podstawie prezentowanych
informacji konsument nie mial wystarczajaco precyzyjnego wyobrazenia o oferowanym produkcie.

Zaznaczono , ze oceny tej nie zmienia fakt, iz informacja byla czeSciowo prawdziwa. Przekaz nie byl rzetelny, wymagat
od konsumenta podjecia juz czynnoSci sprawdzajacych w celu znalezienia przystowiowego ,haczyka

W tym ujawnia sie znieksztalcenie zachowan konsumentéw.

Co do zasadnoSci zastosowania kary pienieznej i jej wysokoéci podkre§lono, ze kara nalozona na odwolujgcego
uwzglednia w nalezyty sposob okolicznoSci stwierdzonego naruszenia przepiséw ustaw o ochronie konkurencji i
konsumenta.

Podano, ze kara pieniezna za stosowanie praktyk antykonkurencyjnych ma charakter represyjno-wychowawczy i jest
ona nakladana i wykonywana w celu zachowania i przestrzegania obowigzujacego porzadku

Ma ona na celu prewencje, tj. zapobieganie w przyszloSci tego rodzaju naruszeniom przepiséw ustawy, a takze represje,
czyli stanowi¢ ma odczuwalna dolegliwo$é za jej naruszenie . Uznano, ze wymiar kary ustalony w zaskarzonej decyzji
uwzglednia dyrektywy okre$lone w art. 111 uokik, tj. okres, stopien oraz okolicznoS$ci naruszenia przepiséw ustawy, a
takze przychody osiggane przez odwolujacego

Oba przekazy wprowadzaly w blad poprzez stworzenie mylnego wyobrazenia, ze bezplatne jest rowniez korzystanie
z gry. Ustalona kwota bazowa (0,1% oraz 0,12%) za obie praktyki odnosila sie do przychodu Przedsiebiorcy (73 769
059,39 z1) i uwzgledniala niewielki udzial przychodéw z dystrybucji gry w stosunku do catego przychodu (obnizenie o
80%) oraz dodatkowa okoliczno$é obciazajaca w postaci ogblnopolskiego zasiegu dzialalnoéci (podwyzszenie 0 20%).
Wrynik tych dzialan zamknal sie odpowiednio kwotg 17705, 00 zl (0,02% przychodu) i 21 246,00 z (0,28% przychodu).

Przyjeto , ze zmniejszenie wysokosci kary, ktora jest bardzo niska, staloby w sprzecznosci z celami prewencyjnymi
sankcji za niezastosowanie sie przez odwolujacego do bezwzglednie obowigzujacych wymagan prawa, jak
rowniez powodowaloby niemozno$¢ realizacji celow represyjno-wychowawczych . Kare uznano za adekwatna i
nieprzekraczajacg stopnia zawinienia podmiotu ukaranego.

Apelacje od tego wyroku wniost powod zaskarzajgc go w catoSci i podniost nastepujace zarzuty:

- naruszenia art.24 ust.2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw i art.5 ust.1,ust.2 pkt.1 i ust.3
pkt 2 i 5 w zwigzku z art.4 ust.1 i 2 w zwigzku z art.2 pkt 8 oraz art.2 pkt 7 ustawy o przeciwdzialaniu
nieuczciwym praktykom rynkowym poprzez przyjecie, ze dzialania powodki stanowily czyn naruszajacy zbiorowe
interesy konsumentéw; - naruszenia art.2 ust.8 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym
poprzez bledne zastosowanie i przyjecie , ze reklamy powoda adresowane sg do ,,przecietnego konsumenta”, a nadto
przez objecie ochrong konsumenta, ktory §wiadomie ignoruje regulamin aplikacji; - naruszenia art.106 ust.1 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentéw poprzez nalozenie kary pienieznej nieproporcjonalnej do stwierdzonych
naruszen; - naruszenie art.23381 k.p.c. poprzez bledne uznanie, ze: a) odbiorca oferowanego produktu moze by¢ kazdy
uzytkownik telefonu oraz pominiecie okolicznosci , ze fakt oferowania bezplatnych gier typu (...) z ulatwiajacymi
gre dodatkowymi nieobowigzkowymi opcjami platnymi jest powszechnie znany, a konsument, ktory partycypuje
na rynku gier komputerowych ma Swiadomo$¢ istnienia dodatkowych opcji wzbogacajacych dana gre; b) przekaz
reklamy stosowanej przez powoda wprowadzal w blad potencjalnych uzytkownikéw; ¢) powdd narzucit potencjalnym



uzytkownikom zasady korzystania z aplikacji; d) dzialania powoda zwiazane z promocja aplikacji (...) naruszaly
zbiorowe interesy konsumentéw w rozumieniu art.24 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow; e) przyjecie,
ze Prezes Urzedu nie naruszyt art.6,7,8 ,10 i 7781 k.p.a.; - naruszenie art.227 k.p.c. oraz art.217 §11i 2 k.p.c. w
zwigzku z art.162 k.p.c. poprzez nieprzeprowadzenie dowodéw majacych istotne znaczenie oraz oddalenie dowodow
w postaci zeznan wskazanych §wiadkow oraz wniosku dowodowego z przeprowadzenie eksperymentu procesowego; -
naruszenie art.6 k.c. w zwigzku z art.232 k.p.c. przez bledne przyjecie, ze powdd nie udowodnil modelu konsumenta ,
do ktorego skierowana byta oferta gry, jak rowniez braku wprowadzenia w blad odno$nie do przekazu reklamowego
oraz SMS/MMS

Wskazujac na powyzsze zarzuty powdd wniost o zmiane zaskarzonego wyroku i uwzglednieni odwolania w calo$ci oraz
zasadzenie kosztéw procesu , a w przypadku nieuwzglednienia tego zadania wniost o uchylenie zaskarzonego wyroku i
przekazanie sprawy Sadowi pierwszej instancji do ponownego rozpoznania przy uwzglednieni kosztéw postepowania
apelacyjnego.

Na wypadek nieuwzglednienia powyzszych zadan pow6d wnidst o przeprowadzenie dowodu z wytycznych Prezesa
Urzedu w sprawie ustalania interesy konsumentéw z maja 2013r. i zmiane zaskarzonego wyroku poprzez zmniejszenie
nalozonych kar.

Sad Apelacyjny ustalil i zwazyl ,co nastepuje.
Apelacja nie jest zasadna i dlatego nie mogla odnies¢ skutku.

Ustalenia faktyczne poczynione w sprawie Sad Apelacyjny w pelni podziela i przyjmuje za podstawe dla wlasnych
rozwazan.

Zawarte w apelacji zarzuty naruszenia prawa materialnego , a to: art.24 ust.2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow i art.5 ust.1,ust.2 pkt.1 i ust.3 pkt 2 i 5 w zwigzku z art.4 ust.1 i 2 w zwiazku z art.2 pkt 8 oraz
art.2 pkt 7 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym poprzez przyjecie, ze dzialania powodki
stanowily czyn naruszajacy zbiorowe interesy konsumentéw oraz art.2 ust.8 ustawy o przeciwdzialaniu nieuczciwym
praktykom rynkowym poprzez bledne zastosowanie i przyjecie , ze reklamy powoda adresowane sa do ,,przecietnego
konsumenta”, a nadto przez objecie ochrona konsumenta, ktéry swiadomie ignoruje regulamin aplikacji — nie
zashuguja na uwzglednienie.

Zarzuty te koncentruja sie na kwestionowaniu przyjetego w sprawie modelu przecietnego konsumenta. W przekonaniu
Sadu Apelacyjnego stanowisko Sadu Okregowego prezentowane w tym zakresie jest prawidlowe. Trafnie ustalono ,
ze dzialania powoda kierowane byly do nieoznaczonego z gory kregu podmiotéw. Nie zostalo wykazane aby reklamy
prasowe oraz wiadomo$ci SMS/MMS adresowane byly do konsumentéw charakteryzujacych sie jakimi$ szczeg6lnymi
cechami. Ograniczen takich nie zawieral takze regulamin gry, przeciwnie z jego postanowien wynikalo , ze gra
jest dostepna dla wszystkich uzytkownikéw sieci (...). Podkreslenia wymaga, ze gra reklamowana byla w bardzo
réznorodnej prasie , kierowanej do szerokiego kregu odbiorcow : ludzi w r6znym wieku , o réznych zainteresowaniach i
o roznym wyksztalceniu, w calkowitym oderwaniu od mozliwoéci weryfikowania ich wiedzy na temat gier przesylanych
na telefony komérkowe .Tytuly prasowe, w ktérych zamieszczono przedmiotowe reklamy , a to: (...) ...w zaden sposob
nie pozwalaja na dokonanie ograniczenia kregu odbiorcow reklam jako uzytkownikéw zorientowanych na konkretne
produkty i ustugi, doskonale orientujacych sie w specyfice gier komputerowych.

Stusznie zatem uznano, ze reklama ta nie byla adresowana do szczegoblnej grupy konsumentéw. Przedmiotem badania
Prezesa Urzedu bylo , czy reklama gry wprowadzala w blad przecietnego konsumenta co do bezplatnego korzystania z
gry. W tym kontekscie bez znaczenia jest zachowanie sie konsumenta po zapoznaniu sie z tymi reklamami , co wiecej
nie mozna wymagac od przecietnego konsumenta aby do kazdej reklamy i komunikatu SMS/MMS podchodzil z duza
podejrzliwoscia i natychmiast weryfikowal otrzymany przekaz z regulaminem poszukujac ukrytych ,haczykéow” , czy
niedopowiedzen.



Podkreslenia wymaga, ze przedmiotem sporu nie byta mozliwo$¢ skorzystania z gry (...) za darmo , ani mozliwo$¢
skorzystania z dodatkowych platnych opcji tej gry. Spor koncentrowal sie na ocenie sposobu informowania
przecietnego konsumenta o warunkach odplatnosci w przypadku korzystania z gry, Rozwazenie tych okolicznosci
bylo niezbedne wobec przypisania powodowi praktyk okreslonych w art.5 ust.1i 2 pkt.2 ustawy o przeciwdzialaniu
nieuczciwym praktykom rynkowym. Powodowi nie przypisano praktyk okreslonych w art.5 ust.2 pkt.1 i art.5 ust.3
pkt.2 i 5 — co blednie zostalo zarzucone w apelacji.

W $wietle powyzszego nie mogly odnie$¢ skutku zarzuty wskazujace na naruszenie art.23381 k.p.c. poprzez bledne
uznanie, ze: odbiorca oferowanego produktu moze by¢ kazdy uzytkownik telefonu oraz pominiecie okolicznosci , ze
fakt oferowania bezplatnych gier typu (...) z ulatwiajacymi gre dodatkowymi nieobowigzkowymi opcjami platnymi
jest powszechnie znany; przekaz reklamy stosowanej przez powoda wprowadzal w blad potencjalnych uzytkownikow;
powod narzucil potencjalnym uzytkownikom zasady korzystania z aplikacji; promocja aplikacji (...) naruszala
zbiorowe interesy konsumentéw w rozumieniu art.24 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw oraz przyjecie,
ze Prezes Urzedu nie naruszyt art.6,7,8 ,10 i1 7781 k.p.a.

Przypisane powodowi praktyki polegaly na zamieszczaniu informacji o bezplatnym korzystaniu z gry (...) . Powod
rozpowszechnial prawdziwe informacje w sposéb mogacy wprowadzac przecietnego konsumenta w blad. Kluczowe
bylo zatem ustalenie, czy w momencie zapoznawania sie z reklamg tej gry przecietny konsument mogl zostac
wprowadzony w blad co do warunkéw korzystania z gry i kosztow z tym zwiazanych (pelnej bezptatnosci) .
Mimo podawania prawdziwych informacji , powdd poprzez sposéb ich ujecia mogl ksztaltowaé mylne wyobrazenie
przecietnego konsumenta o rzeczywistych warunkach , na jakich mozliwe jest korzystanie z gry. Zapoznajac sie z
reklama przecietny konsument mogl uznac , ze zwrot ,, ZA DARMO ” dotyczy nie tylko bezplatnej wiadomos$ci SMS,
ktora nalezy wysla¢ pod wskazany numer telefonu aby zamowié gre ale rowniez samego korzystania z gry. Racje ma
pozwany podnoszac , ze spos6b prezentacji reklamy byl na tyle niejednoznaczny , ze przecietny konsument nie byt w
stanie zdecydowanie przesadzi¢, czy zwrot ,, ZA DARMO” dotyczy tylko i wylacznie ceny widomo$ci SMS zwlaszcza , ze
sformulowanie ,,ZA DARMO” bylo powiazane z nazwa gry. Informacja” dostajesz gre ZA DARMO” mogta sugerowac
przecietnemu konsumentowi, ze moze takze bezplatnie z niej korzystac

Nie znajduja potwierdzenia wskazane w apelacji pozostale zarzuty naruszenia prawa procesowego. W szczeg6lnoéci
nie mozna zgodzi¢ sie z zarzutem naruszenie art.227 k.p.c. oraz art.217 8§11 2 k.p.c. w zwiazku z art.162 k.p.c. poprzez
nieprzeprowadzenie dowodéw zawnioskowanych w dniu 277 wrze$nia 2012r. w postaci zeznan wskazanych §wiadkow
oraz wniosku dowodowego z przeprowadzenie eksperymentu procesowego. Dowody te mialy wykazac, ze mozliwe jest
bezplatne zamowienie gry ,,(...)” oraz bezplatne korzystanie z tej gry. Okoliczno$¢ ta nie byla sporna w sprawie. Istota
sporu dotyczylta zarzuconego powodowi rozpowszechniania prawdziwych informacji co do bezptatnoéci gry w sposéb
mogacy wprowadzié¢ konsumenta w blad.

Podkreélenia wymaga, ze uprawnieniem Sadu — poddanym kontroli instancyjnej — jest ocena, ktére okoliczno$ci
sprawy s3 istotne pod katem jej dostatecznego wyjasnienia i prawidlowego rozstrzygniecia, a takze to, czy do ich
ustalenia wymagane jest przeprowadzenie eksperymentu procesowego.

Zgromadzony material dowodowy nie wymagal dodatkowo przestuchania §wiadkéw co do okolicznos$ci bezspornych.

Podobnie oceni¢ nalezalo oddalenie przez Sad I instancji wniosku o dopuszczenie dowodu z eksperymentu
procesowego , ktéry mial wykazaé , Ze mozliwe jest darmowe korzystanie z przedmiotowej gry.

Istota zarzutu apelacji wskazujacego na naruszenie ary 232 k.p.c. sprowadza sie do kwestionowania przyjetego
przez Sad Okregowy modelu przecietnego konsumenta. Pojecie ,,przecietnego konsumenta” zdefiniowane zostalo w
art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym i jako takie
jest pojeciem jezyka prawnego. Definicja ta okreéla konsumenta, ,ktory jest dostatecznie dobrze poinformowany,
uwazny i ostrozny; oceny dokonuje sie z uwzglednieniem czynnikdw spolecznych, kulturowych, jezykowych i
przynalezno$ci danego konsumenta do szczeg6lnej grupy konsumentéw, przez ktéra rozumie sie dajaca sie



jednoznacznie zidentyfikowaé grupe konsumentow, szczeg6lnie podatna na oddzialywanie praktyki rynkowej lub
na produkt, ktérego praktyka rynkowa dotyczy, ze wzgledu na szczegblne cechy, takie jak wiek, niepelnosprawnosé
fizyczna lub umyslowa

Jest to definicja legalna ,,przecietnego konsumenta”. Nie postuguje sie ona specjalistyczna terminologia i nie odsyta do
wiedzy, ktora nie jest dostepna sadowi orzekajacemu w sprawie , odwoluje sie do pojec, ktore zidentyfikowaé mozna
jako element skladowy czegos, co powszechnie okresla sie jako wskazania wiedzy i do§wiadczenia zyciowego, a wiec
jeden z dwoch podstawowych — obok zasad logicznego mySlenia — wzorcoéw, w oparciu o ktore sad winien dokonaé
oceny dowodbéw. Ocena ta zostala dokonana prawidlowo , zgodnie z zasadami logiki i doS§wiadczenia zyciowego.
Zarzuty te stanowig niepoparta rzeczowymi argumentami polemike z ustaleniami Sadu pierwszej instancji, oceng
zgromadzonych dowoddéw oraz wyciagnietymi z nich konsekwencjami prawnymi. Apelacja nie wskazuje zadnych
uchybien regutom logicznego rozumowania czy tez wskazaniom wiedzy i do§wiadczenia zyciowego. W ocenie Sadu
Apelacyjnego przeprowadzona przez Sad Okregowy ocena dowoddw i poczynione ustalenia sa poprawne z punktu
widzenia wymogéw art. 233 § 1 k.p.c.

Jezeli chodzi o zarzut nieuwzglednienia naruszen w postepowaniu administracyjnym art.6,7,8 ,10 i 7781 k.p.a.
wskaza¢ nalezy, ze Sad Okregowy w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku dokonal oceny przebiegu postepowania
administracyjnego toczacego sie przed Prezesem Urzedu i nie dopatrzyl sie w nim uchybien. Ponadto w postepowaniu
przed sadem powszechnym zainicjowanym wniesieniem odwolania od decyzji Prezesa Urzedu powod byt uprawniony
do zglaszania wszelkich wniosk6w dowodowych i ewentualnego uzupetniania materiatu dowodowego zgromadzonego
w postepowaniu administracyjnym.

Odnoszac sie na koniec do zarzutu naruszenia art.106 ust.1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw poprzez
nalozenie kary pienieznej nieproporcjonalnej do stwierdzonych naruszen nalezy wskazaé ,ze sposob, ustalenia i
uzasadnienie nalozonych kar odpowiadaja wymaganiom okre§lonym art. 106 ust. 1 w zw. z art. 111 ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o0 ochronie konkurencji i konsumentéw.

W chwili nakladania na powoda kary podstawe jej wymiaru stanowil przychéd przedsiebiorcy osiagniety w roku
rozliczeniowym poprzedzajacym rok nalozenia kary. Nakladanie kar w trybie okre§lonym w ustawie o ochronie
konkurencji i konsumentéw nastepuje w drodze uznania administracyjnego, co oznacza, ze o ich wysokoéci decyduje
kazdorazowo Prezes Urzedu. Podobnie jak sama decyzja o nalozeniu kary pienieznej, rowniez jej wysoko§é ma
charakter uznaniowy. Kontrola sadu winna ograniczac¢ sie do oceny, czy Prezes Urzedu uwzglednil kryteria wskazane
w art. 111 ustawy (tj. m.in. okres, stopien, okoliczno$ci naruszenia przepiséw ustawy oraz uprzednie naruszenie
przepisoOw ustawy), jak rowniez mie¢ na wzgledzie ogblne zalozenie, ze nakladana sankcja powinna spelnia¢ funkcje
zarOwno represyjna, jak i prewencyjna, zarowno w zakresie prewencji indywidualnej, jak i ogoélnej. Analiza procesu
decyzyjnego Prezesa Urzedu, przeprowadzona przez Sad pierwszej instancji, nie nasuwa pod tym wzgledem zadnych
zastrzezen Sadu Apelacyjnego.

Majac to wszystko na uwadze apelacja powoda jako pozbawiana uzasadnionych przyczyn nie mogta odniesé¢ skutku.

W tym stanie rzeczy , na podstawie art.385 k.p.c. przeczono , jak na wstepie. O kosztach procesu postanowiono zgodnie
z tre$cig art.98 k.p.c. w zwiazku z art.10881 k.p.c. , stosownie do zasady finansowej odpowiedzialno$ci stron za wynik
procesu.



