Sygn. akt: X GC 653/14

UZASADNIENIE

W pozwie z dnia 30 lipca 2014 roku powodka S. P. prowadzaca dzialalno$é gospodarcza pod nazwa (...) Badawcza
C. S. P. wniosla przeciwko pozwanej (...) Centrum (...) spdlce z ograniczona odpowiedzialno$cig o: 1) zaniechanie
dzialan naruszajacych jej dobra osobiste, polegajacych na rozpowszechnianiu nieprawdziwych i wprowadzajacych
w blad informacji o przedsiebiorstwie (...), 2) zaniechanie czynu nieuczciwej konkurencji - rozpowszechniania
nieprawdziwych oraz wprowadzajacych w blad informacji o przedsiebiorstwie (...), 3) zlozenie o$wiadczenia o
nastepujacej tresci: ” Spdlka (...) spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cia w K. wyraza ubolewanie z powodu
naruszenia dobrego imienia Pracowni Badawczej C. S. P. wskutek wypowiedzi M. G. (1) — Prezesa Zarzadu wskazanej
spoOlki zawartej w piSmie z dnia 28 pazdziernika 2013 roku skierowanym do Urzedu Miasta (...) i przeprasza
Pracownie Badawczg C. S. P. za te wypowiedzi”, 4) zamieszczenie na wlasny koszt powyzszego o§wiadczenia na stronie
internetowej www.(...) w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie wyroku, 5) nakazanie pozwanej zaplaty
kwoty 75.000 zl na cel (...) na rzecz (...) we F. oraz o zasadzenie kosztow postepowania, w tym kosztéw zastepstwa
procesowego wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu pozwu podano, ze powddka prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie badania rynku i opinii
publicznej. Powodka zostala wybrana przez Urzad Miasta K. w postepowaniu o udzielenie zamo6wienia publicznego do
wykonania ushugi polegajacej na realizacji badan jakosciowych i iloSciowych na reprezentowanej grupie mieszkancow
K., prowadzeniu spotkan warsztatowych oraz stworzeniu konicowej wersji dokumentu, pt. ,Strategie (...) M. K. na
lata 2014 — 2020. Pozwana prowadzi dzialalno$é gospodarcza w takim samym zakresie co powodka. Urzad Miasta
K. nie wystapil do pozwanej z zapytaniem o przedstawienie oferty. W zwiazku z powyzszym pozwana skierowata
do Urzedu Miasta K. pismo z dnia 28 pazdziernika 2013 roku, w ktérym wyrazila negatywna opinie o powddce.
Pozwana w pi$mie tym podala, ze badania zostaly zlecone osobie, ,ktora nie posiada zadnych zasobow technicznych
ani kadrowych do wykonywania powyzszego zlecenia”. Ponadto wskazano, iz ,dowodem na tzw. dorobek badawczy
Pani S. P. (...) sa referencje klientéw umieszczone na jej stronie internetowej — gdzie wszystkie referencje odnosza sie
tylko do projektoéw realizowanych przez (...). Podkreslono takze, ze ,,K. prowadzi polityke premiowania ludzi, ktérzy
byli naszymi pracownikami a z ktérymi nasza firma sie rozstala i ktérzy bez zasob6w technicznych i kadrowych chca
zaistnie¢ na rynku badawczym”. Pozwana w tym pi$mie odniosla sie rowniez do sytuacji rodzinnej powodki: ,,Fakt
zwrdcenia sie przez UM z zapytaniem do Pani S. P., ktérej nazwisko jest znane w K. nie ze wzgledu na jej wlasny
dorobek badawczy (bo takiego nie ma), ale ze wzgledu na pozycje meza decydujacego o udzielaniu kredytow w (...).
Tym samym pozwana zdaniem powddki, zarzucila jej korupcje. Zamieszczone w pi$mie stwierdzenia wedlug powodki
naruszaja jej dobra opinie, ograniczaja jej mozliwosci zawodowe. Wedlug powodki powyzsze dzialania wypelniaja
dyspozycje art. 24 k.c. a takze stanowia czyn nieuczciwej konkurencji wypelniajacy dyspozycje art. 14 ust. 1 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

(pozew k. 2-12)

W piémie z dnia 5 stycznia 2015 roku powodka zmienila zadanie pozwu w zakresie pkt. 3 i 4 w ten sposob, ze w
pkt. 3 wniosla o zobowiazanie pozwanej do odwolania nieprawdziwych zarzutéw zamieszczonych w pi$mie z dnia 28
pazdziernika 2013 roku skierowanym do Urzedu Miasta K. poprzez wystosowanie do wyzej wskazanego podmiotu
pisemnego o$§wiadczenia o nastepujacej tresci: ,W zwigzku z pismem z dnia 28 pazdziernika 2013 roku o§wiadczam, ze
(...) spblka z ograniczona odpowiedzialnoécia dopuscila sie naruszenia dobrego imienia Pracowni Badawczej C. S. P.
przez zarzucenie jej braku profesjonalizmu i do§wiadczenia zawodowego. O$wiadczam, iz informacje przedstawione
W powyzszym piSmie sg nieprawdziwe”. W pkt. 4 powddka wniosla o zobowigzanie pozwanej spotki do przedstawienia
kopii o$wiadczenia powddce wraz z dowodem nadania o§wiadczenia do Urzedu Miasta K.”

(pismo k. 101 — 106)



W odpowiedzi na pozew pozwana wniosta o oddalenie powodztwa w calo$ci oraz o zasgdzenie kosztéw postepowania
wraz z kosztami zastepstwa procesowego. W uzasadnieniu pozwana podniosla, ze informacje przedstawione przez
pozwang w piSmie z dnia 28 pazdziernika 2013 roku dotyczace wyboru powodki do wykonania przez nig projektu
LStrategia (...) M. K. na lata 2014 — 2020” ( (...)), a takze dotyczace jej zasobow technicznych i kadrowych — nie sg
informacjami nieprawdziwymi, czy tez wprowadzajacymi w blad o przedsiebiorstwie powddki. Prawda jest, ze na dzien
24 lipca 2013 roku powodka nie posiadala takiego zaplecza techniczno - kadrowego jak pozwana spo6lka, ktora istnieje
na rynku juz ponad 17 lat. ,Dorobek badawczy”, na ktéry powoluje sie powodka stanowi w istocie ,intelektualng
warto$¢ (...). Na stronie internetowej powodki zostaly przez nia opublikowane referencje wystawione w czasie, kiedy S.
P. byla pracownikiem pozwanej a ponadto przez podmioty, ktore sa kontrahentami pozwanej. W ofercie skierowanie
do (...) na realizacje projektu powodka, opisujac swoje do$wiadczenie zawodowe, wskazala na wymienione ponizej
projekty, ktore realizowala wylacznie w ramach zatrudnienia w pozwanej spolce. Ponadto powddka nie przedstawila
zadnych dowdd na okoliczno$¢ wykazania, iz wedlug stanu na dzienn 24 lipca 2012 roku posiadala ktérykolwiek
z certyfikatow, ktore zostaly szczegblowo opisane w piémie z dnia 28 paZdziernika 2012 roku. Prawda sa zatem
informacje wymienione w pismie z dnia 28 pazdziernika 2013 roku iz ,Wybrana do realizacji Panstwa zamo6wienia
jednoosobowa firma nie posiada takiego zaplecza ani nie poddaje sie weryfikacji standardom badawczym. Nie posiada
zadnego z wyzej wymienionych certyfikatow gwarantujacych rzetelng realizacje zadan”. Zdaniem pozwanej prawda
jest,ze mazS. P., A. P. (1) byl pracownikiem Banku (...) SA, zajmujacym stanowisko zwigzane z udzielaniem kredytow.
Prawdziwe sa spostrzezenia w kwestionowanym piémie, ze w tak malym miescie jak K., bardziej rozpoznawalny w
dniu 24 lipca 2013 roku byl A. P. (1) niz jego zona S. P.. Z tych przyczyn, zarzuty powddki, ze pismem z dnia 28
pazdziernika 2013 roku pozwana zarzucila jej korupcje sa niczym innym, jak tylko préba zniestawienia pozwane;j.
Zdaniem pozwanej nie moze by¢ mowy o jakimkolwiek wprowadzeniu (...) w blad w nastepstwie otrzymania pisma od
pozwanej, skoro (...) nie zerwal wspdlpracy z powodka z przyczyn przedstawionych w pi$émie z dnia 28 pazdziernika
2013 roku, a wrecz przeciwnie nie dal im wiary i wyjasnil, ze wspoélpraca z powodka jest uzasadniona faktycznie
i prawnie, to przepisy art. 24 k.c., art. 14 ust. 1 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, oraz art. 3 ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji nie moga mie¢ zastosowania w niniejszej sprawie. Nieuprawnione sg takze
twierdzenia powddki, ze zamieszczone w dniu 3 grudnia 2013 roku oraz w dniu 31 stycznia 2014 roku na stronie
internetowej www.(...) dwa artykuly, wplywaja negatywnie na wizerunek powddki jako przedsiebiorcy.

(odpowiedz na pozew k. 62 — 69)
Sad Okregowy ustalil nastepujaqcy stan faktyczny:

Powodka prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie badania rynku i opinii publicznej. Nie zatrudnia pracownikow,
ale wspdlpracuje z innymi osobami prowadzacymi odrebne dzialalno$ci. Powddka nie posiada certyfikatow.

(dowdd: wydruk z CEIDG k. 15, zeznania powddki e-protokdt z dnia 26 stycznia 2016 roku 00:24:56 min.)
Dzialalnoé¢ o takim samym charakterze prowadzi takze pozwana.
(dowdd: odpis z KRS)

Powodka byta zatrudniona w okresie od 16 sierpnia 2005 roku do 30 kwietnia 2012 roku w (...) Centrum (...) spotce
z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w K.. W okresie zatrudnienia wykonywala prace na stanowisku: analityk
ds. rozwoju portalu freecpd, dyrektor dzialu projektow wlasnych, dyrektor dziatu analiz rynku budowlanego.

(§wiadectwo pracy k. 72, zeznania $§wiadka A. P. e-protokoét z 28 lipca 2015 roku 01:26:09 min, zeznania $wiadka E.
S. e-protokél z 28 lipca 2015 roku, 01: 35:18 min)

W dniu 7 listopada 2011 roku powddka podpisala z pozwana umowe o zakazie konkurencji po ustaniu stosunku
pracy. Powodka zobowiazala sie po ustaniu stosunku pracy nie prowadzi¢ dzialalnoéci konkurencyjnej w stosunku do
dzialalnoSci prowadzonej przez pracodawce w szczegblnoSci na rzecz podmiotow: (...)/ (...), (...), (...), Grupa (...),



Grupa (...), (...), Grupa(...) and (...),S., (...), (...) (.OnM. (...), (..), (...) (...)a, E. (...), (...), (...), C.(...), Fundacja
(...), (..) (..), (...) Instytut Doradztwai (...), (...) Instytut (...), Agencja (...), (...) Polska, (...), P (...), (...), (...).

(umowa k. 73)

W 2012 roku powodka otrzymatla referencje od (...), (...), (...), R. jako osoba, z kt6ra firmy te wspodtpracowaly jako z
pracownikiem pozwanej spolki.

(referencje k. 77 — 80)

Powbdka w ramach prowadzonej dzialalnoéci wystosowala do (...) oferte ogélng dotyczaca badan rynku promujac
swoje ustugi. (...) wystosowal do powddki zapytanie dotyczace stworzenia koncowej wersji dokumentu, pt. ,,Strategie
(...) M. K. nalata 2014 — 2020”. Z takim zapytanie (...) wystapil jeszcze do dwdch innych podmiotow.

(zeznania Swiadka M. A. e-protokol z 28 lipca 2015 roku, 00:53:58 min, zeznania $wiadka M. K. e-protokol z 28 lipca
2015 roku, 01:06:18 min)

W ramach prowadzonej dzialalnoSci powodka zglosila zapytanie ofertowe do Urzedu Miasta K., ktory przeprowadzal
postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego na wykonanie usltugi polegajacej na realizacji badan jako$ciowych
i ilodciowych na reprezentatywnej grupie mieszkancow K., prowadzeniu spotkan warsztatowych oraz stworzeniu
koncowej wersji dokumentu, pt. ,,Strategie (...) M. K. na lata 2014 — 2020”. W wyniku przeprowadzonej procedury
Urzad Miasta K. wybral oferte Pracowni Badawczej C. S. P. — jako najkorzystniejsza.

W przedstawionej przez powddke Ofercie realizacji projektu powddka wskazala, ze w zakresie projektow
realizowanych dla klientoéw instytucjonalnych oraz projektéw spolecznych realizowanych w ciggu ostatnich 7 miesiecy
dysponuje nastepujgcym do$wiadczeniem:

- Analiza makroekonomiczna obecnych i przyszlych potrzeb rozwojowych Wojewodztwa (...) oraz katalog zmian
gospodarczych” na zlecenie Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa (...);

- Rynek mieszkaniowy w S. na tle wybranych miast P. — K. P., G., W. oraz rynek hotelowy w S.” na zlecenie Gminy M. S.,
- Trzy scenariusze proponowanych zmian i zachowan w warunkach kryzysu gospodarczego,

(...) rynku budowalnego” na zlecenie OtawaGroup sj. w ramach projektu ,, Trendy rozwojowe w sektorze budowlanym
— analiza zjawiska w wojewodztwie (...)”,

- Opracowanie raportu podsumowujacego (...) rynek budowlany w ramach projektu ,,Trendy rozwojowe w sektorze
budowlanym-— analiza zjawiska w wojewodztwie (...)”,

- ,Okreslenie trendéw rozwojowych i nasycenia rynku ustugami zwigzanymi z zawodami informatyka i fryzjera na
podstawie danych zastanych, dokumentbéw strategicznych dla regionu i poszczegdlnych powiatow” w ramach projektu
»Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na M.”,

- ,Dokonanie analizy ksztalcenia zawodowego w konteksécie wprowadzanych zmian w szkolnictwie zawodowym” w
ramach projektu ,Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na M.”,

- ,Pozyskanie opinii i informacji od pracodawcoéw i przedsiebiorcow w zakresie kwalifikacji i kompetencji
oczekiwanych od absolwentéw/absolwentek szkot zawodowych wchodzacych na rynek pracy” w ramach projektu
»Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na M.”,

- ,Dokonanie analizy poziomu przygotowania uczniéw i uczennic do nauk zawodu informatyka i fryzjera —
pozyskanie opinii pracodawcow, przedsiebiorcéw, nauczycieli/nauczycielek ksztalcenia zawodowego w odniesieniu



do trzech pozioméw kompetencyjnych: wiedzy — kwalifikacji — umiejetnosSci spolecznych wymaganych od przysztych
pracownikéw” w ramach projektu ,Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na M.”,

- ,Badania pracodawcoéw w zakresie pozyskania informacji na temat kwalifikacji i kompetencji pozadanych od
absolwentéw szkol zawodowych ksztalcacych w zawodach technik informatyk oraz technik ustug fryzjerskich/fryzjer.
Przeprowadzenie 60 wywiadow (...) oraz 3 (...) wraz z opracowaniem raportu z badan” w ramach projektu
»Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na M.”,

- ,Aktywizacja spoleczno-ekonomiczna kobiet na poziomie lokalnym i regionalnym” w powiecie (...). Organizacja,
przeprowadzenie, transkrypcja 81 (...) wérdod: pracodawcéw, pracownikéow, dlugotrwale bezrobotnych, oséb
zwolnionych z zaktadow pracy.

W ofercie tej powodka przedstawila ponadto zesp6l merytoryczny z ramienia wykonawcy, ktoéry przedstawial
sie nastepujaco: S. P. — Kierownik Projektu Prac nad Strategia, odpowiedzialna za calo$¢ prac badawczo —
analitycznych, w tym w szczegblno$ci nad realizacja analizy danych zastanych oraz (...), moderator warsztatow, K.
A. — odpowiedzialna za prace analityczne oraz realizacje wywiadow wérod przedsiebiorstw oraz ankiet audytoryjnych
wsrod uczniow/studentoéw oraz przedstawicieli (...), D. P. — konsultant w zakresie narzedzi badawczych oraz préby,
A. S. — statystyk, odpowiedzialny za prognozowanie i tworzenie scenariuszy rozwoju.

(oferta realizacji projektu k. 82 — 95)
Urzad Miasta K. nie zwr6cil sie do pozwanej z zapytaniem o przedstawienie oferty.

W zwigzku z powyzszym, w wyniku wyboru oferty pow6dki, pozwana skierowala do (...) pismo z dnia 28 pazdziernika
2013 roku podpisane przez prezes zarzadu pozwanej spolki (...). Pismo to brzmialo nastepujaco:

sKierujac najwiekszym w regionie (...) instytutem badawczym (...) Centrum (...). z 0.0. oraz majac na uwadze
wydatkowanie przez Urzad Miasta w K. §rodkéw publicznych, zwracam sie z prosba o wyja$nienie w jaki sposob zostal
dokonany wybor zespotu badawczego, ktory przeprowadza i opracowuje badania w ramach Strategii (...) miasta K.
na lata 2014-2020.

JesteSmy zszokowani faktem, ze stosujac tryb rozpoznania cenowego zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien
publicznych, ktérych warto$é nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowarto$ci kwoty 14.000 euro, nawet NIE
ZWROCILISCIE sie Pafistwo do naszego instytutu z takim zapytaniem.

Wyrazam glebokie zaniepokojenie faktem, ze przy zlecaniu prac badawczych przez Urzad Miasta K. nie bierze sie
pod uwage tak powaznego instytutu badawczego jakim jest (...) Centrum (...) z siedzibg w K. a badania w ramach
tworzonej Strategii (...) M. zleca sie osobie prowadzacej dzialalnoéé¢ gospodarcza, ktora nie posiada ZADNYCH
zasobow technicznych ani kadrowych do wykonania powyzszego zlecenia (dowodem jest fakt, ze do realizacji zlecenia
zaprosila inne 4 osoby prowadzace jednoosobows dzialalnoéé gospodarcza). Zadna z tych os6b nie posiada réwniez
wlasnego dorobku badawczego, a prezentowany przez te osoby ,, dorobek” to w wiekszo$ci projekty realizowane przez
nasz instytut, w ktérych osoby te uczestniczyly jako jedna z wielu os6b w duzym zespole. Dowodem na tzw. ,dorobek
badawczy” pani S. P. prowadzacej jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa C., ktorej to Urzad Miasta zlecil
badania sg referencje klientdbw umieszczone na jej stronie internetowej- gdzie WSZYSTKIE referencje odnoszg sie
TYLKO do projektéw REALIZOWANYCH przez (...), w ktorych Pani P. uczestniczyla jako jedna z wielu oséb zespotu
i ktore to projekty sa (...) a nie Pani P..

(...) Centrum (...) funkcjonuje na rynku badawczym od 1996 roku. Posiada siedzibe w K., zatrudnia na umowe o prace
(...) 0s6b ( w tym osoby mlode) I 67 0s6b na stala umowe zlecenia ( w tym osoby 50+) w systemie teleankieterskim
( codziennie na 2 zmiany). JesteSmy LICZACYM sie pracodawca na rynku (...). Placimy duze podatki do UM, w tym
podatki od nieruchomoéci ok. 1000 m2, gdzie znajduja sie zasoby KONIECZNE przy profesjonalnej realizacji badan
(pracownie, serwerownie, etc).



Czy jest mozliwe, aby w czasach duzego bezrobocia, miasto ignorowalo firme dajaca stabilnie, od wielu lat prace
dla ponad 100 o0séb ( w tym w wieku zagrozonym najwiekszym strukturalnym bezrobociem), ksztalcaca kadre,
w tym roéwniez za granica, placaca duze podatki i prowadzaca dzialalno$¢é badawcza wg najlepszych europejskich
standardow?

Czy (...) powinien przenie$¢ swoja siedzibe do innego miasta, bo K. prowadzi polityke premiowania ludzi, ktoérzy
byli naszymi pracownikami a z ktérymi nasza firma sie rozstata i ktorzy bez zasobow technicznych I kadrowych chca
zaistnie¢ na rynku badawczym?

Fakt zwrdcenia sie przez UM z zapytaniem do Pani S. P., ktorej nazwisko jest znane w K. nie ze wzgledu na jej wlasny
dorobek badawczy ( bo takiego nie ma), ale ze wzgladu na pozycje meza decydujacego o udzielaniu kredytow w (...),
iz pominieciem w zapytaniu (...) jest watpliwy co do intencji. Watpliwo$¢ ta rowniez poglebia fakt, iz zapytanie bylto
skierowane rowniez do firmy pani V. R., ktora obecnie uczestniczy z Pania P. w przedmiotowym zamoéwieniu.

(...) Centrum (...) realizuje zlozone projekty badawcze w kraju oraz na arenie miedzynarodowej od 1996 roku. W
2011 roku uzyskaliSmy status Instytutu badawczego oraz Centrum (...) nadanego przez Ministerstwo Gospodarki.
Nasi klienci wywodza sie zaréwno z sektora biznesu jak i z sektora publicznego. Nasz profesjonalizm miedzy innymi
docenili: Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Nauki i szkolnictwa Wyzszego,
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej raz wiele innych urzedow
administracji centralnej oraz administracji regionalnych, w tym Urzedy Marszalkowskie, Starostwa Powiatowe,
Urzedy Miast.

Jako jedna z niewielu agencji badawczych w Polsce (...) realizuje w kooperacji z partnerami zagranicznymi
nowatorskie projekty finansowane przez Komisje Europejska w ramach Programéw Ramowych, programu
Inteligentna (...), L. da V. oraz (...) narzecz (...) Obywateli K. Trzecich.

W ciagu 17-stu lat swojej dzialalnoSci, ktérej ,trzon badawczy” znajduje sie na terenie K., zrealizowali$émy
kilkaset projektow badawczych: krajowych i miedzynarodowych. Bogata dzialalno§¢ (...) wykorzystujaca synergie
réznorodnych poczynan, stawia firme na pozycji podmiotu unikalnego na polskim rynku.

Firma (...) jest czlonkiem wielu prestizowych polskich i miedzynarodowych organizacji takich jak: (...) ( Organizacja
Firm (...)), (.) ((.)), (.. ((..) Platform, (...)), (..) ((..), Zrzeszenie (...),), (...) Budownictwo (...), (...) B. dla
Regionu. Oprocz tego z wieloma organizacjami oraz o§rodkami naukowymi (...) rowniez wspolpracuje np. ‘krajowa
izba Gospodarcza, Politechnika (...), (...) M. K. (2) wT., (...) i wiele innych.

(...) dysponuje profesjonalnym zapleczem do realizacji badan, na ktore sklada sie (...) posiadajace 35 stanowisk
wyposazonych w profesjonalny sprzet i oprogramowanie stuzace realizacji oraz transmisji a takze nowoczesna sala
szkoleniowo — konferencyjna. W firmie obecnie zatrudnionych jest 40 pracownikéw merytorycznych, w tym osoby
posiadajace tytul doktorski oraz osoby w trakcie studiow doktoranckich.

Realizacja badan w naszym instytucie podlega biezacym audytom ISO oraz PKJPA (Program Jakosci Pracy
Ankieteréw). (...) posiada certyfikat Programu Kontroli JakoSci Pracy Ankieteréw az w 5 kategoriach: Badania
realizowane technika ankieterskich wywiadéw osobistych/audytoryjnych — (...)Badania realizowane technika
ankieterskich wywiadow telefonicznych z systemowym wspomaganiem komputerowym — CATI, Badania jakoSciowe.
Badania (...),- M. S..

Wybrana do realizacji Panistwa zméwienia jednoosobowa firma nie posiada takiego zaplecza ani nie poddaje sie
weryfikacji standardom badawczym. Nie posiada zadnego z wyzej wymienionych certyfikatow gwarantujacych
rzetelng realizacje badan.



Jako jedyna agencja badawcza w Polsce, (...) jest laureatem wielu nagréod w dziedzinie innowacyjnoéci oraz
zwyciezca rankingdéw innowacyjnosci przeprowadzanych przez instytucje naukowe. Ponizej przedstawiam kilka
nagrdd i wyrdznien:

W 2013 roku Instytut (...) zostal (...) przyznawanej na podstawie badan Instytutu (...) Polskiej Akademii Nauk;

W 2012 osiggniecia Instytutu (...) na polu doradztwa dla polskiego sektora budowlanego zostaly docenione i
wyro6znione w konkursie (...) 2012;

W 2011 roku (...) zdobylo nagrode w konkursie Innowacja Roku 2011, organizowanym przez (...) w Dzienniku Gazecie
Prawnej, pod patronatem Wydzialu Nauk (...) Polskiej Akademii Nauk;

W 2010 roku (...) za wybitne osiggniecia uzyskane w Programach Ramowych UE w latach 1999-2009 zostalo
laureatem przyznawanej przez Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych UE, N. Krysztalowej Brukselki
2010 w kategorii najlepszych przedsiebiorstw;

W 2009 roku (...) zajal 19 miejsce w organizowanym przez Instytutu (...) Polskiej Akademii Nauk rankingu 500
najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw w Polsce.

W 2008 roku (...) zostalo laureatem Konkursu Innowacja Roku 2008 za innowacyjne dzialania technologiczne
prowadzone w ramach (...);

W 2007 roku (...) zostal laureatem pierwszej nagrody w kategorii male i $rednie przedsiebiorstwo oraz w
ogoblnopolskim rankingu jako najbardziej innowacyjne przedsiebiorstwo w Polsce w Rankingu 500 najbardziej
innowacyjnych przedsiebiorstw w 2007 roku prowadzonego przez Instytut (...) Polskiej Akademii Nauk.

W 2005 (...) zostalo laureatem I nagrody Krysztalowej Brukselki 2004 w kategorii malych i Srednich przedsiebiorstw
bioracych udzial w 6. Programie Ramowym na rzecz (...), (...) Technologicznego i Wdrozen.

Dorobek badawczy (...) jest ogromny a liczne nagrody i wyr6znienia powoduja, ze (...) jest badawczg i naukowsg
wizytoéwka miasta.

Majac powyzsze na uwadze prosze jeszcze raz o odpowiedz w jaki sposob zostal wykonany wybor zespolu badawczego
pracujacego przy strategii M. K. oraz dlaczego przy tym wyborze nie uwzgledniono (...)?”

(dowod: pismo k. 24 — 26, zeznania prezes zarzadu pozwanej M. G. e-protokdl z 26 stycznia 2016 roku,00:40:59 min)

W odpowiedzi Prezydent Miasta K. przestal do pozwanej pismo z dnia 19 listopada 2013 roku nastepujacej tresci:
~W odpowiedzi na pismo z dnia 28 pazdziernika br. chcialbym poinformowa¢, ze pracownia badawcza C. zostala
wybrana zgodnie z obowigzujacymi w tym wzgledzie regulacjami wewnetrznymi Urzedu Miasta i innymi przepisami.
Jak Panstwo wiecie rozpoznanie cenowe dotyczylo trzech niepowiagzanych kapitalowo i wlascicielsko podmiotéw, z
ktorych wybrany zostal ten, ktéry zaoferowal najnizsza cene.

Chcialbym jednoczesnie nadmienié, ze podczas tworzenia Strategii M. K. (3) w latach 2011-2012, konieczne okazalo
sie zlecenie prac badawczych. Wowczas (sierpien 2011) Urzad Miasta K. zwrdcil sie bezposrednio do Panstwa z prosba
o przeprowadzenie badah w ramach tworzonego dokumentu, nie jest wiec tak, iz nie pamietamy o Panistwa firmie.

Wierze, ze w przyszloSci bedzie jeszcze wiele okazji do wspolpracy w réznych dziedzinach. W zwigzku z tym chcialbym
prosi¢ o przestanie kompletnej oferty ustug §wiadczonych przez (...) Sp. z o. o. dla gmin miejskich. Zachecam do
utrzymywania kontaktow z samorzadem miejskim i przekazywanie nam ofert wspolpracy.”

(pismo k. 27)



W dniu 27 listopada 2013 roku pozwana zlozyla do (...) wniosek o wszczecie postepowania administracyjnego w
przedmiocie wyja$nienia podstaw prawnych i faktycznych przyjetych przez (...) w wyborze oferty S. P. w postepowaniu
o udzielenie zamo6wienia publicznego na wykonanie ustugi polegajacej na realizacji badan jakoSciowych i iloSciowych
na reprezentacyjnej grupie mieszkancéw K., prowadzeniu spotkan warsztatowych oraz stworzeniu koncowej wersji
dokumentu pt. ,Strategia (...) M. K. na lata 2014 — 2020”. Ponadto pozwana wniosla o ustalenie jakie dokumenty i
informacje zostaly przedstawione urzedowi przez powodke, oraz jakie czynno$ci sprawdzajace podjal urzad w zakresie
zweryfikowania prawdziwosSci tych dokumentéw i informacji. A takze o ustalenie czy S. P. brala réwniez udzial w
innych postepowaniach przed urzedem o udzielenie zamodwienia publicznego. Postanowieniem z dnia 20 grudnia 2013
roku Prezydent Miasta K. odmowil wszczecia postepowania w sprawie. Samorzadowe Kolegium Odwolawcze w S.,
postanowieniem z dnia 4 lutego 2014 roku utrzymalo w mocy zaskarzone przez pozwana postanowienie Prezydenta
Miasta K. z dnia 20 grudnia 2013 roku.

(wniosek k. 43, postanowienie k. 46, k. 48)

W dniu 3 grudnia 2013 roku na stronie internetowej www.(...) zostal zamieszczony artykul pt. ,Strategia rozwoju
powiatu bez pompy”. W treSci tego artykulu wskazano: ,Jesli chodzi o strategie w mieScie to balon nieco spuécil
powietrze. Tam wyloniono firme rowniez z zapytan ofertowych (3 firmy), a procedura wzbudzita watpliwo$ci innych
(...) firm. Sprawa jest rozwojowa o czym wkrotce”

(wydruk ze strony internetowej k. 28 — 31)
(...) lokalne, portal internetowy nagloénily kwestie wyboru przez (...) oferty powodki.
(zeznania $wiadka M. A. e-protokét z 28 lipca 2015 roku, 00:31:09 min.)

Maz powodki w czasie, kiedy powddka wystepowania z oferta do (...) byl pracownikiem banku, ktérego klientem
jest (...). Aktualnie jest dyrektorem centrum biznesowego w K. i bierze udzial w procedurze przyznawania kredytow
przedsiebiorcom.

(zeznania $wiadka M. A. e-protokoél z 28 lipca 2015 roku, 00:44:36 min, zeznania §wiadka M. K. e-protokét z 28 lipca
2015 roku, 01:17:22 min, zeznania $wiadka A. P. e-protokél z 28 lipca 2015 roku 01:26:09 min)

W dniu 31 stycznia 2014 roku ukazal sie kolejny artykul na stronie internetowej www.(...) o nastepujacej tredci: ,,0d
polowy stycznia Prokuratura Rejonowa w Kutnie prowadzi postepowanie w sprawie zawiadomienia przez pozwang o
rzekomym popelnieniu przestepstwa przez osobe, ktora brala udzial w (...) w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego na badania i koncowa wersje Strategii (...) M. K. i ktora przedstawila w swojej ofercie projekty bedace
wlasnoécia (...) jako wlasne (....)". Zawiadamiajacy wskazuje, ze wlaScicielka firmy, ktéra dostala zlecenie z (...)
magistratu w konkursowej ofercie z 10 lipca 2013 roku, wymienita projekty jako wlasne, a realizowala je jako
pracownik (...) z dwoma innymi osobami. Projekty sa jednak wlasno$cia zawiadamiajacego. Sa to m.in. ,Analiza
makroekonomiczna obecnych i przyszlych potrzeb rozwojowych wojewddztwa (...) oraz katalog zmian gospodarczych”
na zlecenie Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa (...). ,Opracowanie raportu podsumowujacego (...) rynek
budowlany w ramach projektu ,, Trendy rozwojowe w sektorze budowlanym — analiza zjawiska w wojewodztwie (...)”,
»Rynek mieszkaniowy w S. na tle wybranych miast P. K., zjawiska w wojewodztwie (...)", ,Rynek mieszkaniowy w S.
na tle wybranych miast P., K., P., G., W. oraz rynek hotelowy w S.” na zlecenie Gminy M. S.”.

(wydruk z internetu k. 32 — 33)

Pismem z dnia 9 grudnia 2013 roku powddka wezwala pozwana do zaniechania naruszen dobr osobistych. W
odpowiedzi na wezwanie pozwana podniosla, ze w Zaden sposob nie naruszyla doébr osobistych powoddki jak rowniez
nie dopuécila sie czynu nieuczciwej konkurencji.

(wezwanie k. 34, odpowiedZ na wezwanie k. 38)



Sad oddalil wnioski dowodowe o przestuchanie swiadkow E. C., A. U., G. K. na okoliczno$¢ braku bezprawnoéci dziatan
pozwanej jako zbedny i zmierzajacy do przedluzenia postepowania, a jednocze$nie sp6Zniony w Swietle art. 207 § 6
k.p.c. przy braku wykazania przyczyn niezgloszenia tych wnioskéw juz w odpowiedzi na pozew.

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zgromadzonych w sprawie dokumentéw prywatnych, ktérych
prawdziwo$¢ nie byla przez strony kwestionowana jak rowniez zeznan §wiadkéw i stron, ktére rowniez w uznac nalezy
za wiarygodne i w zasadzie korelujace ze soba (poza sfera motywacyjna).

Sad Okregowy zwazyl, co nastepuje:

Powodka oparla swoje powddztwo na podstawie art. 23 k.c i art. 24 k.c. w zwiazku z art. 448 k.c a takze na podstawie
art. 14 ust. 1 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Znajdujacy w niniejszej sprawie zastosowanie art. 23 k.c. wskazuje katalog dobr osobistych. Powyzszy artykul nie
stanowi zamknietego katalogu dobr osobistych, ale wymienia w szczegoélnoéci: zdrowie, wolnos¢, czesé, swobode
sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnice korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczosc
naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska. Orzecznictwo wskazuje tez inne przyklady dobr osobistych
(orzeczenie Sadu Najwyzszego z 28.02.2003 r., VCK 308/02, OSN 2004, Nr 5, poz. 82). Nalezy roéwniez wskazac,
ze w doktrynie i orzecznictwie przyjmuje sie, ze dobra osobiste sa to pewne wartoSci niematerialne laczace sie
Scisle z jednostka ludzka. Wobec tego istnieje wiele dobr korzystajacych z ochrony prawnej i wiele praw osobistych
chroniacych te dobra. Ponadto przyjmuje sie, iz przy wyjasnieniu istoty dobra osobistego i naruszenia nalezy
postugiwac sie kryterium obiektywnym, odwolujacym sie do przyjetych norm (A. Szpunar, Ochrona débr osobistych.
Warszawa 1997 r., S. 107 i nast.).

W przypadku naruszenia dobr osobistych, uprawnionemu przystuguja roszczenia przewidziane w art. 24 zd. 1 k.c.
zgodnie z ktérym, ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem moze Zadac¢ zaniechania tego
dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne, a w razie dokonanego naruszenia moze on takze zadac, azeby osoba, ktéra
dopuscila sie naruszenia, dopelnila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkéw, w szczego6lnoSci, azeby zlozylta
o$wiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie.

O tym, czy w konkretnym wypadku doszlo do naruszenia dobra, ktérego ochrony domaga sie osoba zglaszajaca zadanie
nalezy bra¢ pod uwage caloksztalt okoliczno$ci danej sprawy i stosowac kryteria obiektywne. Innymi stowy méwiac,
dla oceny czy doszlo do naruszenia dobra osobistego decydujace znaczenie ma nie tyle subiektywne odczucie osoby
zadajacej ochrony prawnej, ile to jaka reakcje wywohuje w spoleczenistwie to naruszenie, przy czym nalezy bra¢ pod
uwage caloksztalt okolicznoéci a nie np. zwrot wyrwany z calej wypowiedzi (teza 9 do art. 23 k.c. Komentarz do
Kodeksu cywilnego, Ksiega Pierwsza, Warszawa 1998, s. 66).

Naruszenia dobra osobistego rozumianego jako prawa podmiotowego osoby fizycznej i prawnej dopuszcza sie kazdy,
kto w takie dobro chronione konkretna norma prawna lub zasadami wspdlzycia spolecznego, godzi w sposéb
bezprawny. W konsekwencji na pokrzywdzonym cigzy obowiazek wykazania, ze jego dobro osobiste zostalo zagrozone
lub naruszone, natomiast sprawca, dazac do uwolnienia sie od odpowiedzialno$ci powinien udowodnié¢, ze jego
dzialanie nie mialo cech bezprawnos$ci. Brak bezprawnosci dzialania nie oznacza wprawdzie braku zagrozenia lub
naruszenia dobra osobistego, niemniej jednak wylacza odpowiedzialnoé¢ tego, kto wykazal, ze nie dziatal bezprawnie.

Trzeba przede wszystkim zaznaczyé, ze art. 24 § 1 k.c. wprowadza zasade domniemania bezprawno$ci i to pozwany
w procesie o ochrone doébr osobistych ma obowigzek wykazania istnienia okoliczno$ci usprawiedliwiajacych to
dzialanie, a wiec wylaczajacych bezprawno$¢. Przepis art. 24 k.c. nie definiuje pojecia bezprawnoéci. Przyjmuje
sie, ze bezprawne jest kazde dzialanie sprzeczne normami prawnymi z calym porzadkiem prawnym oraz zasadami
wspolzycia spolecznego. Sad Najwyzszy w orzeczeniu z dnia 19 pazdziernika 1989 roku (II CR 419/89, OSP 11-12/90,
poz. 377) wyjasnil, ze ,za bezprawne uwaza sie kazde dzialanie naruszajace dobro osobiste. Jezeli nie zachodzi zadna
ze szczegodlnych okolicznoéci usprawiedliwiajacych je oraz ze do okolicznoSci wylgczajacych bezprawnos$é naruszenia



débr osobistych na ogol zalicza sie: dzialanie w ramach porzadku prawnego tj. dzialanie dozwolone przez obowiazujace
przepisy prawa, wykonywanie prawa podmiotowego, zgode pokrzywdzonego, dzialanie w obronie uzasadnionego
interesu”.

Dla uchylenia sie od odpowiedzialno$ci konieczne jest stwierdzenie przestanek wylaczajacych bezprawnos$é. Ponadto,
aby mozna bylo skutecznie powolywaé sie na istnienie przeslanek wylaczajacych bezprawnosé, trzeba niezaleznie od
innych okoliczno$ci wykazaé¢ prawdziwo$¢ twierdzen dotyczacych osoby, w ktérej sfere dobr osobistych wkroczono.

Stosownie za$ do treéci art. 448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyzna¢ temu, czyje dobro
osobiste zostalo naruszone, odpowiednig sume tytulem zado$éuczynienia pienieznego za doznana krzywde lub na
jego zadanie zasadzi¢ odpowiednig sume pieniezng na wskazany przez niego cel spoteczny, niezaleznie od innych
Srodkéw potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia. W $§wietle powyzszego, zadania okre$lone w tym przepisie
przystuguja pokrzywdzonemu niezaleznie od tego, jakie dobro osobiste zostalo naruszone, byleby korzystalo ono z
ochrony prawnej. Ponadto zadania te sa niezalezne od innych $rodkéw potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia
dobra osobistego.

Reasumujac powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz podstawowg przestanka cywilnoprawnej ochrony débr osobistych jest
ustalenie, ze dobro osobiste zostalo naruszone dzialaniem bezprawnym jedynie ta przeslanka warunkuje zar6wno
roszczenie zmierzajace do usuniecia skutkéw naruszenia débr osobistych, np. przeproszenie, jak i roszczenie o
zasadzenie zado$éuczynienia.

W niniejszej sprawie pow6dka wiaze naruszenie swojego dobra osobistego w postaci dobrego imienia z dzialaniem
pozwanej polegajacym na skierowaniu do (...) pisma z dnia 28 pazdziernika 2013 roku.

Po rozwazeniu caloksztaltu okoliczno$ci wynikajacych z materialu dowodowego zgromadzonego w niniejszej sprawie,
Sad doszed!t do wniosku, zZe sytuacja przytoczona przez powddke — przy zastosowaniu obiektywnych kryteriéw oceny
wyczerpuje znamiona naruszenia jej dobra osobistego w postaci dobrego imienia.

Trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze dokonujac oceny, czy nastapilo naruszenie dobra osobistego powddki, Sad zastosowal
ocene obiektywna, a nie tylko bral pod uwage indywidualng wrazliwo$¢ osoby, ktéra czuje sie dotknieta zachowaniem
innej osoby (zgodnie z teza wyrazona w wyroku Sadu Najwyzszego z 5.04.2002 r., IIT CKN 953/00, LEX nr 55098).

Oceniajac catoksztalt pisma pozwanej z dnia 28 pazdziernika 2013 roku skierowanego do (...) a w szczegdlnoéci jego
wydZwiek, uzyte sformulowania (m. in. ,Jeste$émy zszokowani”) i postuzenia sie pisownia z uzyciem wielkich liter dla
podkreslenia wagi tych sformulowan oraz ogblne brzmienie negatywnie oceniajace dzialalno$¢ powddki, zarzucajace
brak profesjonalizmu, kompetencji, bazowanie na pozycji meza a w szczeg6lnoéci stwierdzenie ,,Fakt zwr6cenia sie
przez UM z zapytaniem do Pani S. P., ktérej nazwisko jest znane w K. nie ze wzgledu na jej wlasny dorobek badawczy
(bo takiego nie ma), ale ze wzgladu na pozycje meza decydujacego o udzielaniu kredytow w (...), i z pominieciem w
zapytaniu (...) jest watpliwy co do intencji. Watpliwo$¢ ta rowniez poglebia fakt, iz zapytanie bylo skierowane réwniez
do firmy pani V. R., ktora obecnie uczestniczy z Panig P. w przedmiotowym zaméwieniu”, Sad stwierdzil, ze doszlo do
naruszenia dobrego imienia powddki, o czym $§wiadcza takze publikacje na stronie internetowej (...) z ktérych wynika,
iz co najmniej powstaly watpliwosSci dotyczace rzetelno$ci m. in. powodki i jej udzialu w otrzymaniu zlecenia (choé
przede wszystkim M. K. jako zlecajacego)

Zwrdci¢ nalezy takze uwage na konsekwencje jakie pociggnelo za sobg skierowanie przez pozwang pisma do (...),
w postaci nagloénienia kwestii wyboru powo6dki przez (...) do realizacji projektu w mediach lokalnych i internecie.
Wywolalo to niewatpliwie pewna reakcje $rodowiska w stosunku do powddki i bliskich jej os6b w tym jej meza i byla
to reakcja raczej negatywna.

Sad Apelacyjny w Warszawie, I Wydzial Cywilny w wyroku z dnia 19.09.2014, sygn. akt I ACa 1755/13 roku stwierdzit:
dobre imie osoby naruszaja wypowiedzi, ktore przypisuja osobie tej niewlaéciwe postepowanie, mogace spowodowac
utrate do niej zaufania potrzebnego do prawidlowego funkcjonowania w spoleczenstwie. Co wiecej dla przyznania



ochrony prawnej na podstawie art. 24 Kodeksu Cywilnego nie jest nawet wymagane, aby taka utrata zaufania
faktycznie nastapila. Wystarczajace dla stwierdzenia naruszenia dobra osobistego moze by¢ ustalenie, ze okreslona
wypowiedz mogla potencjalnie wywola¢ negatywna ocene osoby domagajacej sie ochrony swoich dobr.

W ocenie Sadu pozwana w wyzej opisanym zakresie dopuécila sie dzialania bezprawnego, gdyz bylo ono sprzeczne z
zasadami wspdlzycia spolecznego. Pozwana miala prawo zwrdcié sie do (...) z pisemnym zapytaniem o motywy jakie
kierowaly gming przy wyborze osoby zajmujacej sie projektem, ale nie w takiej formie i o takim wydZwieku jak to
uczynila, w tym powolujac sie na pozycje meza powodki. Wskazac nalezy, ze pozwana nie udowodnila, prawdziwosci
twierdzenia, ze przestanka decydujaca o wyborze przez (...), powddki do realizacji projektu bylo to, ze maz powodki
pracowal w banku i zajmowal sie kredytami, jak i nie wykazala braku doswiadczenia zawodowego powodki.

»,Koniecznym elementem wylaczenia bezprawnosci dzialania naruszajacego dobra osobiste jest prawdziwo$c
twierdzen co do faktéw. Jego bezprawnosci nie uchyla nawet dochowanie nalezytej staranno$ci i rzetelnos$ci w
sprawdzaniu i wykorzystaniu danych, na ktoérych zarzut sie opiera” (wyrok SN z dnia 24.06.2015 roku, II PK 207/14,
Legalis nr 1331193).

Majac na uwadze powyzsze Sad za zasadne uznal roszczenie powodki w zakresie naruszenia jej dobr osobistych w
postaci dobrego imienia i w oparciu o art. 24 § 1 k.c. orzekl jak w pkt. 1 sentencji wyroku. Tym niemniej Sad nie ma
mozliwo$ci ingerencji w tre$¢ o§wiadczenia, ktoérego zlozenia zada strona, gdyz stanowiloby to naruszenie art. 321
k.p.c., zgodnie z ktorym Sad nie moze wyrokowacé co do przedmiotu, ktory nie byl objety zadaniem, ani zasadza¢ ponad
zadanie). W treéci zadanego przez powbddke brzmienia oS§wiadczenia znalazlo sie sformulowanie: ,O$wiadczam, iz
informacje przedstawione w powyzszym piSmie sa nieprawdziwe”, ktorego jednak uwzglednienia nie mozna uzna¢ za
zasadne. Po pierwsze bowiem powddka nie sprecyzowata, ktére konkretnie informacje zawarte w powyzszym pi$mie
sq nieprawdziwe, a po drugie pozwana udowodnila, ze cze$¢ informacji zawartych w tym piSmie byla prawdziwa.

Przede wszystkim powodka sama przyznala, ze prowadzac dzialalnoéé gospodarcza nie zatrudnia pracownikéw ale
wspolpracuje z innymi osobami prowadzacymi odrebne dzialalnosci, Ze nie posiada certyfikatow. Tym sam zarzut,
ze nieprawdziwe sg twierdzenia w piSmie z dnia 28 pazdziernika 2013 roku odno$nie zlecenia badan osobie ,ktora
nie posiada zadnych zasobéw technicznych ani kadrowych do wykonywania powyzszego zlecenia” jest niezasadny.
Podobnie stwierdzenie, iz ,nie posiada takiego zaplecza ani nie poddaje sie weryfikacji standardom badawczym.
Nie posiada zadnego z wyzej wymienionych certyfikatow gwarantujacych rzetelng realizacje badan” trudno uznac za
nieprawdziwe w $wietle zeznan samej powodki.

Jednocze$nie strona powodowa nie zaprzeczyta prawdziwo$ci twierdzen zawartych piSmie z dnia 28 pazdziernika 2013
roku, a dotyczacych osiggnie¢ pozwanej na rynku badawczym, liczby zatrudnionych pracownikéw, uczestnictwa w
krajowych i miedzynarodowych organizacjach, posiadanych certyfikatow, zdobytych nagréd i wyr6znien wskazanych
w ww. piSmie, uzyskanego statusu instytutu badawczego, posiadanych przez pozwang certyfikatow takich jak:
certyfikat Programu Kontroli Jako$ci Pracy Ankieteré6w az w 5 kategoriach: Badania realizowane technikag
ankieterskich wywiadéw osobistych/audytoryjnych - (...)Badania realizowane techniky ankieterskich wywiadéw
telefonicznych z systemowym wspomaganiem komputerowym — CATI, Badania jako$ciowe. Badania (...), - M. S..
wskazaé przy tym nalezy, iz znakomita wiekszo$¢ tego pisma zawiera swego rodzaju ,autoreklame” pozwane;j.

Ze zgromadzonego materialu dowodowego sprawy wynika, ze prawdziwe jest twierdzenie pozwanej zawarte w pi$émie
z dnia 28 pazdziernika 2013 roku, ze prezentowany przez powodke dorobek to w wiekszosci projekty realizowane
przez instytut, w ktorych powodka uczestniczyla jako pracownik pozwanej. Potwierdzila to sama powodka S. P.
zeznajac: ,W ofercie dla miasta wskazalam, ze posiadam do$wiadczenie w realizacji projektow. Nie wskazalam, ze
moja firma je realizowala. Zamie$cilam referencje udzielane mi jako kierownikowi dziatéw (...). Nie odnosily sie one
do tych projektow. Nie posiadam certyfikatow. Nie wykonuje duzo projektéw” (e-protokét z dnia 26 stycznia 2016
toku, 00:24:56 min.). Z tych tez wzgledéw Sad ograniczyl tres¢ zadanego oswiadczenia poprzez usuniecie ostatniego
jego zdania i w tej czesci oddalil powodztwo jako niezasadne. Istnialaby bowiem mozliwoéé uwzglednienia takiego



roszczenia, ale jedynie poprzez precyzyjne wskazanie informacji nieprawdziwych, a nie ogdlne wskazanie, iz wszystkie
informacje sa nieprawdziwe.

Sad oddalil powbdztwo w zakresie zadania nakazanie pozwanej zaplaty kwoty 75.000 zl na cel (...) narzecz(...) we F..

Ochronie dobr osobistych stuza roszczenia o charakterze niemajatkowym i majatkowym. Warunkiem uwzglednienia
tych ostatnich jest przeslanka winy podmiotu dokonujacego naruszenia (tak SN w wyroku z dnia 17.05.2006 r. w
sprawie I CSK 81/05, opubl. OSP 2007/3/30). W polskim systemie prawa krzywde moralna naprawia sie przede
wszystkim przez $rodki ochrony niemajatkowej przewidziane w przepisie art. 24 k.c., ukierunkowane na usuniecie
skutkéw wyrzadzonej czynem bezprawnym krzywdy. Pokrzywdzonemu przystuguje takze inny $rodek ochrony, o
charakterze majatkowym, w postaci zado$¢uczynienia za doznana krzywde. Jest to roszczenie samodzielne, niezalezne
od innych Srodkéw potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia (art. 448 k.c.). Osoba, ktorej dobra osobiste
naruszono, ma pelng swobode wyboru roszczenia. Sagdowi pozostawiona jest jednak ocena celowoéci skorzystania
z konkretnego Srodka, jego adekwatno$ci do rodzaju naruszonego dobra oraz do rozmiaru doznanej krzywdy.
Srodki ochrony naruszonego dobra musza by¢ adekwatne do samego naruszenia i nalezy dokonaé ich wyboru z
uwzglednieniem caloksztaltu okolicznoSci sprawy (por. wyroki SN z dnia 5 lutego 1969 r., I CR 500/67, wyrok
z dnia 8 stycznia 1976 r., I CR 237/75). Zado$Cuczynienie, o ktéorym mowa w przepisie art. 448 k.c., ma stuzyé¢
wywolaniu u poszkodowanego uczucia satysfakcji w sytuacji, gdy inne $rodki nie s wystarczajace dla usuniecia
skutkow naruszenia dobr osobistych. Jego fakultatywno$¢ oznacza, iz przyznanie poszkodowanemu ochrony w tej
wlasnie formie zalezy od oceny Sadu, opartej na analizie okoliczno$ci konkretnej sprawy. Nie oznacza to przy
tym dowolno$ci w podejmowaniu decyzji przez Sad, ktéry moze odmowic¢ zasadzenia sumy pienieznej wodwcezas,
gdy stwierdzi - w oparciu o zobiektywizowane kryteria - ze nie zachodzi potrzeba zado$éuczynienia za krzywde
moralna poprzez jej zrekompensowanie w formie pienieznej. Swoboda decyzji Sadu odnosi sie do oceny tego,
czy w danej sytuacji zado$cuczynienie jest odpowiednim sposobem rekompensaty krzywdy, czy tez przeciwnie,
istnieja dostateczne mozliwoéci naprawienia krzywdy w drodze zastosowania §rodkéw ochrony niemajatkowej (por.
uzasadnienie wyroku Sadu Apelacyjnego we Wroclawiu z dnia 24.07.2008 r., I ACa 1150/ 06, opubl. OSAW 2008/4/10
— wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi, I Wydzial Cywilny z dnia 21 sierpnia 2015 roku, sygn.. akt I ACa 227/15, Legalis
nr 1349115).

Oceniajac podniesione pod adresem powodki zarzuty i sformutowania jakich uzyla pozwana piSmie z dnia 28
pazdziernika 2013 roku, w szczegdlnoSci dotyczace powigzania braku doéwiadczenia powddki i udzielenia jej
zamoOwienia z uwagi na stanowisko zajmowane przez jej meza, , nalezy doj$¢ do wniosku, ze doszlo do naruszenia
doébr osobistych powddki w postaci dobrego imienia i moglo wywolaé po stronie powddki poczucie krzywdy. Nie
mozna jednak pominaé okolicznoSci, iz pozwana wystapila réwniez z zawiadomieniem do prokuratury oraz innymi
roszczeniami sagdowymi w stosunku do powodki (w tym dotyczacymi naruszenia zakazu konkurencji) pomiedzy
stronami i w ocenie Sgadu to caloksztalt tych dzialan wywolywal wspomniane wyzej poczucie krzywdy. Tym niemniej
w tym konkretnym postepowaniu zachowania te nie byly objete roszczeniem pozwu, a zatem nie zostaly one takze
poddane ocenie Sadu i nie przeprowadzano postepowania dowodowego na te okolicznosci. Okolicznoéci te znane sg
Sadowi z zeznan powd6dki (e-protokol z dnia 26 stycznia 2016 r. adnotacje 00.03.39 i 00.20.00, k-149v) i jak z nich
wynika, to wladnie te dzialania a nie samo pismo, ktore bylo ich pierwszym przejawem, wywolaly u powddki te w pelni
zrozumiale odczucia.

Sad orzeka jednak w zakresie zadania objetego pozwem i okoliczno$ci nim objetych, a zatem nie ma mozliwo$ci oceny
innych okoliczno$ci. Bioragc natomiast pod uwage adresata i samg tre$¢ pisma z dnia 28 pazdziernika 2013 r. (a to
ono stanowilo podstawe faktyczna roszczenia pozwu), to pomimo uznania, iz doszlo do naruszenia dobrego imienia
powodki Sad uznal, ze nie zachodzi potrzeba zado$éuczynienia za krzywde moralng poprzez jej zrekompensowanie
w formie pieniezne;j.

Sposéb usuniecia skutkéw naruszenia dobra osobistego powinien by¢ proporcjonalny i adekwatny do naruszenia.
W szczegblnosci, jak wynika z art. 24 § 1 k.c, moze to by¢ zlozenie o§wiadczenia albo zaplata odpowiedniej sumy
zado$Cuczynienia na rzecz pokrzywdzonego lub na wskazany cel spoleczny. Mozna tez zada¢ zaré6wno $wiadczenia



majatkowego, jak i dokonania czynnoSci o charakterze niemajatkowym. Zastosowane Srodki powinny jednak
pozostawaé w odpowiedniej proporcji do naruszenia, co oznacza, ze nie powinny stanowi¢ nadmiernej represji (por.
uzasadnienie wyroku SN z dnia 20 kwietnia 2011 r, I CSK 500/10, Legalis 348443). Taka nadmierng represje w
okolicznoS$ciach rozpoznawanej sprawy stanowiloby zasadzenie od pozwanej na cel spoleczny kwoty 75.000 zl.

Zdaniem Sadu dostateczng a tym samym wystarczajaca forma naprawy krzywdy jest zloZenie przez pozwanag
o$wiadczenia do (...) o dopuszczeniu sie naruszenia dobrego imienia powodki jak w pkt. 1 wyroku. Dlatego Sad
powbdztwo w zakresie zadania nakazania pozwanej zaplaty kwoty 75.000 zl na cel spoleczny oddalil.

Sad oddalil takze powddztwo w zakresie zadanie zaniechania dzialan naruszajacych dobra osobiste powddki.

Powdd moze dochodzié¢ zaniechania okreSlonych przez siebie dzialan (por. S. Grzybowski, Ochrona débr osobistych, s.
133; S. Dmowski, [w:] Dmowski, Rudnicki, Komentarz K.C. 2009, s. 120, pkt 11). Nie moze wiec zosta¢ uwzglednione
powodztwo, w ktorym powod domaga sie zaniechania wszelkich dzialan mogacych stanowié¢ w przyszlo$ci naruszenie
jego dobr osobistych. Powinien wskazaé zaréwno zagrozone dobro osobiste, jak i zachowania, od ktérych pozwany ma
sie powstrzymaé (Komentarz do art. 24 k.c. pod red. Pietrzykowskiego, 2015 rok)

Zadanie zaniechania dzialan naruszajacych dobra osobiste powodki, polegajacych na rozpowszechnianiu
nieprawdziwych i wprowadzajacych w blad informacji o przedsiebiorstwie powddki zostalo sformulowane zbyt
ogolnikowo. Powodka nie wskazala konkretnie jakich informacji mialby dotyczy¢ zakaz ani nie okreslila naruszanego
dobra osobistego powddki. Ponadto jak wynika z zebranego w sprawie materialu dowodowego pozwana zaprzestata
podejmowania dzialan deprecjonujacych powddke, a zatem cel roszczenia zostal osiaggniety. Dlatego powodztwo w
tym zakresie nalezalo oddali¢.

Powod podnosil, ze pozwana formulujac pismo z dnia 28 pazdziernika 2013 roku dopuscila sie czynu nieuczciwej
konkurencji.

Uznanie konkretnego dzialania za czyn nieuczciwej konkurencji wymaga zatem ustalenia, na czym ono polegalo i
zakwalifikowania go pod wzgledem prawnym przez przypisanie mu cech konkretnego deliktu wskazanego w Rozdziale
2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji2 (Czyny nieuczciwej konkurencji — art.
5 — 17) lub deliktu tam nieujetego ale odpowiadajacego hipotezie art. 3 ust. 1. Czyny konkurencyjne powinny byc
badane przede wszystkim w $§wietle przeslanek okreslonych w art. 5 — 17, a dopiero gdy nie mieszcza sie w dyspozycji
ktoregokolwiek z tych przepisow, podlegaja ocenie wedlug klauzuli generalnej art. 3 ust. 1. (wyrok Sadu Apelacyjnego
w Warszawie z dnia 26 lutego 2014 roku, VI ACa 788/13, portal orzeczen)

Dla zaistnienia czynu nieuczciwej konkurencji z art. 14 ZNKU jest konieczne, aby dzialanie przedsiebiorcy spelnialo
lacznie nastepujace przeslanki: po pierwsze, dzialanie musi polega¢ na rozpowszechnianiu informacji; po drugie,
informacje te maja by¢ nieprawdziwe (falszywe) lub wprowadzajace w blad; po trzecie, informacje musza dotyczy¢
samego przedsiebiorcy, ktory je rozpowszechnia (naruszyciela), jego przedsiebiorstwa, towaréw albo ustug lub
osoby innego przedsiebiorcy, jego przedsiebiorstwa, towaréw lub ustug, a po czwarte, informacje majg by¢
rozpowszechniane w celu przysporzenia korzysci lub wyrzadzenia szkody.

Wskazane przestanki maja charakter kumulatywny. W konsekwencji, brak realizacji chociazby jednej z tych
przestanek uniemozliwia kwalifikacje okre$lonego dzialania jako czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
art. 14 ZNKU. Nie oznacza to, ze dzialanie takie nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji. W dalszym ciagi
zachodzi bowiem w takim przypadku mozliwo$é jego kwalifikacji jako takiego na podstawie innych przepiséw
ZNKU, dotyczacych nazwanych czynoéw nieuczciwej konkurencji lub na podstawie klauzuli generalnej z art. 3 ust. 1
ZNKU. Czynem nieuczciwej konkurencji z art. 14 ZNKU jest dzialanie polegajace na rozpowszechnianiu informacji
wskazanych w przepisie. Zasadnicze znaczenie dla nakre§lenia ram omawianego deliktu ma zatem sposoéb rozumienia
pojecia ,rozpowszechnianie”. Jak juz zasygnalizowano, pojecie to jest przedmiotem rozbieznych interpretacji w
wypowiedziach przedstawicieli nauki przedmiotu.



Zgodnie z dominujacym pogladem, pojecie rozpowszechniania nalezy interpretowaé szeroko. Jego zakresem objete
jest kazde dzialanie polegajace na przekazywaniu lub podawaniu informacji do wiadomosci innych oséb. Dla
kwalifikacji takiego dzialania jako rozpowszechniania nie ma znaczenia, czy jest ono podejmowane w sposéb
publiczny. Tak samo bez znaczenia jest, czy informacja zostala przekazana do nieokreSlonego kregu odbiorcow,
czy tez do oznaczonych os6b lub jednego konkretnego odbiorcy. W konsekwencji, zgodnie z ta interpretacja,
hipoteze omawianej regulacji realizuje zaréwno dzialanie polegajace na rozpowszechnianiu informacji za pomoca
srodkdw masowego przekazu, wlaczajagc w to typowa reklame towaréw konsumpcyjnych rozpowszechniang z
duza intensywnoScia w stosunku do ogélu konsumentéw, jak réwniez praktyka polegajaca na przekazaniu
informacji jednemu oznaczonemu odbiorcy, nawet jezeli taka informacja jest przekazywana z zastrzezeniem
poufnosci. Jako przyklad ostatniej z wymienionych kategorii informacji wskazuje sie informacje dotyczaca zdolnosci
kredytowej przedsiebiorcy, przekazywana bankowi przez wywiadownie gospodarczg lub inny podmiot gospodarczy
wspolpracujacy z bankiem.

Przepis art. 14 ZNKU zawiera dwie odrebne przeslanki dotyczace charakteru rozpowszechnianych informacji,
warunkujace dopuszczalno$¢ kwalifikacji danego dzialania

jako czynu nieuczciwej konkurencji. Dotycza one przedmiotu rozpowszechnianych informacji oraz ich prawdziwosci.

Zakresem powolanego przepisu nie jest objete kazde dzialanie polegajace na rozpowszechnianiu dowolnej wiadomosci
(informacji) w obrocie gospodarczym bez wzgledu na to, czego taka informacja dotyczy. Dla zaistnienia czynu
nieuczciwej konkurencji z art. 14 ZNKU konieczne jest, aby rozpowszechniana informacja dotyczyla:

1) podmiotu rozpowszechniajgcego taka informacje, jego przedsiebiorstwa, towaréw albo ustug lub
2) osoby innego przedsiebiorcy, jego przedsiebiorstwa, towarow albo ushug.

Rozpowszechnianie informacji dotyczacych innej problematyki nie wchodzi w zakres regulacji art. 14 ZNKU. Powyzsza
przeslanka ma relatywnie male znaczenie w praktyce, poniewaz, z jednej strony, zakres informacji objetych art. 14
jest w istocie rzeczy bardzo szeroki. Wynika to chociazby z faktu wskazania przez ustawodawce na informacje o
samym przedsiebiorcy lub jego przedsiebiorstwie, jako objete tym zakresem. Z drugiej za$ strony, w praktyce naleza do
rzadkoSci sytuacje, w ktorych przedsiebiorcy rozpowszechniaja w toku prowadzonej przez nich dzialalno$ci informacje
niemajace gospodarczego lub handlowego charakteru.

Jezeli chodzi o przedmiot informacji, ktérych rozpowszechnianie moze stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji w
rozumieniu art. 14 ust. 1 ZNKU, zostal on egzemplarycznie wskazany w wyliczeniu zawartym w ust. 2 i 3 tego przepisu.
Chodzi tu zatem przykladowo o informacje dotyczace: oséb kierujacych przedsiebiorstwem, wytwarzanych towaréw
lub $wiadczonych ushug, stosowanych cen, sytuacji gospodarczej lub prawnej, tytutéw lub stopni albo w sposéb ogdlny
kwalifikacji pracownikow, atestéw, wynikow badan, a takze wyr6znien lub oznaczen produktow lub ustug. Zgodnie z
kolejng przestanka, czyn nieuczciwej konkurencji z art. 14 ZNKU ma miejsce, jezeli rozpowszechniane wiadomo$ci sa
nieprawdziwe lub wprowadzajace w blad. Jest to zasadniczy desygnat czynu nieuczciwej konkurencji uregulowanego
w tym przepisie. Analize przestanki nalezy rozpocza¢ od podkreslenia, ze art. 14 ZNKU reguluje w odrebny sposob
rozpowszechnianie wiadomo$ci nieprawdziwych oraz wiadomo$ci wprowadzajacych w blad. Nakazuje to rozro6znié
dwie formy deliktu uregulowanego w tym przepisie.

Pierwsza forma polega na rozpowszechnianiu informacji nieprawdziwych. Dla zaistnienia takiego deliktu
nie jest konieczne wykazanie niebezpieczenstwa wprowadzenia w blad. Wystarczajace jest udowodnienie, ze
rozpowszechniana informacja jest obiektywnie sprzeczna z rzeczywistym stanem rzeczy. Taka ocena jest mozliwa,
jezeli informacje poddaje sie ocenie w kategoriach prawdy lub falszu. Nie da sie natomiast ocenia¢ jako nieprawdziwej
informacji majacej jedynie charakter oceny. Druga posta¢ deliktu nieuczciwej konkurencji z art. 14 ZNKU polega
na rozpowszechnianiu wiadomo$ci wprowadzajacych w blad. Wystarczajace jest wykazanie niebezpieczenstwa
wystapienia bledu po stronie przecietnego odbiorcy.



Dla zaistnienia omawianego deliktu nieuczciwej konkurencji jest konieczne, aby dzialanie zostalo podjete w celu
wyrzadzenia szkody lub przysporzenia korzyéci. Na tej podstawie przyjmuje sie, ze jedna z przestanek tego deliktu jest
wina naruszyciela. Niewykazanie winy wylacza odpowiedzialno$¢ na podstawie art. 14 ZNKU. (Komentarz do art. 14
uznk pod. red. Prof. dr habil. M. Kepinskiego, 2014 rok Legalis)

W przedmiotowym postepowaniu powddka nie udowodnila drugiej z przestanek czynu nieuczciwej konkurencji z art.
14 ust. 1 ZNKU - Ze informacje zawarte w pi$émie z dnia 28 pazdziernika 2013 roku sa nieprawdziwe (art. 6 k.c.).
Powddka nawet nie wskazata konkretnie jakie informacje zawarte w ww. pi$mie mialy by podlegaé ocenie w kontekscie
czynu nieuczciwej konkurencji, tzn. ktore informacje mialy by¢ uznane za nieprawdziwe a ktére za wprowadzajace
w blad.

Sporny tekst zawieral informacje, jak juz opisano wyzej, w duzej mierze prawdziwe. Powodka nie udowodnila (art. 6
k.c.), ze zawieral w tym takze informacje wprowadzajace w blad informacja taka nie jest stwierdzenie, ze nazwisko
powddki jest znane w K. nie ze wzgledu na jej wlasny dorobek badawczy (bo takiego nie ma), ale ze wzgledu na
pozycje meza decydujacego o udzielaniu kredytow w (...). Jest to wypowiedZ o charakterze ocennym. Informacji
wprowadzajacej w blad nie nalezy natomiast utozsamia¢ z informacja ,,nieobiektywna” albo ,sugestywna” badz tez
»~wyolbrzymiong” (wyrok SN z dnia 9.10.2014 r, IV CSK 56/14, Legalis nr 1086893.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ZNKU czynem nieuczciwej konkurencji jest dzialanie sprzeczne z prawem lub dobrymi
obyczajami, jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsiebiorcy lub klienta.

Sama sprzeczno$¢ z prawem nie jest wystarczajaca przestanka uznania dzialania okreSlonego przedsiebiorcy za czyn
nieuczciwej konkurencji. Nie mozna rowniez wykluczy¢ sytuacji, w ktorych praktyka stosowana przez przedsiebiorce,
mimo iz bedzie sprzeczna z prawem, nie bedzie naruszaé dobrych obyczajow. Przestanka sprzeczno$ci z prawem lub
dobrymi obyczajami musi by¢ bowiem nierozerwalnie polaczona z naruszeniem lub zagrozeniem interesu innego
konkurenta lub klienta. Oznacza to, ze nawet te czyny, ktore wykazuja sprzeczno$é¢ z prawem lub dobrymi obyczajami,
beda irrelewantne z punktu widzenia ustawy, jesli nie zagrazaja interesowi innego przedsiebiorcy lub klienta ani go
nie naruszaja. Dlatego konieczne jest by dzialanie poddane ocenie bylo podjete w toku dzialalnoéci gospodarczej i
pozostawato w relacji ze stosunkiem konkurencji. Samo istnienie interesu w dochodzeniu ochrony przed czynami
nieuczciwej konkurencji w $wietle przepisbw ZNKU nie jest wystarczajace do dochodzenia przewidzianej w niej
ochrony, nalezy jeszcze wykaza¢ naruszenie albo zagrozenie tego interesu (wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie, 1
Wydzial Cywilny z dnia 29 maja 2013 roku, I ACa 442/13 L.).

Sad uznal, Ze tre$é pisma z dnia 28 pazdziernika 2013 roku nie stanowila czynu nieuczciwej konkurencji w tym w
zakresie stwierdzenia, ze nazwisko powodki jest znane z uwagi na pozycje jej meza. Powodka nie wykazala bowiem,
ze opisanym dzialaniem jej interes gospodarczy byl zagrozony lub naruszony. Zlozona przez powodke oferta zostala
przyjeta i wybrana przez gming. Pow6dka realizowala badania w ramach Strategii (...) M. K.. (...) nie zrezygnowal z
ushug powodki, na skutek zlozonego przez pozwana pisma z dnia 28 pazdziernika 2013 roku. Powoddka nie wykazala
rowniez by dzialania pozwanej uniemozliwialy jej pozyskanie nowych klientéw i ewentualnie ograniczaly krag juz
istniejacych. Zagrozeniem jej interesOw nie bylo zatem zmniejszenie wplywéw z prowadzonej dzialalno$ci. Przez
dzialalno$§¢ pozwanej nie popsuly sie relacje powodki z (...). Przeciwnie (...) w pi$émie z dnia 19 listopada 2013 roku
podtrzymywal stanowisko odno$énie celowo$ci wyboru pracowni powodki do realizacji badan.

Zgodnie z trescia art. 18 § 1 ZNKU w razie dokonania czynu nieuczciwej konkurencji, przedsiebiorca, ktorego interes
zostat zagrozony lub naruszony, moze zadaé:

1) zaniechania niedozwolonych dzialan;
2) usuniecia skutkéw niedozwolonych dzialan;

3) zlozenia jednokrotnego lub wielokrotnego o§wiadczenia odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie;



4) naprawienia wyrzadzonej szkody, na zasadach ogblnych;
5) wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci, na zasadach ogélnych;

6) zasadzenia odpowiedniej sumy pienieznej na okreslony cel spoleczny zwigzany ze wspieraniem kultury polskiej lub
ochrong dziedzictwa narodowego - jezeli czyn nieuczciwej konkurencji byl zawiniony.

Strona powodowa (poza wykazaniem, iz czyn stanowil czyn nieuczciwej konkurencji) dochodzac zaniechania
niedozwolonych dzialan w oparciu o tres¢ art. 18 ZNKU powinna dokladnie sprecyzowaé¢ w zadaniu pozwu, o
orzeczenie zaniechania jakich konkretnych dzialan wnosi (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdanisku z 6.11.1996 .,
I ACR 839/96, OSA 1997, Nr 10, poz. 57). W celu zminimalizowania ryzyka obejScia wyroku (czy postanowienia
o udzieleniu zabezpieczenia) powdd powinien okresli¢ zakaz tak szeroko, jak tylko na to pozwalajg okolicznoéci
konkretnego przypadku (a zatem - jak najmniej kazuistycznie), cho¢ oczywiScie nie moga zostaé uwzglednione
zadania wykraczajace poza podstawe faktyczna pozwu (zob. M. Du Vall, E. Nowinska, Komentarz do art.18 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - teza 11, LexisNexis 2013). Jest to rOwniez wazne dla sprawnego przeprowadzenia
ewentualnej egzekucji w trybie art. 1050 i n. k.p.c., poniewaz obowiazek zaniechania okre$lonej czynnoéci powinien
by¢ przewidziany wprost w tytule egzekucyjnym. Przepis art.18 ust. 1 pkt 1 ZNKU stanowi podstawe orzeczenia
zakazujacego konkretnych, niedozwolonych dzialan konkurencyjnych, ktére zagrozilyby lub naruszyly interes innego
przedsiebiorcy (Wyrok Sadu Najwyzszego - Izba Cywilna z dnia 22 pazdziernika 2002 r. III CKN 271/01, Legalis
56450).

Zakaz konkretnych, niedozwolonych dzialan konkurencyjnych, ktére naruszyly interes innego przedsiebiorcy lub
zagrozity mu, musi by¢ jednak proporcjonalny do czynu. (zob. wyr. SN z 22.10.2002 r., III CKN 271/01, OSN 2004,
Nr 2, poz. 26, w ktérym SN stwierdzil, ze zakaz nie moze ponad te dzialania wykracza¢, gdyz prowadzitoby to
do niedopuszczalnego zastosowania sankcji nieodpowiadajacej popelnionemu czynowi. Podobnie w wyroku SA w
Gdansku z 12.1.1996 r., I ACR 950/95, OSA 1996, Nr 6, poz. 28, s. 21).

Przenoszac powyzsze rozwazania na grunt rozpoznawanej sprawy, stwierdzi¢ nalezy, ze zadanie zaniechania
czynu nieuczciwej konkurencji — rozpowszechniania nieprawdziwych oraz wprowadzajacych w blad informacji o
przedsiebiorstwie powddki zostalo ujete zbyt ogélnikowo. Powddka nie wskazata konkretnie jakich informacji miatby
dotyczy¢ zakaz. Sfomulowanie, ze chodzi o ,informacje nieprawdziwe i wprowadzajace w blad” jest malo precyzyjne.
Wprowadzenie zakazu zgodnego z zadaniem pozwu wykraczaloby ponad zarzucany pozwanej czyn. Wobec tego
powddztwo nalezalo oddali¢ w tym zakresie, jak rowniez z uwagi na to, ze pozwana nie dopuscila sie czynu nieuczciwe;j
konkurencji.

W przedmiotowej sprawie Sad doszedl zatem do wniosku po analizie caloksztaltu zebranego w sprawie materialu
dowodowego, iz roszczenie powddki zastuguje na uwzglednienie jedynie w czesci, cho¢ w ocenie Sadu uwzgledniona
cze$¢ roszczenia stanowi istote tej sprawy i jak sie wydaje powinna réwniez rekompensowaé¢ poczucie doznanej
krzywdy (z podkre§leniem, iz dotyczy to roszczenia i okolicznosci faktycznych objetych tym postepowaniem, a
nie caloksztaltu dzialan pozwanego). Jednoczeénie biorac pod uwage okolicznosci i stanowiska stron, stanowi
swego rodzaju podstawe do znormalizowania wzajemnych relacji podmiotéw dziatajacych na tym samym rynku,
w niewielkim mieScie. W pozostalym zakresie natomiast powodztwo podlegalo oddaleniu z przyczyn szczegdtowo
wskazanych powyze;j.

O kosztach procesu w zakresie roszczenia o ochrone débr osobistych Sad orzekt w oparciu o przepis art. 98 § 11 3
k.p.c., a to zgodnie z zasada odpowiedzialno$ci za wynik procesu. Pozwana co do zasady przegrala sprawe w zakresie
opisanego wyzej roszczenia i jest obowigzana ponie$¢ koszty procesu i zwrocié powodce poniesione przez nig koszty.

Na koszty poniesione przez powodke zlozyla sie kwota 600 zl oplaty od pozwu, kwota 360,00 zlotych wynagrodzenia
pelnomocnika, ktorej wysoko$c zostala ustalona w oparciu o § 11 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynnoSci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztow



nieoplaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu - Dz. U. Nr 163, poz. 1348 ze zm.) i oplata skarbowa od
pelnomocnictwa w kwocie 17,00 zlotych.

W pozostalym zakresie, pomimo przegranej powddki, Sad nie obciazyt jej obowigzkiem zwrotu kosztow postepowania
w oparciu o art. 102 k.p.c. Stosownie do treéci art. 102 kpc w sprawach szczeg6lnie uzasadnionych Sad moze zasadzié
od strony przegrywajacej tylko cze$¢ kosztow albo nie obcigzac jej kosztami w ogole.

W orzecznictwie ugruntowany jest poglad, ze sposob skorzystania z art. 102 k.p.c. jest suwerennym uprawnieniem
sadu orzekajacego i od oceny tego sadu zalezy przesadzenie, ze taki szczeg6lnie uzasadniony wypadek nastapil w
rozpoznawanej sprawie oraz usprawiedliwia odstgpienie od obowigzku ponoszenia kosztéw procesu (por. wyroki Sadu
Najwyzszego: z dnia 3 lutego 2011 r., IT PK 192/09, oraz z dnia 27 maja 2010 r., II PK 359/09, postanowienie Sadu
Najwyzszego z dnia 19 pazdziernika 2011 r., II CZ 68/11). Szczeg6lne znaczenie dla mozliwoéci jego zastosowania
ma ocena zachowania sie stron z punktu widzenia zasad wspotzycia spolecznego. Podstawg do takiej oceny moze by¢
zachowanie sie strony w procesie, jak i jej sytuacja pozaprocesowa (stan majatkowy, szczegblna sytuacja zdrowotna i
zyciowa). Do pierwszej z wymienionych kategorii okoliczno$ci zaliczane s sytuacje wynikajace z charakteru zadania
poddanego rozstrzygnieciu, jego znaczenia dla strony i subiektywne przekonanie strony o zasadno$ci roszczenia
(Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi - I Wydzial Cywilny z dnia 8 pazdziernika 2015 r, I ACa 422/15, L.).

Inicjujac proces w niniejszej sprawie powddka byla przekonana o stlusznosci i racji swoich argumentéw. Swiadezy o
tym analiza przebiegu calego postepowania. W tej sytuacji zakonczenie go ze skutkiem dla niej niekorzystnym bylo
kolejng nagly, nieprzewidziang przez nia sytuacja. Istotne jest, ze to pozwana swoim niewlaéciwym zachowaniem
wywolala proces. Nie bez znaczenia jest charakter procesu dotyczacy ochrony débr osobistych. W rozpoznawanym
przypadku obcigzenie powodki kosztami postepowania odnoénie roszczen, co do ktorych przegrala postepowanie,
na rzecz przeciwnika byloby niesluszne, czy wrecz niesprawiedliwe a nawet pozostawaloby w kolizji z zasadami
wspolzycia spolecznego.

7/ odpis wyroku wraz z uzasadnieniem doreczy¢ peln. stron.
1 Dalej - (...).

2 T.jedn. Dz.U. z 2003 1., nr 153, poz. 1503 ze zm. — dalej ZNKU.



