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UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem z dnia 13 grudnia 2013 roku Sad Rejonowy dla Lodzi — Widzewa w Lodzi, I Wydzial Cywilny w
sprawie o sygnaturze akt I C 672/11 z powodztwa K. M. przeciwko T. (Polska) Spoélce z ograniczona odpowiedzialno$cia
z siedziba w K. o zaplate: 1. zasadzil od pozwanego T. (Polska) Spolki z ograniczona odpowiedzialnoécia z siedzibg w
K. na rzecz powodki K. M. kwoty: a. 30.000 zlotych tytulem zado$c¢uczynienia z ustawowymi odsetkami od dnia 24
listopada 2010 roku do dnia zaplaty; b. 8.136 zlotych z ustawowymi odsetkami od dnia 4 pazdziernika 2011 roku do
dnia zaplaty tytulem skapitalizowanej renty za okres od 3 listopada 2010 roku do 30 pazdziernika 2011 roku; ¢. renty
po 270 zlotych miesiecznie za okres od 1 listopada 2011 roku do 30 listopada 2013 roku, a za okres od 1 grudnia 2013
roku i na przyszlosé w kwocie po 270 zlotych miesiecznie platnej do 15 dnia kazdego miesiaca z ustawowymi odsetkami
w wypadku opdznienia w platnoSci ktorejkolwiek z rat; 2. oddalil powddztwo w pozostalym zakresie; 3. zasadzil od
pozwanego T. (Polska) Spotki z ograniczona odpowiedzialnoécia z siedziba w K. na rzecz powddki K. M. kwote 5.448
zlotych tytutem zwrotu kosztow procesu; 4. obciazyt pozwanego T. (Polska) Spolke z ograniczona odpowiedzialnoécia
z siedziba w K. obowigzkiem zwrotu na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego dla Lodzi - Widzewa w Lodzi kwoty
34 zlote tytulem nieuiszczonych kosztéw sadowych; 5. nie obcigzyl powodki obowigzkiem zwrotu na rzecz Skarbu
Panstwa czeéci nieuiszczonych kosztéw sadowych; 6. nakazal zwrécic ze Skarbu Panstwa kasy Sadu Rejonowego dla
Lodzi - Widzewa w Lodzi powddce K. M. kwote 86,63 zlotych z zaliczki zaksiegowanej pod pozycja (...)/ (...) w dniu
14 czerwca 2013 roku.

Powyzsze rozstrzygniecie zostalo oparte na nastepujacych ustaleniach oraz wnioskach:

W dniu 24 pazdziernika 2010 roku powddka wychodzac z hipermarketu T. przy ulicy (...) w L. zostala uderzona przez
lewe skrzydlo automatycznych drzwi i upadla na ziemie. Bezposrednio po wypadku powoddka zostala przewieziona
karetka do szpitala im. J., a nastepnie do szpitala (...), gdzie wykonano zdjecie RTG. Poniewaz powb6dka odméwila
podania sie leczeniu operacyjnemu, po zaopatrzeniu w but derotacyjny, zostala karetka zawieziona do domu.
Nastepnego dnia powodka zostala przewieziona karetka do szpitala im. K., gdzie w dniu 26 paZdziernika 2010
roku wykonano zabieg operacyjny. Powodka przebywala w szpitalu do dnia 3 listopada 2010 roku. W dniu
przyjecia do szpitala rozpoznano u powodki zastarzale zlamanie przezkretarzowe kosci udowej prawej, wykonano
repozycje i zespolenie D.. Po operacji powddka byla pionizowana oraz uczona chodzenia przy pomocy kul. Po
zakonczeniu leczenia szpitalnego powddka byla dwukrotnie kontrolowana w poradni ortopedycznej, a takze korzystala
z rehabilitacji.

W chwili wypadku pow6dka miata 81 lat. Przed wypadkiem byla osoba catkowicie samodzielng, aktywng, energiczna,
samemu prowadzila dom. Poruszala sie swobodnie kierujac samochodem. Nie leczyla sie na zadne schorzenia, nie
przyjmowala stale lekow. Po wypadku powodka nie jest wstanie samodzielnie sie poruszac, pomaga jej syn. K. M. nie
wychodzi sama z domu, nie moze spedzaé czasu na dzialce, nie moze jezdzi¢ sama samochodem. Brak aktywno$ci zle
wplywa na jej psychike.Do powddki przychodzi osoba, ktéra pomaga jej w sprzataniu mieszkania i robieniu zakupow.
Powddka korzysta takze z pomocy masazysty. Od czasu wypadku zazywa leki przeciwbolowe raz na tydzien. Od
operacji stale odczuwa b6l nogi. Noga nie jest juz tak sprawna jak byla przed wypadkiem. Powddka sprawowata opieke
nad swoim mezem, ktéry ma obecnie 85 lat.

Powolany w sprawie biegly ortopeda rozpoznal u powodki wygojone zlamanie przezkretarzowe koéci udowej prawej z
uposledzeniem funkcji stawu biodrowego prawego. Powodka porusza sie bardzo powoli przy pomocy kuli lokciowe;j.
Na bocznej stronie prawego uda widoczna jest blizna o dlugos$ci 14 cm. W konezynach dolnych powddki istnieja zaniki
mie$niowe uda prawego. Ruchy w stawie biodrowym prawym sa ograniczone i bolesne. Ruchy w pozostalych stawach
obu konczyn sa zachowane. Na skutek wypadku powodka doznala trwalego uszczerbku na zdrowiu w wymiarze
20%. Rozmiar cierpien fizycznych i psychicznych powddki byt znaczny w poczatkowym okresie, a nastepnie ulegal
zmniejszeniu. Po wypadku powodka wymagala pomocy ze strony osob trzecich przez okres 3 miesiecy w wymiarze 4



— 6 godzin dziennie, a nastepnie przez okres 6 miesiecy w wymiarze 2 godzin dziennie. Obecnie powodka potrzebuje
pomocy 0s6b trzecich w wymiarze 1 godziny.

Orzeczeniem z dnia 6 czerwca 2012 roku powddka na stale zaliczona zostala do znacznego stopnia
niepelnosprawnoéci. Powoédka wymaga zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze oraz pomoce
techniczne ulatwiajace funkcjonowanie. Wymaga takze korzystania z systemu $rodowiskowego wsparcia w
samodzielnej egzystencji, przez co rozumie sie korzystanie z uslug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i
rehabilitacyjnych §wiadczonych przez sie¢ instytucji pomocy spolecznej, organizacje pozarzadowe i inne instytucje.

W dniu 19 pazdziernika 2010 roku dokonano przegladu drzwi w hipermarkecie T., podczas konserwacji stwierdzono
liczne uszkodzenia stolarki skrzydet drzwi, automaty dopuszczono jednak do eksploatacji. W przypadku drzwi nr 9
stwierdzono wysoka temperature pracy silnika oraz nier6wnosci biezni automatu. Nastepnie w dniu 26 pazdziernika
2010 roku sporzadzono protokol naprawy drzwi nr 9, w ktérym stwierdzono, ze drzwi dzialaja prawidlowo.

Dokonujac takich ustalen Sgd Rejonowy wskazal, ze skoro w protokole konserwacji z dnia 19 pazdziernika 2010
roku w odniesieniu do drzwi nr 9 stwierdzono wysoka temperature pracy silnika oraz nier6wno$ci biezni automatu,
w toku za$ niniejszej sprawy pozwana nie wykazala azeby podjela dzialania, ktére mialy na celu weryfikacje tych
zapiséw, tym samym w ocenie Sadu I instancji pozwanej spétce mozna przypisa¢ wine. Nastepnie Sad a quo, majgc na
wzgledzie doznane przez powodke obrazenia, opisane powyzej, uznal, ze adekwatnym do rozmiaréw krzywdy doznanej
przez K. M. bedzie zado$¢éuczynienie w kwocie 30.000 zlotych. W odniesieniu za$ do zadania zasadzenia renty Sad
Rejonowy zwazyl, iz uszczerbek odniesiony przez powddke ma charakter staly, co oznacza, ze zadanie renty jest w
pelni zasadne. Wysoko$¢ skumulowanej renty Sad Rejonowy obliczy} przyjmujac na podstawe podany przez biegtego
ortopede wymiar czasu w jakim powddka potrzebowala pomocy ze strony innych os6b oraz wskazana w pozwie stawe 9
zlotych za godzine. Ostatecznie Sad I instancji zasadzil na rzecz powddki kwote 8.136 zlotych tytulem skapitalizowane;j
renty. Co do renty za okres od dnia 1 listopada 2011 roku do 30 listopada 2013 roku oraz na przyszlo$¢ Sad Rejonowy
przyjal, ze powddka wymaga nadal opieki 0s6b trzecich w wymiarze jednej godziny dziennie i zasadzil na jej rzecz
kwoty po 270 zlotych miesiecznie.

Jako podstawe prawnag rozstrzygniecia o ustawowych odsetkach od zasadzonych kwot Sad I instancji wskazal tresé
art. 481 § 1 k.c. w zwigzku z art. 455 k.c. Natomiast o kosztach postepowania orzekl na podstawie art. 100 k.p.c. oraz
art. 113 ustawy 28 lipca 2005 roku o kosztach sadowych w sprawach cywilnych.

Apelacje od powyzszego rozstrzygniecia wywiodla pozwana spolka, zaskarzajac je w czesci, to jest w zakresie punktu
1, 3 i 4. Skarzaca zarzucila:

1) naruszenie art. 241 k.p.c. poprzez zaniechanie powtoérzenia postepowania dowodowego obejmujacego
przeprowadzenie dowodu z zapisu przebiegu zdarzenia z dnia 24 paZzdziernika 2010 roku, zarejestrowanego przez
telewizje przemystowa (monitoring), pomimo wniosku strony pozwanej i wykazania wydrukami stopklatek, ze zapis
nie jest wyrazny, a potrzeba ponownego odtworzenia nagrania wynika nie tylko z faktu kolejnej zmiany skladu
orzekajacego, lecz kwestionowania przez strone pozwana (od poczatku) faktu, iz drzwi potracily powddke,

2) naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. poprzez wyprowadzenie z zapisu przebiegu zdarzenia z dnia 24 pazdziernika 2010
roku, zarejestrowanego przez telewizje przemystowa (monitoring), wniosku, iz ,drzwi (...) stykaja sie z postacig”, ktory
to wniosek z tresci zapisu nie wynika,

3) naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. poprzez sprzeczno$¢ nastepujacych ustalen faktycznych Sadu I instancji:
+ ,gdy powbddka znajdowala sie miedzy skrzydlami drzwi, lewa strona drzwi uderzyla jg”,
« ,prawa strona drzwi byla otwarta”,

+ ,po uderzeniu powodki lewe skrzydto drzwi pozostalo w miejscu, nie cofnelo sie”,



z treScig zebranego materialu w sprawie, to jest z:
a)

a) zapisem przebiegu zdarzenia z dnia 24 pazdziernika 2010 roku, zarejestrowanym przez telewizje przemystowa
(monitoring), z ktorego wynika, ze:

+ powodka nieprawidlowo weszla w Swiatlo drzwi pod bardzo ostrym katem,
+ gdy powodka znajdowala sie w drzwiach, drzwi zaczely sie zamykac,
» powodka zauwazyla zamykajace sie drzwi, zareagowala, tracac rownowage i przewracajac sie,

» w trakcie zdarzenia nie doszlo do zetkniecia sie drzwi z powodka,
b)

b) zeznaniami §wiadkéw P. J., ktéora w dniu 30 maja 2012 roku zeznala ,w danym dniu nie bylo Zadnych
skarg na te drzwi. Takich skarg nie bylo ani wcze$niej, ani p6zniej. Wiem, ze kilka dni wcze$niej te drzwi byly
kontrolowane”,

¢) protokolem konserwacji z dnia 19 pazdziernika 2010 roku oraz protokolem konserwacji z dnia 26 pazdziernika
2010 roku, gdzie wskazano, ze w dniu 19 pazdziernika 2010 roku dokonano okresowej konserwacji oraz przegladu
technicznego drzwi, po czym drzwi dopuszczono do eksploatacji, a w dniu 26 pazdziernika 2010 roku stwierdzono
poprawne funkcjonowanie diagnozowanych urzadzen, w tym automatu,

4) naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. poprzez wyprowadzenie z treéci protokotu konserwacji z dnia 19 pazdziernika
2010 roku wniosku, iz strona pozwana winna byla podjaé i nie podjela wymaganych dzialan dotyczacych utrzymania
drzwi we wlasciwym stanie technicznym, pomimo ze z tego protokolu wynika, ze w dniu 19 pazdziernika 2010 roku
stwierdzone usterki w ramach konserwacji naprawiono i — co wynika z treéci kolejnego protokotu konserwacji z dnia
26 pazdziernika 2010 roku — usterki nie wystepowaly,

5) naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. poprzez wyprowadzenie z tre$ci protokolu konserwacji z dnia 19 pazdziernika 2010
roku wniosku, iz drzwi dzialaly nieprawidlowo, pomimo ze odczytanie prawidlowe tego protokotu prowadzié¢ powinno
do wniosku, ze w ramach cyklicznej kontroli, podmiot, ktéremu zlecono stala konserwacje drzwi, dokonal przegladu
i naprawy (konserwacji) drzwi, dopuszczajac drzwi do eksploatacji,

6) art. 233 § 1 k.p.c. poprzez sprzeczno$é ustalen faktycznych Sadu I instancji z treScia zebranego w sprawie materialu,
a mianowicie ustalenie, ze strona pozwana nie podjela wymaganych dzialan po ujawnieniu usterek drzwi, pomimo
wskazania w protokole konserwacji z dnia 19 pazdziernika 2010 roku faktu dokonania okresowej konserwacji oraz
przegladu technicznego drzwi i usuniecia , a tym samym braku wskazan co do naprawy drzwi oraz pomimo tresci
protokolu przegladu z dnia 26 pazdziernika 2010 roku, gdzie stwierdzono poprawne funkcjonowanie diagnozowanych
urzadzen, w tym automatu,

7) naruszenie art. 233 § 1k.p.c. wzw. z art. 278 § 1 k.p.c. poprzez przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego ortopedy i
na jej podstawie dokonanie ustalen faktycznych na okoliczno$¢ rozmiaru cierpien fizycznych i psychicznych u powodki
pomimo, ze specjalista z zakresu ortopedii nie posiada wymaganej wiedzy specjalnej dotyczacej rozmiaru cierpien
fizycznych i psychicznych,

8) art. 233 § 1 k.p.c. poprzez przyznanie pelnej mocy dowodowej opinii bieglego ortopedy, pomimo iz nie spelnia ono
wymog6w formalnych stawianych temu Srodkowi dowodowemu i ograniczenie sie do wyjas$nienia, ze strona pozwana
nie przedstawila zarzutow merytorycznych, a jej obszerne pisma ,stanowily (...) raczej jedynie niefachowa polemike”,

9) art. 415 k.c. poprzez jego niewlaéciwe zastosowanie, pomimo ze przepis ten nie znajdowal zastosowania, bowiem
stronie pozwanej nie mozna bylo postawi¢ zarzutu niedopelnienia ciazacych na niej obowigzkéw majacych na



celu zapewnienie prawidlowego i bezpiecznego funkcjonowania drzwi w sytuacji gdy w dniu 19 pazdziernika 2010
roku specjalistyczna firma ( (...) s.c. z siedziba w K.) dokonala serwisowego przegladu drzwi (naprawita i usunela
wszystkie usterki) i dopuscila drzwi do eksploatacji, tym samym jako specjalista zapewniajac, iz co do poprawnoSci
i bezpieczenstwa dziatania drzwi,

10) art. 445 § 1k.c. poprzez jego niewta$ciwe zastosowanie i przyznanie zado$¢uczynienia w wysoko$ci przekraczajacej
wysoko$¢ odpowiadajacg aktualnym warunkom i przecietnej stopie zyciowej w Polsce,

11) art. 481 § 1 k.c. w zw. z art. 455 k.c. poprzez niewlaSciwe zastosowanie i zasadzenie odsetek od kwoty
zado$éuczynienia (30.000 zlotych) do dnia 24 pazdziernika 2010 roku,

12) art. 444 § 2 k.c. poprzez niewlaSciwe zastosowanie i zasgdzenie renty skapitalizowanej w kwocie 8.136 zlotych,
pomimo ze powddka nie wykazala, ze w okresie od listopada 2010 roku do konca pazdziernika 2011 roku powodka
poniosta koszty opieki ze strony osoby trzeciej i pomimo tego, ze posiadala krewnych obowigzanych do alimentacji
(syna), zobowigzane takze do pomocy matce ustawowo,

13) art. 481 § 1 k.c. w zw. z art. 455 k.c. poprzez niewlaSciwe zastosowanie i zasgdzenie odsetek od kwoty renty (8.
136 zlotych) do dnia 4 pazdziernika 2011 roku,

14) art. 444 § 2 k.c. poprzez niewla$ciwe zastosowanie i zasadzenie renty w kwocie po 270 zlotych miesiecznie od 1
listopada 2011 roku, pomimo ze jej wysoko$¢é w zaden sposdb nie odnosi sie do potrzeb, ktére rzekomo zwiekszyly sie
wskutek zdarzenia, ktére mialo miejsce dnia 24 pazdziernika 2010 roku.

W uzasadnieniu apelacji pozwana zarzucila takze naruszenie art. 429 k.c. wskazujac, iz odpowiedzialnoéé¢ za
prawidlowe dzialanie i dopuszczenie do eksploatacji drzwi, ktére uderzyly powddke, ponosi firma dokonujaca ich
konserwacji. W tym zakresie apelujaca wniosla o przeprowadzenie dowodu z dokumentu — umowy zlecenia stalej
obstugi konserwacyjnej oraz zeznan $wiadka G. P.. W apelacji skarzaca zamieScila takze szereg innych wnioskow
dowodowych, ktore jej zdaniem wykaza, iz Sad Rejonowy ustalil stan faktyczny sprawy blednie. Ponadto apelujaca
podwazajac rozstrzygniecie Sadu I instancji postawila pytanie czemu powddka udala sie do hipermarketu skoro nic
tam nie kupila?

W oparciu o powyzsze zarzuty apelujgca wniosla o zmiane zaskarzonego wyroku poprzez oddalenie powddztwa
oraz rozstrzygniecie o kosztach postepowania pierwszoinstancyjnego stosownie do wyniku sprawy. Nadto skarzaca
wniosla o zasadzenie od powddki na jej rzecz kosztéw postepowania apelacyjnego, w tym kosztdéw zastepstwa
procesowego. /apelacja — k. 211 - 218/

Na rozprawie odwolawczej w dniu 13 pazdziernika 2014 roku pelnomocnik pozwanej o§wiadczyl, ze popiera wniesiong
apelacje i zawarte w niej wnioski dowodowe, a takze wnidst o zasadzenie kosztéw postepowania w obu instancjach, w
tym kosztow zastepstwa procesowego. Nadto pelnomocnik pozwanej wyjasnil, iz jego zdaniem odsetki od zasagdzonych
na rzecz powodki kwot nalezy liczy¢ od dnia wydania wyroku przez Sad I instancji. Natomiast pelnomocnik powddki
wnibst o oddalenie apelacji i wszystkich wnioskow dowodowych zgloszonych przez pozwana, a takze o zasadzenie
kosztéw postepowania za druga instancje. /e-protokoél rozprawy z dnia 13 pazdziernika 2014 roku: 00:19:14 —
stanowisko pelnomocnika pozwanej, 00:10:55 — stanowisko pelnomocnika powdodki/

Sad Okregowy w Lodzi zwazyl, co nastepuje:

Apelacja okazala sie zasadna jedynie w niewielkiej cze$ci dotyczacej odsetek i w tym zakresie skutkuje zmiana
zaskarzonego wyroku, w pozostalej za$ czeéci apelacja podlega oddaleniu, jako niezasadna na podstawie art. 385 k.p.c.

Przed przystapieniem do rozpoznania poszczegélnych zarzutéw podniesionych przez skarzacg wskazaé nalezy, ze
Sad Okregowy postanowieniem wydanym na rozprawie odwolawczej w dniu 13 pazdziernika 2014 roku oddalil
wnioski dowodowe zawarte w apelacji. Zwazy¢ nalezy, ze pozwana juz na etapie postepowania pierwszoinstancyjnego
zlozyta wniosek o przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego z zakresu techniki audiowizualnej, wniosek ten zostal



oddalony przez Sad Rejonowy postanowieniem wydanym na rozprawie w dniu 2 grudnia 2014 roku (k. 192 i
193). Wywiedziona przez pozwana apelacja nie zawiera natomiast wprost sformulowanego wniosku o rozpoznanie
wskazanego postanowienia Sadu Rejonowego w trybie art. 380 k.p.c. Tym samym wniosek o przeprowadzenie
dowodu z opinii bieglego z zakresu techniki audiowizualnej jest co najmniej chybiony. Abstrahujac jednakze
od powyzszego, nawet gdyby przyjaé, ze rygor z art. 380 k.p.c. nie powinien znalez¢ zastosowania w niniejszej
sprawie, to i tak przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego z zakresu techniki audiowizualnej nie znajduje zadnego
uzasadnienia. Sad Rejonowy trafnie wywiddl, ze skoro dowod z zapisu monitoringu pozwala na poczynienie ustalen
faktycznych w niniejszej sprawie, niezasadnym byloby siegniecie po wiadomosci specjalne bieglego do spraw technik
audiowizualnych. W odniesieniu do pozostalych wnioskow dowodowych zgloszonych w apelacji Sad Odwotawczy
stangl na stanowisku, ze pozwana spo6tka miala mozliwoé¢ ich powolania juz na etapie postepowania przed Sadem
I instancji, zatem s3 to wnioski sp6znione. W treSci uzasadnienia apelacji skarzaca nie zdolala wykazaé, ze potrzeba
powolania wymienionych w apelacji wnioskow dowodowych wynikla p6Zniej, to jest dopiero na etapie postepowania
apelacyjnego. Bez watpienia ogoblne stwierdzenie apelujacej, iz potrzeba powolania przedmiotowych wnioskow
dowodowych wynika z analizy motywow zaskarzonego wyroku nie moze prowadzi¢ do przyjecia przez Sad Okregowy
odmiennego stanowiska w tym zakresie. Wskazac¢ nalezy, ze pozwana w toku postepowania przed Sadem Rejonowym
nie probowala wywodzi¢, ze odpowiedzialno$¢ za prawidlowe dzialanie i dopuszczenie do eksploatacji drzwi, ktore
uderzyly powodke, ponosi firma dokonujaca ich konserwacji, zatem zgloszone przez pozwana dopiero w apelacji
wnioski o przeprowadzenie dowodu z dokumentu — umowy zlecenia stalej obstugi konserwacyjnej oraz zeznan
Swiadka G. P. na te okoliczno$¢ sa w sposob jaskrawy spdznione. Nadto w odniesieniu zas do pozostalych wnioskow
dowodowych podnie$é nalezy, ze nawet gdyby uznac, ze zgloszone wnioski dowodowe nie byly sp6znione, co w ocenie
Sadu Odwolawczego nie znajduje zadnych podstaw, to i tak wnioski te podlegalyby oddaleniu. Przede wszystkim
nalezy wskazac, iz zapis monitoringu jest na tyle wyrazny, iz w korelacji z zeznaniami powddki, a takze protokoltem
z dnia 19 pazdziernika 2010 roku, mozliwe jest odtworzenie przebiegu zdarzenia szkodzacego z dnia 24 pazdziernika
2010 roku i przyjecie, ze drzwi nr 9 zadzialaly w spos6b nieprawidlowy. Tym samym wniosek o przeprowadzenie
dowodu w postaci: materiatu filmowego o poprawionej jako$ci, opinii bieglego z zakresu badania stanu technicznego
urzadzen, zeznan $wiadka G. P., opinii bieglego z zakresu bezpieczenstwa oraz opinii bieglego z zakresu psychologii
jest niezasadny. Reasumujac: zgloszone przez skarzaca w apelacji wnioski dowodowe podlega¢ musialy oddaleniu.

Przechodzgc do oceny poszczegblnych zarzutéw apelacji wskazac nalezy, iz chybiony jest zarzut skarzacej dotyczacy
naruszenia art. 241 k.p.c., poprzez zaniechanie ponownego przeprowadzenia dowodu z zapisu przebiegu zdarzenia
z dnia 24 pazdziernika 2010 roku zarejestrowanego przez telewizje przemyslowa. W niniejszej sprawie pozwana na
etapie postepowania przed Sagdem Rejonowym zlozyla wniosek o ponowne przeprowadzenie wskazanego dowodu z
nagrania monitoringu, wniosek ten nie zostat uwzgledniony. W tym zakresie Sad I instancji na kartach uzasadnienia
zaskarzonego wyroku trafnie wskazal, iz w trakcie procesu do zmiany skladu orzekajacego moze doj$¢ nawet
wielokrotnie, istotnym jest tylko to aby wyrok zostal wydany przez sedzidéw, przed ktérymi odbyla sie rozprawa
poprzedzajaca bezposrednio wydanie wyroku (art. 323 k.p.c.). Powyzsza argumentacje Sadu Rejonowego nalezy uznac
w caloSci za trafna, za$ zarzut skarzacej naruszenia art. 241 k.p.c. nie moze doprowadzi¢ do wzruszenia zaskarzonego
wyroku.

Chybiony jest takze zarzut skarzacej blednego ustalenia przez Sad I instancji stanu faktycznego, czyli naruszenia
dyspozycji art. 233 § 1 k.p.c. Zgodnie z przywolanym art. 233 § 1 k.p.c. Sad ocenia wiarygodnoé¢ i moc dowodow
wedlug wlasnego przekonania, na podstawie wszechstronnego rozwazenia zebranego materialu. Ocena dowodow
polega na ich zbadaniu i podjeciu decyzji, czy zostala wykazana prawdziwo$¢ faktow, z ktérych strony wywodza
skutki prawne. Celem Sadu jest tu dokonanie okreslonych ustalen faktycznych, pozytywnych badz negatywnych i
ostateczne ustalenie stanu faktycznego stanowigcego podstawe rozstrzygniecia. Ocena wiarygodno$ci mocy dowodow
przeprowadzonych w danej sprawie wyraza istote sadzenia w czeSci obejmujacej ustalenie faktéw, poniewaz obejmuje
rozstrzygniecie o przeciwnych twierdzeniach stron na podstawie wlasnego przekonania sedziego powzietego w
wyniku bezposredniego zetkniecia ze $wiadkami, stronami, dokumentami i innymi $rodkami dowodowymi. Powinna
odpowiada¢ regulom logicznego rozumowania wyrazajacym formalne schematy powigzan miedzy podstawami
wnioskowania i wnioskami oraz uwzgledniaé zasady do$wiadczenia zyciowego wyznaczajace granice dopuszczalnych



wnioskéw i stopien prawdopodobienstwa ich wystepowania w danej sytuacji. Jezeli z okre$lonego materialu
dowodowego Sad wyprowadza wnioski logicznie poprawne i zgodne z do$§wiadczeniem zyciowym, to ocena Sadu
nie narusza regul swobodnej oceny dowodow (art. 233 § 1 k.p.c.) i musi sie osta¢ chocby w rownym stopniu, na
podstawie tego materialu dowodowego, dawaly sie wysnu¢ wnioski odmienne. Tylko w przypadku, gdy brak jest logiki
w wigzaniu wnioskéw z zebranymi dowodami, lub gdy wnioskowanie Sadu wykracza poza schematy logiki formalnej
albo, wbrew zasadom do$wiadczenia zyciowego, nie uwzglednia jednoznacznych praktycznych zwigzkoéw przyczynowo
— skutkowych to przeprowadzona przez Sad ocena dowodéw moze by¢ skutecznie podwazona.

W niniejszej sprawie Sad Rejonowy opierajac sie na dowodzie z nagrania monitoringu oraz na zeznaniach powodki
prawidlowo ustalil, iz w momencie gdy K. M. znajdowala sie w drzwiach zostala uderzona przez lewe ich skrzydto, zag
prawa strona pozostala otwarta oraz ze po uderzeniu powodki lewe skrzydlo drzwi pozostalo w miejscu, nie cofnelo
sie. Argumentacja skarzacej, ze kamery monitoringu utrwalily inny przebieg zdarzenia nie jest zasadna. Nie spos6b
przyjac, ze na zalaczonym do akt sprawy zapisie obrazu z kamery monitoringu wida¢, iz jakoby powddka w sposéb
nieprawidlowy weszla w $wiatlo drzwi pod bardzo ostrym kontem, w momencie gdy znajdowala sie w drzwiach te
zaczely sie zamykaé, na co powddka zareagowala i przez to stracila rownowage przewracajac sie. Zaprezentowana
przez skarzacego wersja wydarzen jest w sposob oczywisty sprzeczna z treScia nagraniu z monitoringu, z ktérego w
ocenie Sadu Odwolawczego jednoznacznie wynika, ze drzwi nr 9 stykaja sie z pow6dka. Na marginesie jedynie wskazac
mozna, ze nawet gdyby przyja¢ wersje pozwanej za prawidlowa to i tak mozna by przypisac jej wine za zaistniale
zdarzenie.

Nie sposob takze zgodzié sie ze skarzaca, ze Sad Rejonowy blednie ustalil, iz z uwagi na brak wskazan co do
koniecznos$ci dokonania naprawy drzwi w protokole konserwacji z dnia 19 pazdziernika 2010 roku, na pozwanej i tak
cigzyl obowiazek podjecia dzialan zmierzajacych do utrzymania drzwi we wlasciwym stanie technicznym. W ocenie
Sadu Odwolawczego trafna jest argumentacja Sadu I instancji, ze ze wzgledu na fakt, iz w przedmiotowym protokole
z dnia 19 pazdziernika 2010 roku wskazano, iz drzwi, ktore uderzylty powodke odznaczaly sie wysoka temperatura
pracy silnika oraz nier6wno$cia biezni automatu, pozwana powinna podjaé¢ stosowne starania w celu weryfikacji tych
zapisOw i usuniecia ewentualnych usterek, czego skarzaca nie uczynila. Powyzszej oceny nie jest w stanie zmieni¢ fakt,
ze w dniu wypadku nie bylo zgloszenia zadnych skarg na funkcjonowanie drzwi, ktére uderzyly powodke.

Jako chybiong nalezy ponadto oceni¢ argumentacje skarzacej, iz Sad Rejonowy dokonujgc ustalen faktycznych na
okoliczno$¢ rozmiaru cierpien fizycznych i psychicznych powddki niezasadnie oparl sie na opinii bieglego z zakresu
ortopedii. Racje ma Sad Rejonowy, ze z uwagi na dlugoletnie do§wiadczenie zawodowe bieglego ortopedy posiadal
on specjalistyczng wiedze, ktéra uprawniata go do formulowania opinii w przedmiocie rozmiaru cierpien fizycznych
i psychicznych poszkodowanej zwigzanych z doznanym urazem ortopedycznym.

Zamierzonego przez skarzaca skutku nie moze odnieéc takze argumentacja, ze Sad Rejonowy bezzasadnie uznal w
pelni za wiarygodna opinie bieglego ortopedy i na jej podstawie poczynit ustalenia faktyczne w niniejszej sprawie.
Wskaza¢ nalezy, iz Sad Rejonowy w motywach rozstrzygniecia w sposoéb wyczerpujacy wyjasnil dlaczego uznal, ze
opinia bieglego ortopedy jest rzetelna i fachowa i jako taka zasluguje w pelni na wiarygodno$é. Nie jest zatem
prawdziwg teza skarzacej, iz Sad Rejonowy oceniajac zasadno$§¢ podniesionych przez pozwang uwag odno$cie
rzetelnoéci przedmiotowej opinii bieglego ograniczyl sie jedynie do wyjasnienia, Ze pozwana nie przedstawila
zarzutdw merytorycznych, a jej obszerne pisma ,stanowily (...) raczej jedynie niefachowa polemika”. Skarzaca, poza
ogblnikowym przedstawieniem swojego stanowiska, nie wskazala na jakiekolwiek argumenty, ktére w jej ocenie
podwazalyby stanowisko Sadu I instancji zaprezentowane w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku. Z wagi zatem
na lakonicznoé¢ podniesionego zarzutu Sad Okregowy nie jest wstanie dokonaé wnikliwej oceny prawidtowosci
zaskarzonego orzeczenia po wskazanym katem. Rzecza Sagdu Odwolawczego nie jest natomiast powielenie trafnych
wywodéw Sadu Rejonowego.

Wskaza¢ takze nalezy, ze calkowicie niezrozumialym jest dla Sgdu Odwolawczego pytanie zamieszczone w
uzasadnieniu apelacji: czemu powddka udata sie do sklepu skoro nic nie kupita? OdpowiedzZ na to pytanie niewatpliwie
nie ma zadnego zwigzku z prawidlowym rozstrzygnieciem zawislej sprawy, dlatego Sad Okregowy uznal, ze nalezy



je pozostawi¢ bez odpowiedzi. W kazdym razie nie jest niczym nadzwyczajnym, Ze czasem klient wychodzi z
hipermarketu nie nabywajac w nim zadnych rzeczy ( bez zakupow).

Reasumujgc: w kontekscie powyzszych uwag nalezy stwierdzié, iz wbrew zarzutom apelacji w rozpoznawanej sprawie
Sad Rejonowy dokonal prawidlowych ustalen faktycznych w oparciu o caly zgromadzony material dowodowy i nie
naruszyt dyspozycji art. 233 § 1 k.p.c. Przeprowadzona przez tenze Sad ocena materialu dowodowego jest w catosci
logiczna i zgodna z zasadami do$wiadczenia zyciowego, za$ wszelkie podniesione w tym zakresie zarzuty stanowia w
istocie jedynie polemike z prawidlowymi i nieobarczonymi jakimkolwiek bledem ustaleniami Sadu pierwszej instancji.

Przechodzgc do oceny zarzutéow opartych na naruszeniu prawa materialnego, wskaza¢ nalezy, iz w prawidlowo
ustalonym przez Sad Rejonowy stanie faktycznym sprawy, ktore to ustalenia Sad Odwolawczy przyjmuje za wlasne,
nie sposob doszukaé sie naruszenia art. 415 k.c. poprzez niezasadne przypisanie pozwanej winy. Nie mozna takze
zgodzic sie ze skarzaca, iz na powodce nie ciazyl obowiazek zapewnienia prawidlowego i bezpiecznego funkcjonowania
drzwi w sytuacji, gdy zgodnie z protokolem z dnia 19 pazdziernika 2010 roku zostaly one dopuszczone do uzytku. Sad I
instancji trafnie wskazal, ze drzwi, ktore uderzyly powodke, zgodnie ze wskazanym protokolem z dnia 19 pazdziernika
2010 roku odznaczaly sie szeregiem usterek, tym samym pozwana spolka winna podja¢ dzialania zmierzajace do
ich weryfikacji i ewentualnego usuniecia. Poniewaz skarzaca nie spelnila wskazanego obowigzku zasadnym jest
przypisanie jej winy, choéby w najlzejszej jej postaci niedbalstwa. Oceny tej nie zmienia fakt, ze podmiot dokonujacy
konserwacji drzwi w protokole zamiescil zapis ,automaty dopuszcza sie do eksploatacji”. Pozwana nie przedstawila
bowiem dowoddéw pozwalajacych na przyjecie, ze drzwi w ktérych w dniu 19 paZzdziernika 2010 roku stwierdzono
usterki zostaly naprawione i dzialaly prawidlowo w dniu 24 pazdziernika 2010 roku.

Niezasadny jest takze zarzut pozwanej zawarty w uzasadnieniu apelacji, iz Sad Rejonowy naruszyl art. 429 k.c.
Wskaza¢ nalezy, ze apelujaca, dzialajac przez profesjonalnego pelnomocnika, dopiero na etapie postepowania
odwolawczego podniosta, Ze odpowiedzialnoé¢ za prawidlowe dzialanie i dopuszczenie do eksploatacji drzwi ponosi
firma dokonujaca ich konserwacji. Poniewaz wnioski dowodowe skarzacej zawarte w apelacji, ktére miatyby
wykaza¢ ewentualng odpowiedzialno$¢ podmiotu zajmujgcego sie konserwacjq przedmiotowych drzwi hipermarketu
podlegaly oddaleniu, jako spdznione, skarzaca nie zdolala wykazaé, iz na podstawie art. 429 k.c. jest zwolniona z
odpowiedzialno$ci za skutki wypadku do jakiego doszlo w dniu 24 pazdziernika 2010 roku.

Zamierzonego przez skarzaca skutku nie moze odnie$¢ takze zarzut naruszenia art. 445 § 1 k.c. poprzez przyznanie
powbddce zado$éuczynienia w wysoko$ci nie odpowiadajacej aktualnym warunkom i przecietej stopie zyciowej w
Polsce. Zwazy¢ nalezy, iz zado$éuczynienie, w przeciwienstwie do odszkodowania, dotyczy szkody niemajatkowej, a
wiec nieprzeliczalnej na okreslong kwote pieniezna. Ustawodawca nie wprowadzil przy tym zadnych kryteriow, jakimi
powinien kierowac sie sad przy ustalaniu wysokos$ci naleznego poszkodowanemu zado$éuczynienia, ograniczajac sie
jedynie do stwierdzenia, iz ma by¢ ono odpowiednie. Juz z powyzszego wynika zatem, iz pojecie ,sumy odpowiedniej”
jest pojeciem o charakterze niedookreslonym. W orzecznictwie, a takze w doktrynie wskazuje sie kryteria, ktorymi
nalezy kierowa¢ sie przy ustalaniu wysoko$ci zado$cuczynienia. Winno ono mieé charakter kompensacyjny, a wiec
musi przedstawia¢ odczuwalna warto$¢ ekonomiczna, nie bedaca jednakze wartoécia nadmierna w stosunku do
doznanej krzywdy. Z tego wynika, ze ,warto$¢ odpowiednia” to warto$¢ utrzymana w granicach odpowiadajacych
aktualnym warunkom i przecietnej stopie zyciowej spoteczenstwa. Na wysoko$¢ zado$cuczynienia skladajg sie
nadto cierpienia pokrzywdzonego - tak fizyczne, jak i psychiczne, ktérych rodzaj, czas trwania i natezenie nalezy
kazdorazowo okresli¢ w kontekScie materialu dowodowego sprawy. Indywidualny charakter zado$éuczynienia
przesadza o tym, ze ostateczne ustalenie, jaka konkretna kwota jest ,,odpowiednia”, z istoty swej nalezy do sfery
swobodnego uznania sedziowskiego, lecz nie moze to by¢ uznanie dowolne. Zawsze musi ono opiera¢ sie tak na
caloksztalcie okoliczno$ci sprawy, jak i na czytelnych kryteriach ocennych, rzetelnie wskazanych w tre$ci uzasadnienia
(vide wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z dnia 5 maja 2008 roku, sygn. akt II AKa 83/08, KZS 2008/12/68).

W konteksScie powyzszych uwag stwierdzié nalezy, ze zarzut niewlasciwego ustalenia kwoty zado$¢uczynienia moze byé
skuteczny w postepowaniu odwotawczym tylko wtedy, gdy orzeczenie w sposob oczywisty narusza zasady ustalania
wysokoSci tego Swiadczenia. Praktycznie rzecz biorac ma to miejsce tylko przy ustaleniu kwoty symbolicznej badz



tez nadmiernie wysokiej (vide postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 12 sierpnia 2008 roku, sygn. akt V KK
45/08, LEX nr 438427). Korekta w postepowaniu odwolawczym przyznanej przez sad pierwszej instancji tytulem
zado$éuczynienia sumy pienieznej mozliwa jest zatem jedynie wtedy, gdy suma ta razaco odbiega od tej, ktéra bylaby
adekwatna do rozmiaréw doznanej krzywdy (vide wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 7 maja 2008 roku,
sygn. akt I ACa 199/08, LEX nr 470056).

W realiach niniejszej sprawy nie sposéb stwierdzié, ze ustalone przez Sad Rejonowy zadoSéuczynienie nalezne
powbdce w kwocie 30.000 zlotych jest nieadekwatne, i to w sposéb razacy, do rozmiaréow krzywdy doznanej
przez powodke. Wbrew twierdzeniom apelacji Sad Rejonowy nie naruszyt zadnej z regul ustalania wysokoéci
zado$Cuczynienia. W motywach rozstrzygniecia szczegétowo odniost sie do przeslanek, ktorymi kierowat sie przy
ustaleniu lacznej kwoty zado$éuczynienia, wskazujac dokladnie okoliczno$ci, ktore zadecydowaly o tym, iz za
odpowiednie zado$¢uczynienie uznat kwote 30.000 zlotych.

Sad Rejonowy wskazal, ze powddka na skutek wypadku doznala wygojonego zlamania przezkretarzowe kosci
udowej prawej z uposledzeniem funkcji stawu biodrowego prawego. W koniczynach dolnych powddki istniejg zaniki
mie$niowe uda prawego. Ruchy w stawie biodrowym prawym sg ograniczone. Powddka doznala trwalego uszczerbku
na zdrowiu w wymiarze 20%. Sad I instancji uwzglednil takze okolicznosé, ze powddka z osoby samodzielnej,
energicznej, poruszajacej sie samochodem i niezaleznej stala sie osoba uzalezniong od pomocy innych, co negatywnie
wplywa na jej psychike i samopoczucie. Wskutek wypadku powddka stala sie osobg niepelnosprawng. Okreélajac
wysoko$¢ zado$cuczynienia Sad meriti wziat pod uwage nadto zakres cierpien fizycznych i psychicznych powodki
zwigzany z doznawanym bdlem, pozostawaniem w szpitalu, unieruchomieniem, rehabilitacja oraz niedogodnoscia w
postaci uzywania kul. Zatem zasadzona kwota spehia kryterium rekompensaty pienieznej za doznang przez powodke
krzywde, jest ona bowiem w pelni adekwatna do jej rozmiaru, stopnia trwalego uszczerbku na zdrowiu oraz czasu
trwania cierpien powodki. Zasadzona kwota 30.000 zlotych zado$éuczynienia pozostaje takze adekwatna wzgledem
aktualnych stosunk6w majatkowych spoleczenstwa oraz przecietnej stopy zyciowej w Polsce.

Chybiony jest takze zarzut pozwanej naruszenia art. 444 § 2 k.c. W ocenie skarzacej powodka nie udowodnila, iz
na skutek wypadku zwiekszyly sie jej potrzeby oraz nie wykazala, ze rzeczywiScie poniosla koszty opieki ze strony
osoby trzeciej. Z powyzsza teza apelujacej nie sposob sie zgodzic. Ustajac wysokos$é dochodzonej przez powodke renty
Sad Rejonowy wskazal, iz w Swietle opinii bieglego ortopedy powodka po wypadku wymagala pomocy ze strony os6b
trzecich przez okres 3 miesiecy w wymiarze 4 — 6 godzin dziennie, a nastepnie przez okres 6 miesiecy w wymiarze 2
godzin dziennie, obecnie za$ potrzebuje pomocy 0séb trzecich w wymiarze 1 godziny. Tym samym powddka wykazala,
iz na skutek wypadku zwiekszeniu ulegly jej potrzeby. Sluszne jest takze stanowisko Sadu I instancji, ze przyznanie
renty z tytulu zwiekszenia sie potrzeb poszkodowanego nie jest uzaleznione od wykazania, ze poszkodowany te
potrzeby faktycznie zaspokaja i ponosi zwigzane z tym wydatki.

Zasadny okazal sie natomiast zarzut skarzacej naruszenia przez Sad Rejonowy art. 481 § 1 k.c. w zw. z art. 455 k.c.
poprzez niewlaéciwe okreslenie daty poczatkowej naliczenia ustawowych odsetek od zasgdzonych na rzecz powddki
kwot. Zgodnie z przywolanym art. 481 § 1 k.c. wierzyciel moze zada¢ odsetek za czas op6Znienia w przypadku gdy
dluznik opdznia sie ze spelnieniem §wiadczenia. W my$l natomiast art. 455 k.c. jezeli termin spelnienia §wiadczenia
nie jest oznaczony ani nie wynika z wlasciwo$ci zobowigzania, $wiadczenie powinno by¢ spelnione niezwlocznie po
wezwaniu dluznika do wykonania. W rozpoznawanej sprawie powodka pozwem z dnia 4 pazdziernika 2011 roku
wniosla o zasadzenie na jej rzecz: 1) kwoty 30.000 zlotych tytulem zado$éuczynienia wraz z ustawowymi odsetkami
od dnia 24 listopada 2010 roku do dnia zaplaty, 2) kwoty 11.110 zlotych tytulem skapitalizowanej renty za okres od
dnia 25 pazdziernika 2010 roku do dnia 30 pazdziernika 2011 roku wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wytoczenia
powodztwa do dnia zaplaty, 3) kwoty 470 zlotych miesiecznie tytulem renty naleznej z powodu pogorszenia sytuacji
zyciowej. Odpis pozwu zostal doreczony pozwanej w dniu 5 grudnia 2011 roku (k. 25). Do pozwu powodka zalaczyla
odpowiedz pozwanej na przesadowe wezwanie do zaplaty z dnia 13 kwietnia 2011 roku (omylkowo w tresci pisma
wskazano rok 2010), w ktérym wskazano, iz powddka pismem z dnia 9 marca 2011 roku domagala sie kwoty 40.000
zlotych zado$éuczynienia oraz kwoty 5.000 zlotych tytulem odszkodowania (k. 13). Nalezy zatem przyjac, ze pozwana
miala $§wiadomo$¢ roszczen powodki najpoézniej w dniu 13 kwietnia 2011 roku. Poniewaz powodka nie zalaczyla



do akt sprawy samego przesadowego wezwania do zaplaty z dnia 9 marca 2011 roku nie jest mozliwym ustalenie
jego tresci, oprocz wysokosSci zagdanych kwoty, zasadnym jest zatem przyjecie, iz przedmiotowe wezwanie powddki
zawieralo zgdanie niezwlocznej zaplaty bez zadnego dodatkowego terminu. Tym samym pozwana znalazla sie w zwloce
nastepnego dnia od powziecia wiadomosci o roszczeniu powodki, to jest od dnia 14 kwietnia 2011 roku. W tym stanie
rzeczy nalezy przyjac jako date poczatkowa naliczania ustawowych odsetek od kwoty 30.000 zlotych zado$éuczynienia
dzien 14 kwietnia 2011 roku. W odniesieniu za§ do kwoty 8.136 zlotych zasadzonej tytulem skapitalizowanej renty
za okres od 3 listopada 2010 roku do 30 pazdziernika 2011 roku nalezalo przyjac, iz powodce naleza sie ustawowe
odsetki od kwoty 5.000 zlotych od dnia 14 kwietnia 2011 roku, za$ od kwoty 3.136 zlotych od dnia 6 grudnia 2011
roku. Natomiast w przypadku kwoty 270 zlotych zasadzonej na rzecz powodki tytulem renty za listopad 2011 roku
ustawowe odsetki naleza sie powodce od dnia 6 grudnia 2011 roku.

Majac na uwadze powyzsze Sad Okregowy na podstawie art. 386 § 1 k.p.c. zmienil zaskarzony wyrok w sposéb
szczegOlowo opisany w punkcie I sentencji. W pozostalym za$ zakresie apelacja podlegala oddaleniu na podstawie art.
385 k.p.c. jako niezasadna, o czym orzeczono w punkcie II sentencji.

Z uwagi na fakt, iz wywiedziona przez pozwana spolke apelacja okazala sie zasadna jedynie w niewielkiej czesci
Sad Okregowy uznal, Ze nalezalo pozostawi¢ bez zmian rozstrzygniecie Sadu Rejonowego w przedmiocie kosztow
postepowania pierwszoinstancyjnego.

O kosztach postepowania apelacyjnego Sad Okregowy rozstrzygnal na podstawie art. 100 zdanie 2 k.p.c. w zw. z art.
391 § 1 k.p.c. Wniesiona przez pozwang apelacja okazala sie zasadna jedynie w niewielkiej czeSci, zatem zasadnym byto
naloZenie na skarzaca obowigzku zwrotu na rzecz powddki caloéci poniesionych przez nia kosztéw w postepowaniu
odwolawczym. Na koszty poniesione przez powodke w postepowaniu apelacyjnym przypada jedynie wynagrodzenie
pelnomocnika w kwocie 1.200 zlotych, ustalone w oparciu o § 6 pkt 5 w zw. z § 13 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 28 wrze$nia 2002 roku w sprawie oplat za czynno$ci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb
Panstwa kosztow nieoplaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 461).



