Sygn. akt I ACa 699/17

WYROK

W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
Dnia 16 listopada 2017 r.

Sad Apelacyjny w Krakowie — I Wydzial Cywilny

w skladzie:
Przewodniczacy: SSA Pawel Rygiel
Sedziowie: SSA Jerzy Bess (spr.)
SSA Zbigniew Ducki
Protokolant: sekr. sadowy Katarzyna Rogowska

po rozpoznaniu w dniu 16 listopada 2017 r. w Krakowie na rozprawie

sprawy z powodztwa P. R.

przeciwko A. S.

o ochrone dobr osobistych i zaplate

na skutek apelacji obu stron

od wyroku Sadu Okregowego w Krakowie

z dnia 25 stycznia 2017 r. sygn. akt I C 2257/14

1. oddala obie apelacje;

2. znosi wzajemnie miedzy stronami koszty postepowania apelacyjnego.
SSA Zbigniew Ducki SSA Pawel Rygiel SSA Jerzy Bess

Sygn. akt I ACa 699/17

UZASADNIENIE

Powodka P. R. wniosla o zasadzenie od pozwanej A. S. kwoty 10.000 zt wraz z odsetkami ustawowymi od dnia
wniesienia pozwu do dnia zaplaty oraz o nakazanie pozwanej umieszczenia na jej profilu na portalu (...)w sposéb

publiczny w terminie 7 dni od uprawomocnienia sie wyroku na okres 14 dni przeprosin o nastepujacej tresci: ,A. S.

przeprasza p. P. R. za to, zZe naruszyla Jej dobra osobiste w ten sposdb, ze opublikowala na portalu(...)nastepujace

nieprawdziwe tresci:...”.

Pozwana wniosla o oddalenie powddztwa w calo$ci i zasgdzenie od powddki kosztow procesu.



Sad Okregowy w Krakowie zaskarzonym wyrokiem z dnia 25 stycznia 2017 r. sygn. akt I C 2257/14:

I. nakazal pozwanej, aby umiescila na swoim profilu na portalu (...)w sposéb publiczny w terminie 7 dni od
uprawomocnienia sie wyroku na okres 14 dni przeprosin o tresci: ,A. S. przeprasza p. P. R. za to, ze naruszyla Jej
dobra osobiste w ten sposéb, ze opublikowala na portalu (...)nie odpowiadajace prawdzie zarzuty, ze P. R. bezzasadnie
wszczyna sprawy sadowe w celu uzyskania korzySci materialnych, iz przeciwko P. R. odpowiednie instytucje zlozylty
wnioski o odebranie praw rodzicielskich, iz wylacznie w stosunku do P. R. ograniczono wladze rodzicielska przed
ustanowienie kuratora, iz P. R. ukarano upomnieniem za skladanie falszywych zeznan i wszczeto z tej przyczyny wobec
P. R. postepowanie karne, iz P. R. nienalezycie sprawuje opieke nad swoimi dzie¢mi, ze P. R. zneca sie nad posiadanymi
zwierzetami, ze P. R. udaje, iz poruszyla ja Smier¢ jednego z psoéw oraz ze P. R. niewlasciwie postapila ze zwlokami
zmarlego psa” - drukiem czcionki (...),

II. w pozostalym zakresie powodztwo oddalil,
III. koszty postepowania wzajemnie pomiedzy stronami znio6st.
W rozwazaniach prawnych Sad Okregowy wskazal motywy swego rozstrzygniecia:

Zgodnie z art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka, jak w szczeg6lnoéci zdrowie, wolnosé, cze$¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno§¢ mieszkania, tworczo$é naukowa,
artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach. Zgodnie z art. 24 § 1 k.c. ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym
dzialaniem, moze zada¢ zaniechania tego dzialania, chyba ze nie jest ono bezprawne. Powolany przepis wprowadza
przy tym domniemanie bezprawno$ci dzialania lub zaniechania, ktére prowadzi do naruszenia dobr. Oznacza to, ze
na poszkodowanym spoczywa tylko ciezar wykazania, ze doszlo do naruszenia débr osobistych, wykazanie natomiast,
ze dzialanie nie bylo bezprawne spoczywa na pozwanym. Bezprawne jest kazde dzialanie, ktore jest sprzeczne z norma
prawng, porzadkiem prawnym, a takze z zasadami wspdlzycia spolecznego. Za bezprawne uwaza sie kazde dzialanie
naruszajace dobro osobiste, jezeli nie zachodzi jedna ze szczeg6lnych okolicznosSci usprawiedliwiajacych je oraz, ze do
okolicznos$ci wylaczajacych bezprawnosé naruszenia dobr osobistych na ogo6t zalicza sie: dzialanie w ramach porzadku
prawnego, tj. dzialanie dozwolone przez obowiazujace przepisy prawa, wykonywanie prawa podmiotowego, zgode
pokrzywdzonego oraz dzialanie w obronie uzasadnionego interesu. By zwolnié sie od odpowiedzialno$ci pozwany musi
wykazaé, ze zachodzi ktéras z wymienionych okolicznosci.

W razie dokonania naruszenia pokrzywdzony moze zadaé, aby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia, dopelnila
czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow, w szczegolnosci by zlozyla oswiadczenie odpowiedniej tresci i w
odpowiedniej formie (art. 24 § 1 k.c.). Ponadto, zgodnie za art. 448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego sad moze
przyznaé temu, czyje dobro osobiste zostato naruszone, odpowiednia sume tytulem zado$c¢uczynienia pienieznego za
doznang krzywde lub na jego zadanie zasgdzi¢ odpowiednia sume pieniezng na wskazany przez niego cel spoleczny,
niezaleznie od innych $srodkéw potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia.

Powodka wywodzi swe zadania z faktu zamieszczenia przez pozwana wpisu na portalu(...), w ktérym znalazly sie
nastepujace stwierdzenia: ,KilkanaScie spraw przez Ciebie zlozonych w sadzie, ktore zostaly odrzucone i ktore
o$mieszaja Ciebie i Twoja rodzine, ktora probuje kosztem dzieci uzyska¢ korzySci materialne???”; ,Moze sie
przyznasz jakie reprymendy dostalas w sadzie i ze odpowiednie instytucje zlozyly wnioski o odebranie Ci PRAW
RODZICIELSKICH!!!”; ,To nie ojciec ma kuratora, tylko Tobie sad go przyznal!!!”; ,Moze pochwalisz sie, jak dostatas
upomnienie o skladanie falszywych zeznan i ze masz za to sprawe karna!!!”; ,Pochwal sie jak gubisz wlasne dzieci w
marketach i na wystawach i jak zwracasz uwage na ich potrzeby i zdrowie, ze sikaja w majtki i spodnie na stojaco, bo
Ty masz w dupie ich potrzeby!!!”; ,Moze warto doda¢, jakim jeste$ super hodowca?! Jak pozostawilas swoja starg —
zdechlg basecice w domku ogrodnika na kilka dni, bo nie chcialo ci sie jej pochowaé?!”; ,A moze jak tadnie udajesz
uczucia $mierci T., ktérego matka trzymata kilka godzin ze skretem w meczarniach”; ,Meczysz przez lata G., ktorego



przy -20 w zimie pozostawilas na kilka godzin na podworku i ktéry od tej pory ma problemy, a Ty udajesz, ze wszystko
jest Ok”.

W przedmiotowym stanie faktycznym nie budzi watpliwosci Sadu, iz w zwiazku z zamieszczeniem przez pozwang
przytoczonego wyzej wpisu doszlo do naruszenia débr osobistych powddki. Nalezy zauwazy¢, ze post pozwanej
przedstawial powodke jako zla matke, ktéra zamierzano pozbawi¢ wladzy rodzicielskiej, niewrazliwego na cierpienia
pséw i nieodpowiedzialnego hodowce, a ponadto osobe usilujaca bezpodstawnie uzyskaé korzysci majatkowe
i przegrywajacg kolejne bezzasadnie wszczynane sprawy sadowe. Niewatpliwie wypowiedZz pozwanej wplynela
negatywnie na sfere doznan i uczu¢ powodki zwiazanych z jej czcia, tym samym naruszajac przystugujace jej dobro
osobiste. Ze stanu faktycznego sprawy wynika, iz pow6dka ma bliskie i intensywne zwigzki uczuciowe ze swoimi
maloletnimi dzie¢mi, wobec czego zarzuty kwestionujace jej kompetencje rodzicielskie byly dla niej bardzo bolesne.
Ponadto roztrzasanie jej prywatnych, niemal intymnych spraw, na forum publicznym poglebilo te odczucia. Poza tym
wypowiedz pozwanej godzila w dobre imie powddki jako hodowcy, a takze weterynarza. Nalezy bowiem podkresli¢,
ze powodka jest nie tylko zwigzana emocjonalnie z hodowanymi zwierzetami, lecz przede wszystkim zajmuje sie ta
dzialalnoScia w sposob profesjonalny. Stuszne powddka podnosi, ze zawdd weterynarza jest zawodem wymagajacym
zaufania i dobrej opinii. Podobnie rzecz ma sie w wypadku prowadzenia hodowli. Strony niniejszego postepowania
zajmujgq sie hodowla ps6w i obracaja sie w tym samym $rodowisku, w zwigzku z czym maja wspolnych znajomych,
ktorzy mimo braku oznaczenia powddki z imienia i nazwiska nie mieli probleméw ze zidentyfikowaniem jej jako
adresatki postu.

W sprawie nie ujawnily sie z kolei okoliczno$ci, ktore pozwalalyby uznaé, iz przedmiotowe zachowanie pozwanej nie
bylo bezprawne. Jak wskazano wyzej, z art. 24 k.c. wynika domniemanie bezprawnosci dzialania pozwanej, wobec
czego jej obowiazkiem procesowym bylo wykazanie braku bezprawno$ci. Pozwana tak zakreslonym wymogom nie
sprostala.

Linia obrony pozwanej skupiala sie na trzech kwestiach. Po pierwsze, pozwana zaprzeczala, by wypowiedZ bedaca
przedmiotem niniejszego postepowania byla jej autorstwa. Jak wykazano w ocenie materialu dowodowego, Sad
nie dal wiary temu twierdzeniu i ustalil, Ze pozwana zamieScila rzeczony tekst. Po drugie, pozwana podnosila, ze
powodka rowniez zachowywala sie w stosunku do niej nagannie, ublizala jej i zamieszczala prowokacyjne wpisy.
Nalezy zauwazyc¢, ze przeprowadzone postepowanie dowodowe wykazalo, ze rzeczywiécie relacje stron byly napiete,
a w czerwcu 2014 r. doszlo miedzy nimi do klétni, brak jest jednak podstaw do tego by uznac, ze powddka publicznie
obrazala lub atakowala pozwana. Zgodnie jednak z utrwalonym pogladem, wzajemno$¢ naruszen débr osobistych nie
wylacza przystugujacego z moca art. 24 k.c. roszczenia (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 24 stycznia 2000 r.,
sygn. ITII CKN 553/98). Po trzecie za$, pozwana wskazywala, iz opisane we wpisie na portalu facebook.com zarzuty
wobec powodki odpowiadaja prawdzie. I w tym zakresie twierdzenia pozwanej nie zyskaly poparcia w ustaleniach
faktycznych Sadu. Pozwana, wbrew cigzacemu na niej ciezarowi dowodu, nie wykazala aby motywem wszczynania
przez powodke postepowan sadowych bylo dazenie do osiggniecia korzy$ci materialnych, gdyz z postepowania
dowodowego wynika, ze celem wszczetego przez powodke postepowania w przedmiocie alimentéw od B. B. jest
uzyskanie §rodkéw potrzebnych na utrzymanie dzieci powodki i B. B., a nie korzy$ci majatkowe dla powodki.
Nie zostalo rowniez wykazane, aby powolane do tego instytucje zlozyly wnioski o pozbawienie powodki wladzy
rodzicielskiej ani aby wylacznie powddce ograniczono wladze rodzicielska. Pisma dyrekeji szkoly i o§rodka pomocy
spolecznej nie zawierajg wniosku o pozbawienie powodki wladzy rodzicielskiej za$ orzeczone przez sad ograniczenie
tej wladzy nastapilo zaré6wno w odniesieniu do powodki jak i w odniesieniu do B. B.. Nie zostalo wykazane aby
w stosunku do powddki zostaly zastosowane jakiekolwiek kary za skladanie falszywych zeznan (ani aby powo6dka
takie zeznania zlozyla), jak rowniez aby przeciwko powddce zostalo wszczete postepowanie karne z tej przyczyny.
Fakt zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popeklnienia przez powodke takiego przestepstwa nie jest rownoznaczny
z wszczeciem takiego postepowania. Nie wykazano réwniez wynikajacego z kwestionowanego wpisu zarzutu jakoby
powddka niewlaSciwie zajmowala sie dzieémi, gdyz wypowiedzZ ta oparto jedynie na nieuprawnionej generalizacji
incydentalnych zdarzen dotyczacych dzieci powddki. Nie zostalo w konicu wykazane aby powddka rzeczywiécie znecala
sie nad posiadanymi zwierzetami i niewlaéciwie postapila ze zwlokami zmarlego psa, gdyz rzeczywisty przebieg



sytuacji przedstawial sie odmiennie, anizeli przedstawiono to w treéci kwestionowanego w niniejszej sprawie wpisu.
Nie zostalo w konicu wykazane jakiekolwiek okoliczno$ci, ktore moglyby przemawiac za ocena, ze powddka jedynie ,,na
pokaz”udawala, iz poruszyla ja Smier¢ posiadanego psa. Zarzuty zawarte w kwestionowanym wpisie powdodki z jednej
strony naruszaly dobre imie powodki, gdyz zawieraly pomoéwienie o nieprawdziwe fakty i wlasciwosci dotyczace osoby
powddki. Z drugiej strony forma tych wypowiedzi, nacechowana zbednymi emocjami, byla dla powddki niewatpliwie
obrazliwa. Tym samym oceni¢ nalezy, ze wypowiedzi zawarte w kwestionowanym wpisie naruszyly dobra osobiste
powddki w postaci czci i dobrego imienia.

W ocenie Sadu zasadnym jest zatem Zadanie dotyczace nakazania pozwanej umieszczenia na jej profilu na portalu
facebook.com w sposdb publiczny w terminie 7 dni od uprawomocnienia sie wyroku na okres 14 dni przeprosin.
Pozwoli to na usuniecie skutkéw dokonanego przez pozwang naruszenia débr osobistych powoédki. Biorge pod
uwage fakt, iz do naruszenia doszlo réwniez za posrednictwem portalu facebook.com, §rodek ten jest wlasciwy i
proporcjonalny. Sad zmodyfikowal jednak tre$¢ przeprosin zaproponowanych przez powbdke, albowiem zwigzanie
sadu granicami zadania nie oznacza, ze sad jest zwigzany w sposob bezwzgledny samym jego sformulowaniem. Jezeli
jego trest jest sformutowana niewlaciwie, niewyraznie lub nieprecyzyjnie, sad moze ja odpowiednio zmodyfikowac,
jednakze zgodnie z wola powoda i w ramach podstawy faktycznej powodztwa. Dotyczy to zwlaszcza zadania zlozenia
o$wiadczenia o przeprosinach, skoro z art. 24 § 1 k.c. wprost wynika, ze ma ono mie¢ odpowiednia tre$¢. Gdy
zatem zadanie w tym przedmiocie ma zbyt szeroki zakres w poréwnaniu z o$wiadczeniem, jakie jest wlasciwe z
punktu widzenia tej normy prawa materialnego, taka korekta powinna nastapi¢. Ogolna zasada wyrokowania, w
mys$] ktorej sad jest zwigzany zadaniem pozwu, nie moze by¢ stosowana formalistycznie. (por. wyrok SN z dnia
23 lipca 2015 r. I CSK 549/14, publ. Legalis). W realiach niniejszej sprawy nalezalo ocenié¢, ze dostowna tre$c
o$wiadczenia, ktorego zlozenia domagala sie pozwana, nie stanowila odpowiedniego o$wiadczenia w rozumieniu
art. 24 § 1 k.c. Powtarzanie w tresci o§wiadczenia dostownych wypowiedzi zawartych w kwestionowanym wpisie nie
jest potrzebne dla usuniecia skutkow naruszenia, a wrecz przeciwnie, stanowiloby ponowne rozpowszechnienie tych
wypowiedzi. Usuniecie skutkéw naruszenia débr osobistych nastapi¢ moze przez wskazanie nieprawdziwych zarzutow
pod adresem powoddki wynikajgcych z dostownych wypowiedzi pozwanej, a zatem zarzutéow ze P. R. bezzasadnie
wszczyna sprawy sadowe w celu uzyskania korzySci materialnych, iz przeciwko P. R. odpowiednie instytucje ztozylty
wnioski o odebranie praw rodzicielskich, iz wylacznie w stosunku do P. R. ograniczono wladze rodzicielska przed
ustanowienie kuratora, iz P. R. ukarano upomnieniem za skladanie falszywych zeznan i wszczeto z tej przyczyny wobec
P.R. postepowanie karne, iz P. R. nienalezycie sprawuje opieke nad swoimi dzie¢mi, ze P. R. zneca sie nad posiadanymi
zwierzetami, ze P. R. udaje, iz poruszyla ja Smier¢ jednego z pséw oraz ze P. R. niewlasciwie postapila ze zwlokami
zmarlego psa. Z tego tez wzgledu tre$¢ o§wiadczenia, ktére zgodnie z sentencjg wyroku pozwana ma zlozy¢, obejmuje
o$wiadczenie, ze zarzuty te nie odpowiadaja prawdzie i przeprosiny powodki przez pozwana za ich postawienie, ale
— z przyczyn powyzszej wskazanych - bez dostownego cytowania wypowiedzi, ktérymi zarzuty te zostaly postawione,
lecz ze wskazaniem zarzutéw pod adresem powddki wynikajacych z tych wypowiedzi.

Powddka domagata sie rowniez zaplaty przez pozwanej zadoSéuczynienia. Zgodnie z art. 448 k.c. w razie naruszenia
dobra osobistego sad moze przyznac temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednia sume tytulem
zado$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde. Dodatkowa przeslanka dochodzenia zado$¢uczynienia za
naruszenie dobr osobistych jest bowiem réwniez zawinienie sprawcy naruszenia, co wprawdzie nie wynika z

literalnego brzmienia art. 448 k.c., ale co wywie$¢ nalezy z umiejscowienia tego przepisu w rozdziale regulujacym
odpowiedzialno$¢ za czyny niedozwolone, ktéra to odpowiedzialno$¢ co do zasady jest oparta na zasadzie
winy. W ustalonym stanie faktycznym nie budzi wprawdzie watpliwosci, ze — o czym juz wyzej byla mowa —
wskutek zamieszczenia przez pozwana przytoczonego wyzej wpisu doszlo do naruszenia dobra osobistego powddki,
a zachowanie to mialo charakter obiektywnie bezprawny. Zachowanie pozwanej polegajace na umieszczeniu
kwestionowanego w niniejszej sprawie wpisu nalezy nadto zakwalifikowaé jako zawinione, albowiem mozna
postawi¢ pozwanej subiektywny zarzut, Ze nie zachowala sie zgodnie z prawem, j. Ze nie zaniechala upublicznienia
przedmiotowego wpisu. Wszelako sad stoi na stanowisku, ze w realiach niniejszej sprawy zasadzenie zado$¢uczynienia
— ktore zgodnie z art. 448 k.c. ma charakter fakultatywny - nie jest potrzebne dla zado$cuczynienia potrzebie
naprawienia krzywdy poniesionej przez powddke. Uwzglednié nalezalo, Ze naruszenie débr osobistych nastapito



wprawdzie w sieci Internet, a zatem przy uzyciu $rodka o potencjalnie bardzo szerokim zasiegu oddzialywania.
Wszelako kwestionowany przez powddke wpis byt eksponowany jedynie przez kilka godzin, a zatem w sposob
krotkotrwaly. W tym stanie rzeczy ocenié nalezy, ze zamieszczenie przez pozwang o$wiadczenia o tresci okreélonej w
niniejszym wyroku, w tym samym miejscu, w ktérym umieszczony byl kwestionowany przez powodke wpis, lecz przez
znacznie dtuzszy okres czasu anizeli wpis ten byl eksponowany, w dostatecznym stopniu zaspokaja interesy powodki
i samo w sobie jest skutecznym $rodkiem usuniecia skutkéw naruszenia dobra osobistego powddki. Zasadzanie na
rzecz powo6dki dodatkowo zado$éuczynienia nalezy w tym kontekécie oceni¢ jako nadmiernie uciagzliwe dla pozwanej
a wykraczajace ponad realna potrzebe naprawienia krzywdy odczutej przez powoddke. W konsekwencji pow6dztwo
w zakresie w jakim obejmowalo zadanie zado$¢uczynienia podlegalo oddaleniu w calo$ci o czym orzeczono w pkt II
sentencji na podstawie wyzej powolanych przepisow.

O kosztach orzeczono w pkt III sentencji na zasadzie art. 100 k.p.c. majac na wzgledzie okoliczno$é, ze powbdztwo
zostalo uwzglednione jedynie w czesSci, tj. w odniesieniu do jednego z dwoch zadan pozwu.

Od niniejszego wyroku apelacje wniosly obie strony.
Powodka zaskarzyla wyrok w czesci, tj. pkt II i pkt III sentencji, zarzucajac:

- obraze prawa materialnego, a to art. 448 k.c. przez bezzasadng odmowe przyznania powoddce od pozwanej
odpowiedniej sumy zado$¢uczynienia, na skutek bezzasadnego uznania, ze samo zamieszczenie przeprosin w sposob
wystarczajacy usuwa skutki naruszenia dobr osobistych powodki

ina tej podstawie wniosla mieniu o zmiane wyroku w zaskarzonej czeSci przez:

1. zasadzenie od pozwanej na rzecz powddki kwoty 10 000 zl z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu
do dnia zaplaty;

2. zasadzenie od pozwanej na rzecz powodki kosztdw procesu, w tym kosztow zastepstwa adwokackiego, w wysokosci
wedlug norm prawem przewidzianych.

Pozwana zaskarzyla wyrok w czedci, tj. w zakresie nalozonego na pozwang obowigzku umieszczenia w portalu
(...)przeprosin oraz w cze$ci w ktorej Sad I instancji znioést wzajemnie koszty postepowania pomiedzy stronami,
zarzucajac:

1. naruszenie prawa materialnego a, to

- art. 24 k.c. poprzez nakazanie pozwanej zamieszczenia o$§wiadczenia w portalu (...)o nieodpowiedniej treéci oraz w
nieodpowiedniej formie przez okres nieadekwatnys;

- art. 24 k.c. poprzez jego niewlaSciwe zastosowanie w sytuacji, w ktorej pozwana nie dopuscila sie naruszenia dobr
osobistych powddki;

- art. 5 k.c. wzw. z art. 24 k.c. poprzez niezastosowanie z urzedu w sytuacji w ktoérej powodka naduzyta swojego prawa
podmiotowego;

2. naruszenie przepisdw postepowania, majacych istotny wplyw na tre$¢ rozstrzygniecia a to:

- art. 3 k.p.c. w zw. z art. 227 k.p.c. w zw. z art. 6 k.c. poprzez przyjecie przez Sad, ze to na pozwanej lezy obowiazek
wykazania faktu korzystania z profilu pozwanej na portalu facebook.com przez osobe nieuprawniong;

- art. 245 § 1 k.p.c. w zw. z art. 253 k.p.c. w zw. z art. 309 k.p.c. poprzez zastosowanie odnoénie wydruku ze
strony(...)zasad dotyczacych dowodu z dokumentu;



- art. 233 § 1 k.p.c. poprzez dowolna a nie swobodng ocene dowoddéw oraz sprzeczno$é¢ ustalen faktycznych Sadu ze
zgromadzonym w sprawie materialem dowodowym;

- art. 321 k.p.c. poprzez wyrokowanie przez Sad ponad zadanie pozwu, poprzez dokonanie catkowitej modyfikacji
zadania pozwu.

Wskazujac na powyzsze zarzuty powodka wniosla o zmiane zaskarzonego wyroku poprzez :
W oparciu o powyzsze zarzuty pozwana wniosla o:

1. zmiane wyroku w zaskarzonej czeéci poprzez oddalenie powbddztwa

2. zasadzenie od powodki na rzecz pozwanej kosztow postepowania

ewentualnie

3. o uchylenie wyroku w zaskarzonej czeéci i przekazanie sprawy w tym zakresie do ponownego rozpoznania Sagdowi
I instancji.

Kazda ze stron wniosla o oddalenie apelacji strony przeciwnej i zasadzenie zwrotu kosztéw postepowania
apelacyjnego.

Sad Apelacyjny zwazy! co nastepuje:

Sad Apelacyjny podziela ustalenia Sadu I instancji i poczynione na ich podstawie rozwazania prawne, uznajac je za
wlasne. Tym samym brak podstaw do uwzglednienia apelacji obu stron.

Odnoszac sie w pierwszej kolejnosci do zarzutdw naruszenia prawa procesowego podniesionych w apelacji pozwanej
nalezy stwierdzi¢, ze z zarzutami nie sposéb sie nie zgodzi¢.

W tym zakresie nalezy odwota¢ sie do oceny dowodoéw przedstawionych w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku.

Sad Okregowy trafnie wskazuje, ze kluczowe dla ustalenia stanu faktycznego niniejszej sprawy okazaly sie wydruki
z portalu facebook.com. Sad nie powzial jakichkolwiek watpliwo$ci co do ich wiarygodnosci. Zarzuty dotyczace
rzetelnosci wydruku podnoszone przez strone pozwang byly niestanowcze i odnosily sie jedynie do hipotecznych
mozliwo$ci modyfikacji tre$ci tam zawartych. Wydruk nie nosi zadnych §ladéw przerdbek, ponadto fakt, iz wpis o
takiej treSci pojawil sie na profilu pozwanej potwierdzaja zeznania Swiadkéw, powodki, a nawet samej pozwanej,
ktdra co prawda zaprzeczyla, by tekst byl jej autorstwa, przyznala jednak, ze taki wpis zostal zamieszczony. Podkresli¢
nalezy, ze w sytuacji, gdy wpis zostal umieszczony na stronie internetowej zabezpieczonej haslem, ktére znala
pozwana, a zatem zabezpieczonej przed ingerencjg osob trzecich, to na pozwanej ciazy ciezar udowodnienia, ze tresci,
ktére na tej stronie sie pojawily w rzeczywisto$ci od niej nie pochodzily. Pozwana okolicznos$ci tej nie wykazala.
Zeznania pozwanej, jako osoby zZywotnie zainteresowanej w wyniku niniejszego postepowania, nie moga stanowic
dostatecznego dowodu na te okoliczno$é. Podobnie oceni¢ nalezy zeznania Swiadka B. B., uwzgledniajac zaogniony
konflikt w jakim $wiadek pozostaje z pow6dka. Dokument w postaci pisma D. S. rowniez takiego dowodu nie
stanowi, albowiem jest to jedynie dokument prywatny, stwierdzajacy ze D. S. zlozyl okreSlonej treéci o§wiadczenie,
ale nie dowdd na to, ze fakty powolane w tym o$wiadczeniu rzeczywiécie mialy miejsce. Z treéci ogdlnikowo
sformulowanego o$wiadczenia nie wynika zreszta aby skladajacy o§wiadczenie stwierdzil, ze tre$¢ powolywana przez
powddke faktycznie zostala wprowadzona na strone internetowa w wyniku préob wlaman przezen stwierdzonych.

W tym kontek$cie nalezy sie zatem takze zgodzi¢ z argumentacjg podniesiong przez powddke w odpowiedzi na apelacje
pozwanej:



Odnoszac sie do zarzutu naruszenia art. 3 k.p.c. w zw. z art. 227 k.p.c. w zw. z art. 6 k.p.c. nalezy jasno i stanowczo
stwierdzi¢, iz powddka zalaczyla do pozwu print screeny z portalu (...)jako dowod zamieszczenia przez pozwana w
portalu treSci jawnie godzacych w dobra osobiste powodki. Kwestia linii obrony pozwanej polegajaca na stawianiu
tezy o rzekomym wlamaniu na konto pozwanej jest kwestia zupelnie odrebna i nie winno jej sie przystawiac¢ do kwestii
dowododw zalaczonych do pozwu. Odnoszac sie jednak do kwestii rzekomego wlamania na konto pozwanej trafnie Sad
Okregowy uznal, iz teza ta posiadajgca znikome prawdopodobienistwo winna by¢ poparta dowodami przedstawionymi
przez pozwang, a wiec strone ktora z faktem rzekomego wlamania wiazala skutek w postaci braku swego udzialu w
naruszeniu dobr powo6dki. Pozwana jako Swiadoma, iz rzekomego wlamanie byto 1i tylko i wylacznie linig obrony, nie
posiadajac zadnego dowodu na poparcie swych tez, stara sie wykazac, iz powinno$¢ udowodnienia faktu wlamania
winna spoczywac na powoddce. Teza ta jako oczywiscie bledna sprawia, ze zarzut stawiany w apelacji nie winien by¢
uwzgledniony.

Odnoszac sie do kwestionowanej przez pozwana tre$ci widniejacej na zrzucie ekranu z portalu (...)pozwana, procz
braku jakichkolwiek §ladéw przerobek na wydruku, zdaje sie pomijaé fakt potwierdzenia jej treSci przez szereg
Swiadkow przestluchanych w trakcie postepowania przed sadem I instancji. Czynienie zarzutu modyfikacji tresci
zalaczonego do pozwu wydruku, w ocenie powodki pozbawione jest jakichkolwiek podstaw faktycznych.

Sad I instancji zaznaczyl, ze przy ustalaniu stanu faktycznego oparl sie rowniez na zeznaniach $§wiadkéw w zakresie,
w jakim zeznania te byly zgodne, spojne i konsekwentne oraz nie popadaly w sprzeczno$é z pozostalym materiatem
dowodowym zgromadzonym w sprawie.

W tym zakresie nalezy wskazaé, ze w orzecznictwie Sadu Najwyzszego podnosi sie, iz ,dla skuteczno$ci zarzutu
naruszenia art. 233 § 1 k.p.c. nie mozna poprzesta¢ na stwierdzeniu, ze dokonane ustalenia faktyczne sa wadliwe,
odnoszac sie do stanu faktycznego, ktéry w przekonaniu skarzacego odpowiada rzeczywisto$ci. Niezbedne jest
wskazanie przyczyn, ktore dyskwalifikuja postepowanie sadu w zakresie ustalen. Skarzacy powinien zwlaszcza
wskazac, jakie kryteria oceny zostaly naruszone przez sad przy analizie konkretnych dowoddéw, uznajac brak ich
wiarygodno$ci i mocy dowodowej lub niestuszne im taka moc przyznajac" (zob. postanowienie SN z dnia 23 stycznia
2001 r., IV CKN 970/00, Lex nr 52753; wyrok SN z dnia 6 lipca 2005 r., III CK 3/05, Lex nr 180925). Ponadto Sad
Najwyzszy wielokrotnie w swoim orzecznictwie wskazywal, Ze ,jezeli wnioski wyprowadzone przez sad orzekajacy
z zebranego materiatu dowodowego sa logicznie poprawne i zgodne z do§wiadczeniem zyciowym, ocena tego sadu
nie narusza przepisu art. 233 § 1 k.p.c. i musi sie ostaé, cho¢by z materialu tego dawaly sie wysnué réwniez wnioski
odmienne. Tylko wowczas, gdy brakuje logiki w wigzaniu wnioskéw z zebranymi dowodami lub gdy wnioskowanie
sadu wykracza poza schematy logiki formalnej albo, wbrew zasadom do$wiadczenia zyciowego, nie uwzglednia
jednoznacznych zwiazkéw przyczynowo-skutkowych, przeprowadzona przez sad orzekajacy ocena dowodoéw moze by¢
skutecznie podwazona "(Zob. m.in. wyrok SN z 7.10.2005 r., IV CK 122/05, LEX nr 187124).

Nalezy zatem stwierdzi¢, iz skuteczne postawienie zarzutu naruszenia przez Sad pierwszej instancji art. 233 § 1
k.p.c. wymaga nie polemiki, lecz wskazania, ze Sad ten uchybil zasadom logicznego rozumowania lub dos§wiadczenia
zyciowego, to bowiem jedynie moze by¢ przeciwstawione uprawnieniu Sadu do dokonania swobodnej oceny dowodow.
Nie jest natomiast wystarczajace przekonanie strony o innej niz przyjal Sad doniostoéci (wadze) poszczeg6lnych
dowodow, ich odmiennej ocenie, niz ocena sgdu pierwszej instancji.

W ocenie Sadu Apelacyjnego zarzuty powodki nie maja zadnego merytorycznego uzasadnienia, a jedynie charakter
polemiki z ocena dokonana przez Sad I instancji. Sad Okregowy dokonal bowiem wszechstronnego rozwazenia
materialu dowodowego zebranego w sprawie i wlasciwie go ocenil, wydajac zasadne rozstrzygniecie na gruncie stanu
faktycznego niniejszej sprawy.

Brak jest takze podstaw do uwzglednienia zarzutéw naruszenia prawa materialnego art. 24 k.c. poprzez nakazanie
pozwanej zamieszczenia o§wiadczenia w portalu (...)o nieodpowiedniej treéci oraz w nieodpowiedniej formie przez
okres nieadekwatny z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku.



Tre$¢ przeprosin powodki, do ktorych Sad I instancji zobowigzal pozwana, jest bowiem odpowiednia i adekwatna
do tresci wpisu zamieszczonego przez pozwang. Sad Okregowy korzystajac z uprawnienia zawartego w treéci art. 24
k.c. do nalozenia na osobe ktora dopuscila sie naruszenia cudzych dobr osobistych, obowigzku zlozenia o§wiadczenia
o odpowiedniej tresci, niewatpliwie skorygowal tre$¢ przeprosin ktérych zlozenia domagala sie powodka w pozwie.
Nalezy jednak jasno i stanowczo stwierdzi¢, iz w sferze treSciowej o§wiadczenie zawarte w pozwie oraz o$wiadczenie
wskazane przez Sad sa tozsame. Kwestie te, jak réwniez mozliwo$é korekty tre$ci odwiadczenia, ktérego zamieszczenia
domaga sie strona powodowa w ramach ochrony débr osobistych, jest dopuszczalna i nie narusza normy art. 24 k.c.
Tym samym brak jest takze podstaw do uwzglednienia zarzutu naruszenia normy art. 321 k.p.c.

Dla oceny zasadnosci podniesionego w apelacji pozwanej zarzutu bledu w subsumcji i niewlasciwego zastosowania
art. 24 § 1 zd. 1 k.c., nalezy przytoczy¢ uzasadnienie tego zarzutu. Pozwana w uzasadnieniu podniosla, ze: ,Sad
bowiem zastosowal domniemanie prawne o bezprawnosci naruszenia dobr osobistych do pozwanej, a nie do sprawcy
naruszenia tych dobr”. Trafnie pow6dka wskazuje w odpowiedzi na apelacje, ze pozwana formutuje tym samym zarzut
nie naruszenia prawa materialnego, lecz zarzut bledu w ustaleniach faktycznych sugerujac, iz to nie pozwana dopuscita
sie naruszenia dobr osobistych powddki, lecz inna blizej nieokreslone osoba. Zarzut ten jest oczywiScie bezzasadny,
w kontekscie jednoznacznych ustalent Sadu I instancji, ktérych podwazenie przez pozwana we wniesionej przez nig
apelacji okazalo sie bezzasadne z przyczyn opisanych powyzej.

Brak jest takze podstaw do uwzglednienia zarzutu naruszenia art. art. 5 k.c. wzw. z art. 24 k.c. poprzez niezastosowanie
z urzedu w sytuacji, w ktoérej powoddka naduzyla swojego prawa podmiotowego. W realiach niniejszej sprawy
przeslanek naruszenia tej normy prawnej pozwana nie wykazata. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze o ile pozwana doznala
wzajemnego naruszeni dobr osobistych w wyniku zachowania powddki, to stuzy jej odrebne roszczenie przeciwko
powodce o usuniecie skutkow tego ewentualnego naruszenia. Ponadto ochrona zastosowana przez Sad Okregowy w
realiach niniejszej sprawy byla w ocenie Sadu Apelacyjnego wywazona, majac na uwadze tresé¢ i forme o$wiadczenia
oraz czas jego publikacji, jak rowniez oddalenie pow6dztwa w zakresie zadania zasadzenia zadoSéuczynienia.

Dlatego w ocenie Sadu Apelacyjnego apelacja pozwanej okazala sie bezzasadna.

Poniekad z przyczyn wskazanych powyzej, a szerzej opisanych w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku, brak jest
podstaw do uwzglednienia zarzutu naruszenia prawa materialnego art. 448 k.c. podniesionego w apelacji powodki.

Zgodnie z tym przepisem, w razie naruszenia dobra osobistego, sad moze przyznac¢ temu, czyje dobro osobiste
zostalo naruszone, odpowiednia sume tytulem zado$Cuczynienia pienieznego za doznang krzywde. Jednakze
nalezy podkresli¢, ze podstawowa funkcja zado$¢uczynienia pienieznego jest funkcja kompensacyjna. Zdecydowana
dominacja funkcji kompensacyjnej zado$éuczynienia nad innymi mozliwymi funkcjami (funkcja represyjna,
wychowawcza, prewencyjna) akcentowana jest zar6wno w orzecznictwie Trybunatlu Konstytucyjnego, jak i Sadu
Najwyzszego (zob. w szczegblnosci: wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 77 lutego 2005 r., sygn. akt SK 49/03,
uchwala 7 sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 9 wrzeSnia 2008 r., sygn. akt III CZP 31/08); (por. wyrok Sadu
Apelacyjnego w Warszawie z dnia 22 listopada 2016 r., sygn. akt VI Ca 1252/15).

Nalezy podzieli¢ stanowisko Sadu Okregowego, ze zbedne bylo w przedmiotowej sprawie odwolywanie sie dodatkowo
do $rodkoéw ochrony majatkowej. Wyznaczajac bowiem $rodki ochrony potrzebne do usuniecia skutkéw dokonanego
naruszenia Sad powinien kierowac sie szeroko rozumiang zasada proporcjonalnoSci, w szczegbdlnoéci regula
adekwatnosci i stosownosci (przydatnos$ci) danego $rodka ochrony do sposobu i formy dokonanego naruszenia i
jego skutkéw w sferze dobr osobistych pokrzywdzonej. Sad powinien mie¢ wiec na uwadze przydatno$¢ danego
srodka do osiggniecia zakladanego celu (w rozpoznawanej sprawie - usuniecia skutkow dokonanego naruszenia),
konieczno$é zastosowania w danym stanie faktycznym zadanego Srodka ochrony, w koncu fakt pozostawania tego
§rodka w odpowiedniej proporcji do zamierzonego celu. Jak wskazuje sie w orzecznictwie Sadu Najwyzszego, srodki
ochrony naruszonego dobra osobistego musza by¢ adekwatne do samego naruszenia i jego skutkéw oraz wybrane z
uwzglednieniem caloksztaltu okolicznosci sprawy (tak m.in. przywolana powyzej uchwala Sadu Najwyzszego z dnia



30 grudnia 1971 r., sygn. akt III CZP 87/71); (por. wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 22 listopada 2016
r., sygn. akt VI Ca 1252/15).

W przedmiotowej sprawie, Sad Okregowy trafnie uznal, ze calkowita kompensata krzywdy doznanej przez powddke
nastapi na skutek umieszczenia na profilu pozwanej na portalu internetowym (...)przeprosin, co w ocenie pozwanej
i tak w sposéb nadmierny i nieuzasadniony zaspokaja interesy powodki. Tym samym zbedne i niecelowe bylo
odwolywanie sie rowniez do Srodkéw ochrony majatkowe;j.

Zasadzanie na rzecz powddki dodatkowo zado$éuczynienia nalezy w tym kontekécie oceni¢ jako niezasadne i
nadmiernie ucigzliwe dla pozwanej i mogloby w istocie stanowi¢ nieuprawniong represje dla pozwanej, jednocze$nie
wykraczajac ponad realna potrzebe naprawienia krzywdy odczutej rzekomo przez powodke.

Dlatego tez Sad Apelacyjny, uznajac obie apelacje za bezzasadne, orzek} jak w pkt 1 sentencji na mocy art. 385 k.p.c.
Konsekwencja oddalenia obu apelacji bylo rozstrzygniecie o kosztach postepowania apelacyjnego.
Dlatego tez Sad Apelacyjny orzekt jak w pkt 2 sentencji na mocy art. 100 k.p.c.
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