Sygn. akt I C 1051/19

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 1 lipca 2020 roku

Sad Rejonowy w Raciborzu Wydzial I Cywilny

w nastepujacym skladzie:

Przewodniczacy: Asesor sgdowy Marek Lukaszek
Protokolant: starszy sekretarz sgdowy Katarzyna Wuzik
po rozpoznaniu w dniu 19 czerwca 2020 roku w Raciborzu
na rozprawie

sprawy z powodztwa: B. M.

przeciwko: (...) spblce akcyjnej w G.

o ustalenie

1. ustala, ze umowa kompleksowa sprzedazy paliwa gazowego o numerze (...)PG zawarta przez powddke i strone
pozwana w dniu 17 sierpnia 2018 roku jest niewazna,

2. zasadza od strony pozwanej na rzecz powodki kwote 917 (dziewieéset siedemnascie) ztotych tytutem zwrotu kosztow
procesu,

3. nakazuje pobraé od strony pozwanej na rzecz Skarbu Panistwa — Sadu Rejonowego w Raciborzu kwote 125 (sto
dwadzieScia piec) zlotych tytulem brakujacych kosztow sadowych.

Sygn. akt I C 1051/19

UZASADNIENIE

Powodka B. M. pozwem wniesionym do tut. Sgdu w dniu 29 lipca 2019 r. domagala sie stwierdzenia niewaznoSci
umowy nr (...)PG zawartej pomiedzy nig a strong pozwang (...) spdtke akcyjna w G.. W uzasadnieniu pozwu powodka
wskazala, ze podstawa jej zadania jest art. 189 k.p.c. Powdédka domaga sie na mocy tego przepisy wydania orzeczenia o
charakterze konstytutywnym rozwiazujacego istniejacy pomiedzy stronami stosunek prawny. Powodka wskazala, ze
przedstawiciel strony pozwanej wprowadzit ja w btad co do wysokoSci rachunkéw za prad i gaz, co skutkowalo tym, ze
umowe o nr (...)PG zawarla pod wplywem istotnego bledu. Powddka uchylila sie od skutkéw prawnych o$wiadczenia
woli zlozonego pod wplywem bledu w terminie 1 roku od jego wykrycia.

Tak sformulowane zadanie bylo wewnetrznie sprzeczne, gdyz powddztwo o ustalenie z art. 189 k.p.c. nie moze byc
instrumentem zmierzajacym do rozwiazania badZz uniewaznienia umowy. Po wtére powolywanie sie na skuteczne
uchylenie sie od skutkdéw o$wiadczenia woli ztozonego pod wplywem bledu jest niekompatybilne z zadaniem, aby Sad
uniewaznil umowe, ktéra uwazana jest za nie zawarta ex tunc.

Dostrzegajac mankamenty redakcji zadania przewodniczacy zarzadzeniem z dnia 12 wrze$nia 2019 r. zobowigzal
pelnomocnika powo6dki do sprecyzowania zadania i jego podstawy faktycznej poprzez podanie, jakiego rozstrzygniecia
od Sadu oczekuje, tj. czy domaga sie ustalenia, ze umowa jest niewazna na skutek skutecznego uchylenia sie



powddki od o$wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu (art. 189 k.p.c. podany w uzasadnieniu pozwu), czy
moze oczekuje, ze Sad uniewazni umowe zawarta w warunkach wyzysku (art. 388 81 k.c., na co rowniez wskazuje
uzasadnienie pozwu), przy czym jezeli podstawa prawng roszczenia jest art. 388 §1 k.c., aby dodatkowo wyjasnil,
dlaczego Sad ma uniewaznia¢ umowe, ktéra uwazana jest za niezawarta na skutek uchylenia sie od o$wiadczenia woli
0 jej zawarciu, a jezeli podstawa prawna powddztwa jest art. 189 k.p.c., aby dodatkowo wskazal, co przemawia za
interesem prawnym powodki w ustaleniu, ze umowa jest niewazna, w szczegblnoSci czy strona pozwana kwestionuje
niewazno$¢ umowy i kieruje wzgledem powodki roszczenia w oparciu o te umowe, co rowniez nalezy wykazac (k. 32).

W odpowiedzi pelnomocnik powddki sprecyzowat zadanie pozwu, wskazujac ze powddka domaga sie ustalenia, ze
przedmiotowa umowa jest niewazna na skutek skutecznego uchylenia sie powodki od o§wiadczenia woli o zawarciu
umowy zlozonego pod wplywem bledu w oparciu o przepis art. 189 k.p.c., wyjasniajac dodatkowo, w czym upatruje
interesu prawnego powodki w sagdowym stwierdzeniu tego faktu (k. 35).

W odpowiedzi na pozew strona pozwana wniosla o oddalenie powo6dztwa, wskazujac na brak interesu prawnego
powodki w sytuacji, gdy kwestionowana umowa jest realizowana, a powodka placi stronie pozwanej za zuzyte paliwo
gazowe. Pelnomocnik strony pozwanej wskazal takze na brak nalezytej staranno$ci powddki w prowadzeniu swoich
spraw, co ma uniemozliwia¢ powolanie sie obecnie na blad, tym bardziej, ze powddka mogla od umowy zawartej
poza lokalem przedsiebiorstwa odstapi¢ w terminie wynikajacym z przepisow prawa. Wreszcie strona pozwana
zakwestionowala, ze umowa, ktorej dotyczy powddztwo, jest dla powodki niekorzystna i ze powddka placi wyzsze
rachunki niz placila wezeéniej. Powddka pomija bowiem, ze przez pierwsze 6 miesiecy nie placita nic za paliwo gazowe,
a pdzniejsze rachunki dotycza zuzycia prognozowanego, a nie rzeczywistego.

W okresie p6zniejszym strony podtrzymaly zajmowane dotychczas stanowiska, przy czym pelnomocnik powodki
zwrocit uwage, ze dla dopuszczalno$ci wystapienia z zadaniem ustalenia, ze umowa jest niewazna, nie ma znaczenia
fakt jej wykonywania, a takze na to, ze rozwigzanie przez pow6dke umowy przed terminem konicowym mogloby narazic
ja na ryzyko zaplaty kar umownych.

Sad ustalil nastepujqcey stan faktyczny:

W dniu 17 sierpnia 2018 r. do mieszkania pow6dki B. M. przyszed! S. B. umocowany do zawierania uméw ze skutkami
spadajacymi na strone pozwang (...) spoltke akcyjng w G.. Powodka go nie zapraszala do siebie. S. B. poprosit o wode,
po czym zaczal moéwi¢ o swojej babci i o tym, ze pracuje w firmie, ktéra pomaga seniorom placi¢ nizsze rachunki
za gaz i prad. Poprosil o pokazanie rachunkéw, ktére placi powodka, po czym stwierdzil, ze sa one wysokie i ze
mozna je obnizy¢ poprzez zawarcie umowy z firmg, w ktorej pracuje. Nastepnie przeszedl do przedstawiania zalet
oferty tej firmy, ktére wykladal przez okolo godzine. Powodka zdecydowala sie podpisa¢é umowe, po czym S. B.
pospiesznie opuscil jej mieszkanie. Powddka nie czytala umowy przed jej podpisaniem, ufajac, ze jej tre$é zgodna jest
z zapewnieniami S. B. co do nizszych rachunkéw.

Dowod: zeznania powodki, k. 91;

S. B. przyszedl do powddki bez wezedniejszego zaproszenia. On i inni przedstawiciele strony pozwanej prowadzili
sprzedaz bezposrednia metoda door-to-door, chodzac od mieszkania do mieszkania i pytajac mieszkancow, czy sa
zainteresowani zmiang dostawcy pradu i gazu. S. B. pracowal w firmie wspotpracujgcej ze strong pozwang w okresie
od 2016 r. do wrzeénia 2018 r. Pod koniec tego okresu pojawialy sie naciski na wyniki sprzedazowe, zaczely wzrastac
oplaty nakladane na klientow, przez co pojawily sie po stronie S. B. watpliwoéci moralne co do dalszego prowadzenia
tej dzialalnoéci.

Dowdd: zeznania S. B., k. 121-122;

W dniu 17 sierpnia 2018 r. strony podpisaly umowe kompleksowa dla energii elektrycznej o numerze (...)EE
oraz umowe kompleksowg sprzedazy paliwa gazowego. Tej ostatniej umowy, oznaczonej numerem (...)PG dotyczy
pozew w niniejszej sprawie. Przedmiotem umowy (...)PG jest §wiadczenie przez sprzedawce na rzecz odbiorcy ustug



kompleksowego dostarczania paliwa gazowego za cene i na warunkach okre§lonych w umowie i w Regulaminie
promocyjnym. Sama umowa w zakresie terminu, na ktéry zostala zawarta, i ceny paliwa gazowego odsyla do
Regulaminu. W punkcie 15. §1 umowa wskazuje, ze jej rozwigzanie jest mozliwe w kazdym czasie za pisemnym
porozumieniem stron. Sprzedawca w punkcie 17. §1 umowy uzyskal uprawnienie do natychmiastowego rozwiazania
umowy, gdyby nabywca wypowiedzial pelnomocnictwo do przeprowadzenia procedury zmiany sprzedawcy paliwa
gazowego. Z kolei w przypadku rozwigzania umowy przez odbiorce lub zawarcia przez odbiorce umowy o dostawe
paliwa gazowego z innym sprzedawcg na mocy punktu 18. §1 umowy sprzedawca mial prawo naliczy¢ oplate sankcyjna
liczona jako iloczyn zamo6wionej $redniomiesiecznej iloéci paliwa gazowego, miesiecy gazowych pozostalych do korica
obowigzywania umowy oraz kwoty 60 zl za kazda MWh.

Dowod: tre$¢ umowy kompleksowej sprzedazy paliwa gazowego (...), k. 12;
Umowa zostala zawarta na czas oznaczony 4 lat.
Okoliczno$¢ bezsporna, k. 92;

Do stycznia 2019 r., tj. przez pierwsze 6 miesiecy, powodka nie placila oplat za paliwo gazowe. Od stycznia 2019 r. do
maja 2019 r. wysoko$¢ nalezno$ci miesiecznych wynosila 45, 53 zl, a od czerwca 2019 r. do konica roku — po 94, 07 zt.

Dowdd: tres¢ (...) S.A., k. 14v.; harmonogram platnosci, k. 59;

Za okres od grudnia 2018 r. do 31 lipca 2019 r. powddka zaplacila 416, 78 zl — tytulem zaliczek za sprzedaz paliwa
gazowego. Wysoko$¢ nalezno$ci uwzgledniajacych rzeczywiste zuzycie paliwa gazowego wyniosla 239, 28 zl.

Dowod: rozliczenie naleznoSci w zakresie poboru paliwa gazowego, k. 64-65;

W 2018 r. powodka zaplacila za dostawe gazu i pradu u poprzednich dostawcéow odpowiednio 256, 15 zl (gaz od (...))
478, 22 7t (prad od T.).

Dowod: zestawienie oplat sporzadzone przez powodke, k. 7;

Blad zostal wykryty w styczniu 2019 r., gdy przyszly do zaplaty faktury prognostyczne zgodnie z harmonogramem
platnoéci. Okazalo sie wowczas, ze wbrew twierdzeniom przedstawiciela strony pozwanej rachunki sa wyzsze. W
2019 r. powodka placila miesiecznie za prad i gaz (w ramach umowy kompleksowej) 160 zt. W zwiazku z korekta
prognozowanego zuzycia od stycznia 2020 r. placi miesiecznie mniej, bo 110 zl, co jednak nadal stanowi kwote wyzsza
niz placila przed zawarciem umowy ze strong pozwang.

Dowdd: zeznania powodki, k. 91-92;

Powodka w dniu 11 lutego 2019 r. zlozyla os§wiadczenie o uchyleniu sie od skutkéw prawnych oswiadczenia woli
zlozonego pod wplywem bledu co do umowy nr (...)PG. W tresci tego o§wiadczenia powodka wskazala, ze zawierajac
umowe w dniu 17 sierpnia 2018 r. dzialala pod wplywem bledu co do istotnych elementéw tresci dokonywane;j
czynno$ci prawnej. Blad ten mial zosta¢ wywolany przez przedstawiciela handlowego strony pozwanej, ktory w trakcie
rozmowy przekazal powodce nieprawdziwe informacje. Aby dosta¢ sie do mieszkania powodki i zyskaé jej zaufanie
przedstawiciel handlowy strony pozwanej uciekl sie do podstepu — po zadzwonieniu do drzwi udawat omdlenie i
prosil o podanie wody. Nastepnie zaoferowal pomoc w obnizeniu rachunkow za prad i gaz. Wedtug ustalen ustnych
nowe zasady dostarczania pradu i gazu mialy by¢ korzystniejsze niz u dostawcy, z ktorego ustug powodka korzystala
wezedniej. W o§wiadczeniu z dnia 11 lutego 2019 r. wskazano, ze w rzeczywisto$ci rachunki bylty wyzsze. O ile weze$niej
powodka mieszkajac samotnie placila za rocznie za gaz 250, 15 zl, a za energie elektryczna — 478, 17 zl, o tyle wedlug
prognozy ze stycznia 2019 r. miala do zaplaty 887, 13 zl za energie elektryczna i 783, 72 zl za gaz.

Dowod: tre$é o§wiadczenia woli o uchyleniu sie od skutkéw prawnych o§wiadczenia zlozonego pod wplywem bledu,
k. 8;



Powodka jednocze$nie ztozyta zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia na jej szkode przestepstwa oszustwa.
Dowdd: tre$¢ zawiadomienia, k. 9;

Dochodzenie prowadzone w tej sprawie o czyn z art. 286 §1 k.k. zostalo umorzone na podstawie art. 17 §1 pkt 2 k.p.k.
wobec faktu, Ze czyn nie zawiera znamion czynu zabronionego.

Dowdd: postanowienie o umorzeniu dochodzenia, k. 79-80.

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie powolanych srodkéw dowodowych uznanych za wiarygodne oraz
okolicznoS$ci bezspornych pomiedzy stronami. W sprawie nie pojawily sie dowody przeciwne. W szczegblno$ci nie
byly kwestionowane zlozone do akt dokumenty tak prywatne, jak i urzedowe. Kluczowe znaczenie mial dowdd z
umowy nr (...)PG, ogdlnych warunkéw tej umowy, regulaminu promocji, a takze z o§wiadczenia o uchyleniu sie od
skutkéw zawarcia tej umowy pod wplywem bledu. Podobne znaczenie mialy dokumenty w postaci zestawienia oplat
ponoszonych przed zawarciem umowy ze strong pozwana z oplatami ponoszonymi p6zniej, harmonogram platnosci
i rozliczenie platnosci za okres od grudnia 2018 r. do lipca 2019 r. Mniejsze znaczenie mialy dowody z materialow
postepowania przygotowawczego o czyn z art. 286 §1 k.k. Zaden z tych dowodéw nie byt kwestionowany.

Na rozprawie zeznania zlozyli powddka i §wiadek S. B., ktéry posredniczylt w zawieraniu umowy z powddka.
Zeznania te dotyczyly okolicznoSci zawarcia umowy z dnia 17 sierpnia 2018 r. Sad dal zatem wiare powddce w jej
zeznania, ze zostala zaskoczona propozycja zawarcia umowy, gdyz wezeéniej nie zgltaszala nikomu potrzeby zmiany
dostawcy energii i paliwa gazowego, Potwierdzil to rowniez S. B., przyznajac, ze do drzwi powddki zapukal bez
wezedniejszego zaproszenia, prowadzac sprzedaz bezposrednia metoda door-to-door. Celem S. B. od poczatku byto
sklonienie powddki do zawarcia umowy przy wykorzystaniu technik wplywu nastawionych na wywolywanie emocji.
Stad argumentacja odwolujaca sie do swojej babci i potrzeby zapewnienia seniorom nizszych rachunkéw za prad
i gaz. Powodka z kolei byla zainteresowana obnizeniem tych rachunkéw i zaufala zapewnieniom S. B.. Sad daje
rowniez wiare zeznaniom powddki, ze po zawarciu umowy (Sciélej: po uplywie okresu promocyjnego, w ktorym
powddka nie placila w ogole rachunkow) wysokosé rachunkéw znacznie wzrosta, co sklonitlo powddke do zlozenia
o$wiadczenia o uchyleniu sie od skutkéw umowy i zawiadomienia Policji o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
na jej szkode. Gdyby bylo inaczej, tj. gdyby rachunki powodki istotnie zmniejszyly sie po zawarciu umowy, tak jak
obiecywat to S. B., powodka nie staralaby sie odwrécié¢ niekorzystnych dla siebie skutkow tej transakeji. Przyczyna
wzrostu wysoko$ci rachunkéw musi przy tym leze¢ w treSci nowej umowy, a nie w zwiekszonym zuzyciu gazu i pradu,
gdyz powddka prowadzita wezesniej i nadal prowadzi jednoosobowe gospodarstwo domowe i mozna zakladaé, ze
jej zuzycie pradu przedstawia warto$¢ stalg. Powodka sama przyznala, ze umowy nie czytala przed jej podpisaniem,
ufajac w zapewnienia S. B. co do tre$ci umowy. Z drugiej strony tego typu techniki sprzedazowe, opierajace sie
na zaskoczeniu klienta, wzbudzeniu jego zaufania i doprowadzeniu do zawarcia umowy poprzez argumentacje
odwolujaca sie do emocji, sa moralnie kontrowersyjne, jak przyznal to sam S. B.. Jest zrozumiale, ze S. B. zapewnial,
ze kazdemu klientowi udzielal rzetelnych informacji, prébujac sie zaprezentowaé w dobrym $wietle, z drugiej jednak
strony taka szczero$¢ moglaby utrudni¢ osiggniecie zasadniczego celu, jakim bylo sklonienie klienta do zawarcia
umowy w mozliwie krétkim przedziale czasowym. Jest faktem powszechnie znanym, ze wynagrodzenie przedstawicieli
handlowych prowadzacych sprzedaz bezposrednia uzaleznione jest od liczby zawartych umoéw, co generuje presje ze
stron przelozonych, o ktérej wspominal Swiadek.

Na rozprawie w dniu 24 stycznia 2020 r. Sad oddalil zawarty w odpowiedzi na pozew wniosek o zobowigzanie (...) sp. z
0.0.wT. do udzielenia informacji, w jakim okresie strona pozwana pozostaje sprzedawcg paliwa gazowego dla powodki
oraz czy zgodnie z obowiazujaca u (...) Instrukcja (...) i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej mozliwe jest anulowanie
dokonanego juz procesu zmiany sprzedawcy paliwa gazowego z uwagi na brak tezy dowodowej, a przede wszystkim z
uwagi na brak formalnego wskazania, jakie dokumenty mialyby zostaé nadeslane do Sadu. Obowiazek przedstawienia
dokumentu z art. 248 k.p.c. dotyczy¢ musi istniejacego dokumentu i w zwigzku z oznaczona tezag dowodowa; nie
moze natomiast shuzy¢ wytworzeniu dokumentu, ktory nastepnie zostanie procesowo wykorzystany. Nie moze rowniez



stuzy¢ zwolnieniu strony od obowiazku przedstawiania faktéw i dowodéw w procesie poprzez zadanie ,informacji”
od podmiotu trzeciego.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo okazalo sie zasadne.

Powodztwo zostalo oparte na normie art. 189 k.p.c., ktéra pomimo umieszczenia w ustawie procesowej ma charakter
materialnoprawny.

Zgodnie z tym przepisem powdd moze zadac ustalenia przez sad istnienia lub nieistnienia stosunku prawnego lub
prawa, gdy ma w tym interes prawny.

Tym samym zgodnie z art. 189 k.p.c. przestankami uwzglednienia powddztwa o ustalenie istnienia lub nieistnienia
prawa lub stosunku prawnego (tez faktu prawotworczego) jest nie tylko istnienie lub nieistnienie powyzszych praw,
stosunkow czy faktow, ale dodatkowo interes prawny w ustaleniu takiej okoliczno$ci. Sa to przestanki kumulatywne
uwzglednienia powo6dztwa, tzn. powddztwo mozna uwzglednié tylko wowcezas, gdy istnieje/nie istnieje prawo lub
stosunek prawny, ktorego ustalenia domaga sie powdd, jak roéwniez gdy ma w domaganiu sie tego interes prawny. Z
powyzszego wynika, ze brak ktorejkolwiek z powyzszych przestanek skutkuje oddalenie powbddztwa.

Powbdztwo z art. 189 k.p.c. shuzy m.in. usunieciu watpliwo$ci co do treéci stosunku prawnego oraz wzajemnych
praw i obowigzkdow stron na tle tego stosunku prawnego, w szczegdlnosSci wowczas, gdy powod nie ma innej
mozliwo$ci ochrony swoich interesow. W takiej optyce powoddztwo z art. 189 k.p.c. jest instrumentem subsydiarnym,
tj. stosowanym woweczas, gdy strona nie moze skorzystac z innego, dalej idacego zadania. Tytulem przykladu — strona,
ktéra moze domagac sie zaplaty, nie ma interesu prawnego w domaganiu sie ustalenia, Zze moze domagaé sie zaplaty,
skoro o zaplate moze wystapi¢ bezpoSrednio. Sad bierze pod uwage stan rzeczy na chwile zamkniecia rozprawy (art.
316 §1 k.p.c.).

W niniejszej sprawie po sprecyzowaniu zadania pozwu powddka domagala sie ustalenia, ze umowa nr (...)PG jest
niewazna na skutek skutecznego uchylenia sie powddki od o$wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu (k.
32 i 35). Nalezy przeto oceni¢, po pierwsze, czy istotnie mamy do czynienia z nieistnieniem stosunku prawnego
zawigzanego umowa nr (...)PG, a po drugie czy powodka ma interes prawny w ustaleniu takiej okoliczno$ci moca
wyroku Sadu.

Waznosé umowy

Zgodnie z art. 84 §1 k.c. w razie bledu co do tresci czynno$ci prawnej mozna uchylic sie od skutkow prawnych swego
o$wiadczenia woli. Jezeli jednak o$wiadczenie woli byto zlozone innej osobie, uchylenie sie od jego skutkdéw prawnych
dopuszczalne jest tylko wtedy, gdy blad zostal wywolany przez te osobe, chociazby bez jej winy, albo gdy wiedziata
ona o bledzie lub mogla z tatwo$cia blad zauwazy¢. Art. 84 §2 k.c. wskazuje, ze mozna powolywac sie tylko na blad
uzasadniajgcy przypuszczenie, ze gdyby skladajacy o§wiadczenie woli nie dzialal pod wplywem bledu i ocenial sprawe
rozsadnie, nie zlozylby o$wiadczenia tej treSci (blad istotny). Art. 86 §1 k.c. wprowadza kolejng wade o§wiadczenia
woli, jaka jest podstep stanowiacy kwalifikowany blad. Zgodnie z tym przepisem jezeli blad wywolala druga strona
podstepnie, uchylenie sie od skutkéw prawnych o§wiadczenia woli ztozonego pod wplywem bledu moze nastapic takze
wtedy, gdy blad nie byt istotny, jak rowniez wtedy, gdy nie dotyczyl tresci czynnoSci prawne;j.

Oswiadczenie woli zlozone pod wplywem bledu nie jest bezwzglednie niewazne. Decyzja o tym, czy utrzymac
stosunek prawny powolany do zycia na skutek takiego o§wiadczenia, zostaje pozostawiona podmiotowi, ktéry zlozyl
wadliwe o$wiadczenie, przy czym wzgledy pewnosci prawa dyktuja czasowe ograniczenie mozliwo$ci wykonania tego
uprawnienia prawoksztaltujacego do 1 roku od momentu wykrycia btedu. Jest to termin zawity prawa materialnego.
Uchylenie sie od skutkow o$wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu nastepuje poprzez o§wiadczenie ztozone
tej osobie na piSmie (art. 88 §1i 2 k.c.). Tym samym powyzsze przepisy ustanawiaja dla oSwiadczenia woli wadliwego



z uwagi na blad sankcje wzglednej niewaznosci. Jezeli nie dojdzie do uchylenia sie od skutkéw o$wiadczenia woli
zlozonego pod wplywem bledu albo takie uchylenie sie nie bedzie skuteczne lub zostanie zrealizowane po uplywie
terminu zawitego, umowa bedzie wazna i w okresie p6zniejszym nie bedzie juz mozliwe dalsze jej kwestionowanie.
Natomiast skuteczne uchylenie sie od skutkéw prawnych wadliwego o§wiadczenia woli powoduje niewazno$c¢ tego
o$wiadczenia ze skutkiem ex tunc, tj. od momentu jego zlozenia.

Przenoszac powyzsze rozwazania na grunt rozpoznawanej sprawy, nalezy stwierdzié, ze mamy do czynienia z wada
o$wiadczenia woli polegajacg na podstepnym wprowadzeniu powddki w blad co do wysokoSci przyszlych rachunkow
za gaz i prad, co stanowi zagadnienie niewatpliwie istotne z punktu widzenia konsumenta, ktéry kieruje sie ceng jako
jednym z najwazniejszych (jesli nie najwazniejszym) kryteriéw podjecia decyzji o wdaniu sie w umowe. O powyzszym
Swiadcza nie tylko okolicznosSci zawarcia umowy, a to zaskoczenie powddki oferta ze strony osoby, ktorej chciala
pomoc i ktéra wykazala zainteresowanie jej sytuacja zyciowa, ale takze poré6wnanie wysoko$ci rachunkéw w okresie
wceze$niejszym z rachunkami placonymi juz na gruncie nowej umowy (k. 7). O ile wcze$niej miesieczne rachunki
za prad i gaz wynosily lacznie ok. 60 zl miesiecznie, o tyle od stycznia 2019 r. kwota ta wzrosla. Nie ma przy tym
znaczenia, ze przez pierwsze 6 miesiecy powddka catkowicie byla zwolniona od tych oplat, gdyz ich znaczna podwyzka
w okresie pdzniejszym — przy uwzglednieniu 4-letniego okresu zwigzania umowa — i tak czyni transakcje generalnie
niekorzystna (nieoptacalng). Ma racje strona pozwana, ze z samej umowy wynika zaliczkowy system rozliczania optat
za energie i gaz na podstawie prognozowanego zuzycia. Harmonogram platnosci, ktéry powodka otrzymala w styczniu
2019 r., a ktéry spowodowal podjecie staran w kierunku uwolnienia sie od umowy, dotyczyl zatem nie rzeczywistego
zuzycia, ale zuzycia prognozowanego. W okresie od grudnia 2018 r. do lipca 2019 r. pojawila sie zatem nadplata w
kwocie 177, 50 zt (zadna ze stron nie zlozyla rozliczen za pdzniejsze okresy). Mniejsze niz prognozowane zuzycie pradu
i gazu w mieszkaniu powddki spowodowalo weryfikacje prognozowanego zuzycia za rok kolejny. Powyzsze wyja$nia,
dlaczego o ile w 2019 r. powddka placila po 160 zl miesiecznie za prad i gaz, o tyle w 2020 r. wysoko$¢ oplat spadla do
110 zL Nalezy przy tym pamietac, ze jest to nadal wyraznie wiecej niz przed zawarciem umowy. O ile wartoSci te moga
wydac sie niewysokie w wymiarze bezwzglednym, o tyle procentowo réznica jest wyrazna, a w zalezno$ci od poziomu
dochodéw kwota 50 zt w miesiecznym budzecie moze jawié sie jako znaczaca.

Tym samym Sad uznal, ze powodka zawierajagc umowe pozostawala w bledzie co do ceny pradu i gazu za caly okres
obowiazywania umowy (nalezy bowiem przyja¢ perspektywe globalna). Dalej Sad uznal, Ze blad ten zostal wywolany
przez przedstawiciela handlowego, ktéry posredniczyt w zawieraniu umowy i te umowe sporzadzil ze skutkami
spadajacymi na strone pozwang. Przeto dla oceny przestanek skutecznoéci uchylenia sie od skutkoéw prawnych
dotknietego bledem o$wiadczenia woli relewantne sa okoliczno$ci podmiotowe po stronie przedstawiciela, a nie
podmiotu reprezentowanego (zgodnie z ogblna teorig reprezentacji). S. B. zeznal, ze oferte znal do$é powierzchownie.
Doéwiadczenie zyciowe poucza, ze przedstawiciel handlowy skupia sie na zaletach produktu, ktory chce sprzedac,
pomijajac jego wady. W rozmowie z powddka S. B. zwracal uwage na to, ze powddka placi zbyt wysokie rachunki
za prad i gaz i poprzez zawarcie umowy ze strona pozwang dojdzie do obnizenia rachunkéw. Sama umowa nie daje
jednak takich gwarancji i w rzeczywisto$ci taka sytuacja nie miala miejsca. Mozna zatem moéwi¢ nie tylko o wyzyskaniu
cudzego bledu, w sytuacji gdy przedstawiciel handlowy miat obowiazek wyprowadzi¢ powddke z blednych oczekiwan
co do wysoko$ci oplat za media na podstawie umowy kompleksowej dostarczania gazu i pradu, ale wrecz o wywolaniu
tego bledu, co w sytuacji zlozenia o$wiadczenia woli innej osobie jest warunkiem po6zniejszego uchylenia sie od
skutkéw tego oSwiadczenia (art. 84 §1 k.c.). Warunek ten zostal przeto w niniejszej sprawie spelniony. Okolicznoéci
podpisania umowy w zestawieniu z zasadami do§wiadczenia zyciowego nakazuja uznaé, ze wywolanie takiego bledu
bylo celem sprzedawcy, gdyz znaczaco zwiekszalo szanse na zawarcie umowy. Wobec powyzszego do przestanek
uchylenia sie od skutkéw prawnych o$wiadczenia woli z powodu bledu nie jest juz wymagane, aby blad byl istotny
badz dotyczyl tresci czynno$ci prawnej (art. 86 §1 k.c.). Niezaleznie od powyzszego nie sposdb nie zauwazy¢, ze blad co
do ceny pradu i gazu niewatpliwie dotyczy treSci umowy o dostarczanie tych mediéw, a procentowa réznica pomiedzy
oplatami uiszczanymi przed zawarciem umowy i pdzniej przesadza o ,istotno$ci” tego btedu w rozumieniu art. 84 §2
k.c.



Wreszcie powodka niewatpliwie zlozyla o§wiadczenie woli o uchyleniu sie od skutkow prawnych o$wiadczenia woli
zlozonego pod wplywem bledu w terminie zawitym 1 roku od jego wykrycia (w miesigcu styczniu 2019 r.). Otrzymanie
przez strone pozwana tego o§wiadczenia nie bylo kwestionowane. Tym samym umowa uwazana jest za niezawartg ex
tunc, gdyz dla jej zawiazania konieczne sg zgodne o§wiadczenia woli obu stron.

Zarzuty strony pozwanej

W tym miejscu odnie$¢ sie trzeba skrotowo do zarzutéw strony pozwanej dotyczacych skutecznos$ci o§wiadczenia z
dnia 11 lutego 2019 r. I tak zarzut dotyczacy mozliwosci odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa
jest o tyle nietrafny, ze uprawnienie to, przyznane w art. 277 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, nie
ma wplywu na uprawnienie od uchylenia sie od skutkéw prawnych o$wiadczenia zlozonego pod wplywem bledu lub
grozby. Prawo odstapienia od umowy dotyczy kazdej umowy zawieranej poza lokalem przedsiebiorstwa bez dalszych
wymagan dotyczacych okre§lonego stanu §wiadomos$ci konsumenta. Konsument nie musi uzasadnia¢ swojej decyzji,
nie musi rowniez placi¢ odstepnego. Z kolei uprawnienie przyznane moca art. 88 §1 k.c. dotyczy wylacznie wadliwych
o$wiadczen woli i jest niezalezne od prawa odstgpienia od umowy wynikajacego z innych ustaw.

Twierdzenia, ze warunkiem skutecznego powolania sie na blad jest wczesniejsze dolozenie nalezytej starannoSci
(ostroznoéci) w celu unikniecia bledu, de lege lata nie majg zadnej podstawy normatywnej. Cytowane w odpowiedzi
na pozew postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 30 czerwca 2005 1., sygn. akt IV CK 799/04, dotyczy uchylenia
sie od skutkéw prawnych niezlozenia w terminie oSwiadczenia o odrzuceniu spadku i ma na uwadze znaczenie
stabilnos$ci dziedziczenia dla pewnoSci prawa. Teza tego orzeczenia spotkala sie zreszta z krytyka w piSmiennictwie
i w orzecznictwie. Wymog dochowania staranno$ci w uniknieciu bledu, traktowany jako przeslanka skutecznoéci
uchylenia sie od skutkéw oswiadczenia zlozonego pod wplywem bledu, pojawia sie w stosunkach gospodarczych
pomiedzy profesjonalistami. Tytulem przykladu art. 3.2.2. Zasad (...) 2016 dotyczacy istotnego bledu (relevant
mistake) w punkcie 2 przewiduje, ze strona nie moze uchyli¢ sie od umowy (z powolaniem sie na istotny btad),
jezeli wykazala razace niedbalstwo (grossly negligent) w spowodowaniu tego btedu. Tego typu oczekiwan nie mozna
natomiast, w ocenie Sadu, formulowaé wobec konsumenta.

Okolicznos$é, ze powddka nie przeczytala tekstu umowy, w niniejszej sprawie ma ograniczone znaczenie w sytuacji,
gdy wczesniej przez okolo godzine przedstawiciel handlowy strony pozwanej przedstawiat jej zalety umowy, sugerujac
ze podpisana umowa bedzie inkorporowaé wszelkie poczynione w ten sposob zapewnienia i ustalenia. Jak stwierdzil
Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 14 stycznia 2009 r., sygn. akt IV CSK 358/08, ,nie ma bledu, gdy kto$ §wiadomie
sklada oswiadczenie woli, nie znajac jego treéci, np. sklada podpis na dokumencie, z ktérego treécia sie nie zapoznal,
z natury bledu bowiem wynika przekonanie bladzacego, ze postrzegany przez niego stan rzeczy odpowiada prawdzie.
Innymi stowy, nie§wiadomo$¢ niezgodno$ci miedzy wlasnym obrazem sytuacji a rzeczywisto$cia stanowi immanentng
ceche bledu. Stad postawa osoby skladajacej oswiadczenie woli, §wiadomie wykluczajaca mozliwo$¢ poznania stanu
faktycznego, wylacza blad. Osoba, ktéra $§wiadomie podpisuje dokument, nie znajac jego treéci, nie myli sie, lecz
Swiadomie akceptuje postanowienia zawarte w dokumencie, niezaleznie od ich tresci. Chodzi oczywiScie o sytuacje,
w ktorej osoba ta ma Swiadomos$¢é wlasnej ignorancji. Uzgodnienie poszczegdlnych postanowien umowy w toku
negocjacji usprawiedliwia postepowanie podpisujacego, ktory co prawda Swiadomie nie czyta dokumentu, ale czyni
to w przekonaniu, ze jego tre$¢ odpowiada przyjetym postanowieniom. Podsuniecie mu do podpisu dokumentu
obejmujacego inng wersje umowy oznacza wprowadzenie w blad. W takim wypadku strona, ktéra podpisata dokument
przygotowany przez druga strone nie czytajac go, bedzie mogla powola¢ sie na blad.”

Tym samym o ile strona umowy, ktéra podpisuje umowe bez jej przeczytania, zasadniczo pozbawia sie prawa
pozniejszego powolania sie na blad co do postanowien tej umowy, o tyle gdy podpisanie umowy poprzedzone byto
zapewnieniami kontrahenta co do jej tresci, to rozbiezno$¢ pomiedzy tymi zapewnieniami a tre$cia umowy, ktorej
to rozbieznosci strona nie byla §wiadoma, umozliwia skorzystanie z uprawnienia ksztaltujacego do uchylenia sie od
skutkow prawnych o$wiadczenia woli dotknietego wada. Z taka sytuacja mamy do czynienia w niniejszej sprawie.

Interes prawny



Kolejng przestanka uwzglednienia powodztwa z art. 189 k.p.c. jest interes prawny w zadaniu ustalenia istnienia
lub nieistnienia prawa lub stosunku prawnego. W niniejszej sprawie fakt aktualnoéci interesu prawnego po stronie
powddki jest wrecz oczywisty, skoro pomiedzy stronami istnieje juz od przeszlo roku spér co do tego, czy umowa
wiaze czy tez jest niewazna na skutek o$wiadczenia z dnia 11 lutego 2019 r. Dowodem na spelnienie przestanki
interesu prawnego jest juz sama postawa strony pozwanej w niniejszym postepowaniu. Strona pozwana utrzymuje
bowiem, ze umowa pozostaje w mocy, a oSwiadczenie z dnia 11 lutego 2019 r. nie wywolato skutku prawnego objetego
jego trescig. Strona pozwana nadal wysyla powodce rachunki do zaplaty w oparciu o prognozowane zuzycie pradu i
gazu, a nastepnie rozliczenia uwzgledniajace rzeczywiste zuzycie. Prawda jest, ze powddka oplaty te ponosi, jednakze
robi to z uwagi na faktyczna koniecznoéé dostarczania do swojego mieszkania pradu i gazu. Zmienié¢ dostawcy nie
moze, gdyz zgodnie z umowa wypowiedzenie umowy przez powodke przed terminem koncowym obwarowane jest
obowiazkiem zaplaty kary umowy (oplaty sankcyjnej) wedtug przedstawionego powyzej algorytmu. Sad nalozyl nawet
na pelnomocnika strony pozwanej zobowigzanie do ustosunkowania sie do kwestii aktualizacji kar umownych na
skutek jednostronnej rezygnacji powddki z ustug dostawcy pradu i gazu (k. 92), a udzielona odpowiedz potwierdza,
ze taka ewentualno$¢ wchodzi w rachube (k. 96). Powyzsze okoliczno$ci w ocenie Sadu pozwalaja na przyjecie, ze
przestanka interesu prawnego réwniez zostala spelniona. Nalezy podkreslié, ze wbrew twierdzeniom odpowiedzi na
pozew powodka nie ma dalej idacego roszczenia; powoddka domaga sie w niniejszym postepowaniu nie ustalenia,
ze okreslony stosunek prawny istnieje (i — w domysle — generuje dalej idace roszczenia), ale ustalenia niewazno$ci
umowy, co wyklucza formulowanie dalej idacych roszczen w oparciu o postanowienia tej umowy.

Tresé wyroku

Majac na uwadze powyzsze wywody Sad uwzglednil powddztwo w punkcie 1. wyroku z dnia 1lipca 2020 r. ustalajac, ze
umowa kompleksowa sprzedazy paliwa gazowego o numerze (...)PG zawarta przez powddke i strone pozwana w dniu
17 sierpnia 2018 roku jest niewazna. Nalezy przypomnie¢, ze Sad jest zwiazany zgdaniem pozwu i nie moze orzekaé
poza zakresem zadania, tj. co do przedmiotu, ktory nie byt objety zadaniem i ponad zadanie (art. 321 §1 k.p.c.). W tresci
pozwu wyraznie z kolei wskazano, ze przedmiotem zgdania jest ustalenie niewazno$ci umowy o numerze (...)PG (k. 4).
Tylko w tym zakresie powodka uchylila sie od skutkéw prawnych o$wiadczenia ztozonego pod wplywem bledu (k. 8).
Chociaz zatem w dniu 17 sierpnia 2018 r. doszto rowniez do zawarcia umowy kompleksowej dla energii elektryczne;j
o numerze (...)EE (EE — skrot od ,energia elektryczna”, PG — skroét od ,,paliwo gazowe”), to Sad nie mogl orzeka¢ w
tym przedmiocie nie objetym ani tre$cig pozwu ani o§wiadczeniem z dnia 11 lutego 2019 r.

Skuteczne uchylenie sie od umowy z dnia 17 sierpnia 2018 r. w zakresie dostaw paliwa gazowego oznacza, ze nie istnieje
podstawa prawna dla tego typu dostaw, a placone przez powoddke rachunki mozna traktowaé jako zwrot wartosci
korzys$ci uzyskanych bez podstawy prawnej (art. 405 k.c.). Poniewaz powodka nie jest zwigzana ta umowa, moze
jednak zawrze¢ umowe o dostawe paliwa gazowego z innym operatorem bez narazania sie na obowiazek zaplaty kar
umownych (oplat sankcyjnych).

O kosztach procesu Sad orzekl zgodnie z zasada odpowiedzialnoSci za wynik sprawy (art. 98 §1 k.p.c.), obciazajac
nimi strone pozwana, ktora proces przegrata. Na koszty poniesione przez powodke zlozyly sie oplata skarbowa od
pelnomocnictwa w kwocie 17 zl (k. 27) oraz wynagrodzenie pelnomocnika liczone wedlug wartosci przedmiotu sprawy
w kwocie 900 zt (§2 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie oplat za
czynnoéci radcow prawnych), tj. tacznie koszty procesu w kwocie 917 zl, ktora to kwote zasadzono w punkcie 2. wyroku
z dnia 1 lipca 2020 r. Podstawa udzialu pelnomocnika powodki w niniejszej sprawie byto bowiem pelnomocnictwo
udzielone przez powoddke (k. 26), a nie postanowienie referendarza sadowego w tut. Sadzie z dnia 10 maja 2019 r.,
sygn. akt I Co 697/19, ktére dotyczy zreszta innej osoby, tj. mezczyzny B. M..

Wreszcie w punkcie 3. wyroku z dnia 1 lipca 2020 r. Sad obciazyt strone pozwana oplata od pozwu, ktoérej powodka
nie uiécila, w kwocie 125 zl, a to na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych w
sprawach cywilnych, majac na uwadze ostateczny wynik postepowania.

Majac powyzsze na wzgledzie, nalezalo orzec jak w sentencji.
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