Sygn. akt V ACa 140/12

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 17 lutego 2012 1.

Sad Apelacyjny w Gdansku — Wydzial V Cywilny

w skladzie:
Przewodniczacy: SSA Maryla Domel-Jasinska
Sedziowie: SA Teresa Sobolewska
SO del. Krzysztof Nowaczynski (spr.)
Protokolant: stazysta Agnieszka Jastowska

po rozpoznaniu w dniu 17 lutego 2012 r. w Gdansku na rozprawie
sprawy z powodztwa Zespotu (...) w C.

przeciwko J. D., (...) Spblce Akeyjnej w W.

o ochrone débr osobistych i zaplate

na skutek apelacji powoda

od wyroku Sadu Okregowego w(...)

z dnia 23 wrze$nia 2011 r. sygn. akt I C 2070/10

I. prostuje w zaskarzonym wyroku oznaczenie pozwanej spotki w ten sposéb, ze w miejsce: (...) Spotka Akcyjna
Oddzial w B.” wpisuje w odpowiednim przypadku: (...) Spotka Akcyjna w W.”,

II. oddala apelacje,

III. zasadza od powoda solidarnie na rzecz pozwanych kwote 2.970 zl (dwa tysigce dziewieéset siedemdziesigt zlotych)
tytulem zwrotu kosztéw postepowania apelacyjnego.

Na oryginale wlaéciwe podpisy.
Sygn. akt V ACa 140/12

UZASADNIENIE

Powod Zespot (...) w C. wystapil z pozwem

przeciwko J. D., M. B. (1) i (...)o ochrone débr osobistych i domagal sie zobowigzania
pozwanych do zamieszczenia w tygodniku (...) na pierwszej

stronie przeprosin za zamieszczenie w artykule ,,(...)”



nieprawdziwych treéci naruszajacych dobre imie, dobra slawe i czes¢
szpitala. Powod wnio6sl réwniez o zasadzenie solidarnie od pozwanych na
rzecz Domu Dziecka w C. kwoty 55.000 z} tytulem zadoSéuczynienia

za krzywde, jakiej dopuscili sie publikacja artykulu. W uzasadnieniu
wskazano, ze w dniu 1 pazdziernika 2010r. w tygodniku zamieszczono
powolywany artykul, w ktérym autor o inicjalach MB eksponowal brak
dbatoéci ze strony pracownikow szpitala w opiece nad maloletnimi
pacjentami i opisal zdarzenia, ktore mogly doprowadzi¢ do Smierci
niemowlecia w szpitalu. Przedstawiajac ta sytuacje wzieto pod uwage relacje
tylko jednej pacjentki, bez uwzglednienia informacji uzyskanych u innych
pacjentow, ktorzy zarzutéw nie potwierdzili.

Pozwani J. D., (...) wnieéli o oddalenie powddztwa, zarzucajac ze nie doszlo do
bezprawnego naruszenia dobr osobistych powoda. Podniesli, ze chybiony byt
argument o niedochowaniu nalezytej starannosci i rzetelnosci, albowiem
artykul powstal w oparciu o wiarygodne i zweryfikowane zrédlo. Caloéc
materialu zostala przedstawiona w sposéb opisowy, tak aby kazdy czytelnik
mogt wyrobic sobie wlasna opinie na temat tej sprawy.

Wyrokiem z dnia 23 wrze$nia 201 Ir. Sad Okregowy w (...) oddalil
powddztwo i zasadzil od powoda na rzecz pozwanych solidarnie kwote 4.011
z} tytulem zwrotu kosztoéw procesu. Orzeczenie to bylo, wynikiem
nastepujacych ustalen i wnioskow:

W C. ukazuje sie tygodnik (...), ktérego wydawca jest

spolka (...), za§ redaktorem naczelnym pisma od 2003r. jest (...). W drugiej polowie 2010r. w redakeji pracowal
dziennikarz (...). Od dluzszego czasu do redakcji zglaszali sie czytelnicy i przekazywali

informacje na temat niewlasciwej opieki personelu pielegniarskiego na

oddziale (...) szpitala w C.. Czynili to jednak bez podawania

swoich danych personalnych. We wrzeéniu 2010r. A. B. zamieszkala w miejscowoéci C. matka (...)zglosila sie na

prywatng wizyte do (...),
1

ktora skierowala dziecka do szpitala w C. na oddziat (...), w

ktérym zajmowala stanowisko ordynatora. A. P. (1) przebywala w

szpitalu z dzieckiem przez okres 7 dni. Dziecko zostalo ulokowane w drugim

pokoju liczac od pokoju pielegniarek. Wszystkie pokoje, w ktérych

przebywaly chore dzieci byly przeszklone, tak ze wida¢ bylo co sie dzieje w

sgsiednim pokoju. W niedziele na oddzial przywieziono mlodszg od (...). Matka nie mogla zostaé z dzieckiem, ktore
umieszczono w

pierwszym pokoju liczac od dyzurki pielegniarek. Ustalil Sad a quo, (...)widziala caly czas dziecko i stwierdzila, ze
duzo placze.

Okolo godziny 23.00 zostalo ono nakarmione i spato do okolo godziny 4.00

rano. Pdzniej zaczelo ptakaé. Byl moment, ze zaniepokoila sie tym, ze dziecko

jest czym$ przykryte i placze, a nie przychodzi do niego zadna z pielegniarek.

Obawiala sie, iz dziecko moze sie udusic. Nie widziala dokladnie czym bylo

przykryte dziecko, ale moglo to by¢ cos ciezszego niz pielucha, bo nie

widziala ruchu raczek dziecka. Zglosila ten fakt do pielegniarek. Jedna z

nich poinformowala ja, ze dziecko przykryte jest pielucha i poszla do niego

zajrzeé. Rano do dziecka przyszla pielegniarka aby je nakarmi¢. Sprawdzila



ona czy mleko leci z butelki, a potem chciala zrobi¢ w smoczku wieksza
dziurke paznokciem i szukala czego$ w kieszeni. Dziecko jadlo wolno i nie
zostalo do konfica nakarmione. Pielegniarka polozyla je na wznak i przykryla;
dziecko plakalo. Okolo godziny 7.00 rano A. P. (1) zglosila ten

placz i siostra oddzialowa poinformowala ja, ze musi przyjs$é¢ pielegniarka.
Dziecko plakalo do godziny 8.00 a nastepnie usneto. Po okolo godzinie
obudzilo sie i znowu plakato do kolejnego karmienia o godzinie 10.00.

A. P. (1) do poludnia w poniedzialek zgtaszala placz dziecka, ale

slyszala jak pielegniarki mowily, ze to nie ich dziecko i powinna z nim by¢
jego matka. Zaobserwowala ona rowniez, ze byla przerwa w karmieniu dzieci
od 23.00 do 7.00 i w tych godzinach trudno bylo uzyskaé mleko dla dziecka.
Dziecko, ktore obserwowata bylo karmione zaraz po rozniesieniu mleka, ale
nie wypijalo calej porcji i wieksza cze$¢ mleka pozostawala w butelce. Okolo
godziny 12.00-13.00 dziecko przewieziono w inne miejsce. Do tego czasu na
oddziale nie pojawili sie jego rodzice. A. P. (1) zaobserwowala

rowniez, ze w tym czasie na oddziale przebywala 18- letnia matka z
dzieckiem chorym na (...), ktére ptakalo i miato (...). Nie potrafila

ona poradzi¢ sobie z dzieckiem, ale zadna z pielegniarek nie chciala jej
pomobc. Dopiero kiedy matka z ojcem zazadali wypisu ze szpitala i rozmowy z
dyrekcja pielegniarki zaproponowaly pomoc przez zabranie dziecka do wozka
a matka w tym czasie mogla odpoczaé. Tego samego dnia A. P. (2) szpital. Nie wypeliala ankiety, ktora otrzymala.
Nie zglosila tez

uwag, czy zastrzezen do pracy pielegniarek ordynatorowi oddzialu. Sama
zreszta zadnych uwag do opieki nad jej dzieckiem nie miala.

Ustalit dalej Sad I instancji, ze poczynione spostrzezenia nie dawaly jej
spokoju i udata sie do redakcji (...), gdzie podzielila sie swoimi

wrazeniami z pobytu w szpitalu w C.. Podala tez swoje imie, nazwisko

i zostawila numer telefonu. Pracownik redakcji tego samego dnia przekazat
uzyskane wiadomoéci do redakeji (...). Tam zainteresowano sie

tematem i redaktor naczelna polecila zapoznanie sie ze sprawa
dziennikarzowi M. B. (1). Ten w dniu 23 wrze$nia 2010r. udat sie

do szpitala w C. aby ustali¢, czy na oddziale dzieciecym przebywalo

dziecko o nazwisku P.. Rozmawial z dyrektorem szpitala, ordynatorem
oddzialu oraz pielegniarka oddzialowg. Rozmawial réwniez z rodzicami dzieci,
ktore lezaly na oddziale, ale zadna z tych os6b nie byla na oddziale podczas
dyzuru nocnego, o ktérym opowiadata A. P. (1). Udzielono mu

wyjasnien w zakresie karmienia dzieci, sposobu sprawowania opieki oraz
poinformowano, ze dziecko o nazwisku P. nie lezatlo w szpitalu. W

zwiazku z tym skontaktowal sie z A. P. (1), ktéra przekazal mu

wypis ze szpitala, z ktérego wynikalo, ze jej dziecko ma nazwisko B.,

za$ ona ma nazwisko dwuczlonowe P. - B.. Dziennikarz

ponownie udat sie do szpitala i tam potwierdzono, ze takie dziecko na
oddziale dzieciecym lezalo.

Sad ustalil, Zze dnia 1 pazdziernika 2010r. w tygodniku (...)

ukazat sie artykul autorstwa M. B. (1) ,,(...)".

Po jego ukazaniu do redakcji wplynelo pismo B. D., w

ktérym domagala sie sprostowania artykulu. Redaktor naczelna (...) przeprowadzila z ordynatorem oddzialu dwie
rozmowy telefoniczne,



w ktorych ustalono, ze ukaze sie sprostowanie informacji dotyczace;j
poréwnania szpitala w C. do szpitala (...) w B., gdyz to

nie B. D. byla autorem tego por6wnania. Odno$nie

dalszego sprostowania redaktor poinformowala ordynatora, ze sprostowanie
nie ukaze sie z uwagi na og6lnikowos¢ zadania. Pani ordynator wyrazila na
to zgode.

Sad Okregowy zwazyl, ze stan faktyczny ustalono na podstawie

dowodu z dokumentéw i zeznan §wiadkow. Dokumenty nie budzilty
watpliwosci co do ich autentyczno$ci. W calo$ci dano wiare (...). Nie znala ona rodzicow dziecka, o ktéorym opowiadala
dziennikarzom. Sama tez, ani jej dziecko przebywajac na oddziale nie doznali
zadnej krzywdy. Dlatego tez zeznania Swiadka byly wiarygodne. Odnoénie
zeznan (...)Sad zauwazyl, ze $wiadek przedstawila swoje

spostrzezenia z pobytu jej dziecka w powodowym szpitali, ale miato to
miejsce 7 lat weze$niej. Stad zeznania nie wniosly niczego istotnego do
sprawy, poza potwierdzeniem, ze od kilku lat redakcja mogla otrzymywac
sygnaly o opiece medycznej na oddziela (...) szpitala. Podobnie

niczego istotnego do sprawy nie wniosly zeznania M. B. (2), ktéra

przedstawila przebieg wizyty autora artykutlu w szpitalu, zasady obwiazujace
w pracy, ale nie byl obecna na oddziale w czasie dyzuru pielegniarek
opisywanego w artykule. Natomiast A. C. byla pielegniarka,

ktbéra miala wowczas dyzur. Zeznawala ona, ze podczas dyzuru nic sie nie
wydarzylo, choé potwierdzila, ze do dyzurki przyszla jakas matka i zglaszala
placz dziecka oraz swoje zastrzezenia, ze dziecko jest za mocno przykryte.
Swiadek przyznala tez, ze karmila dziecko, podajac iz mleko nie ma grudek.
Nie podawala tez, czy prébowala przy smoczku powiekszy¢ dziure. Sad uznal
zeznania Swiadka za wiarygodne w przewazajacej czesci, z wyjatkiem tego, ze
dziecko to nie plakalo. W tym zakresie zeznania $wiadka byly razaco
sprzeczne z zeznaniami A. P. (1), ktérym dano wiare w catoSci.

Odnoénie zeznan A. S., to potwierdzila ona, ze jaka$ matka

interweniowala w sprawie zbyt mocno przykrytego dziecka, ale po
sprawdzeniu informacja to nie potwierdzila sie. Rowniez ten §wiadek
twierdzila, ze dziecko nie plakato co bylo sprzeczne z materialem
dowodowym. W pozostalym zakresie co do relacji artykutu $§wiadek
zaslaniala sie niepamiecia. Niewiele (...). Twierdzila ona, ze niezgodne

z prawda bylo prawie wszystko w artykule, cho¢ nie potrafila doktadnie
wyjaéni¢ swego stanowiska. Wbrew jej zeznaniom w artykule nie napisano
tez aby dziecko bylo przykryte kocem i moglo sie udusic.

Sad zwazyl réwniez, ze zeznania $wiadkow uzupekily zeznania stron. Dal
wiare zeznaniom M. B. (1) i J. D., gdyz sa jasne, nie

budza watpliwosci i koresponduja ze soba stanowiac logiczna calosé. Za
wiarygodne uznano roOwniez zeznania dyrektor szpitala (...). Do akt

zlozono kopie wynikéw badan satysfakcji pacjentéw za III kwartal 2010r.;
strona pozwana ich nie kwestionowata. Dowéd ten, zdaniem Sadu, nie
wnosil niczego istotnego do sprawy. Informacje te nie maja zwiazku z
nocnym dyzurem opisanym w artykule. Podobnie nalezalo oceni¢ kserokopie
kartek z zeszytu opinii pacjentéw. Natomiast pozwani przedlozyli kopie
wypowiedzi internautéw o zaniedbaniach na oddziale, tak przed opisywanym



zdarzeniem, jak i po ukazaniu sie artykutu.

W ocenie Sadu Okregowego powdd poszukiwal ochrony prawnej na

gruncie przepisOw art. 23 i 24 k.c., a wiec regulacji dotyczacych ochrony

dobr osobistych. W niniejszej sprawie nie mozna jednak przyjac, ze tresé
artykulu naruszala dobre imie i cze$¢ powoda. Autorzy tekstu przedstawili w
nim dwie strony, tj. relacje matki oraz wypowiedzi pracownikéw szpitala. Nie
przedstawiono zadnego konkretnego zarzutu do powoda i nie przesadzono tez
czyja wersja jest prawdziwa. Ocena pracy personelu oddzialu byl ocena
rodzica przebywajacego tam pacjenta. Sad zauwazyl, ze ze wzgledu na
zadania prasy i dziennikarzy - wynikajace z Prawa prasowego - ich
odpowiedzialno$c¢ za naruszenie dobr osobistych doznaje istotnej modyfikacji

w poréwnaniu z zasadami ogélnymi odpowiedzialnoéci. Dziennikarz powinien
zachowaé wiec szczegblng starannosé i rzetelno$c¢ przy zbieraniu i
wykorzystaniu materialow prasowych, a ponadto dziala¢ zgodnie z etyka
zawodowaq i zasadami wspolzycia spolecznego.

Zebrany material dowodowy nie wykazal aby pozwani nie dochowali nalezytej
staranno$ci i rzetelno$ci w przygotowaniu materiatu prasowego. Jego tre$¢
powstala w oparciu o wypowiedZ matki pacjenta przebywajacego w szpitalu
ora personelu oddziatlu. Dziennikarz rozmawial réwniez z innymi matkami,
ale nie mogl przytoczy¢ ich wypowiedzi, gdyz zadna z nich akurat tej nocy nie
przebywala na oddziale. Material byl obiektywny, skoro przedstawiono
relacje dwoch stron. Material dowodowy nie wykazal tez nieprawdziwosci
przedstawionych informacji. Potwierdzila je §wiadek A. P. (1).

Publikacja miala tez na celu ochrone interesu spolecznego, gdyz
przedstawiata relacje istotna dla lokalnego Srodowiska. Nie potwierdzily sie
natomiast twierdzenia powoda, ze publikacja wywolala panike wsréd
mieszkancow powiatu (...), gdyz w tym zakresie nie przedstawiono

zadnych dowodow.

W tym stanie Sad pierwszej instancji uznal, ze tre$c artykutu

»(...)” nie naruszyla dobrego imienia i czci powoda, i

dlatego powddztwo podlegalo oddaleniu. O kosztach procesu postanowiono
na mocy art. 98 k.p.c.

W apelacji od powyzszego wyroku powod Zespdl (...) domagal sie jego zmiany i uwzglednienia zadania pozwu oraz
zasadzenia od pozwanych kosztoéw procesu za obie instancje. Podniost
zarzuty naruszenia: art. 24 k.c. przez uznanie, ze publikacja artykulu nie
naruszyla dobr osobistych powoda, art. 1 ustawy prawo prasowe poprzez
uznanie, ze nie doszlo poprzez opublikowanie artykulu do naruszenia zasady
rzetelnego informowania obywateli oraz prawidlowo zastosowana zostala
przez pozwanych zasada kontroli i krytyki spolecznej, art. 6 ustawy prawo
prasowe przez uznanie, ze pozwani w sposo6b prawdziwy opisali dzialalnosé
powoda, art. 10 ustawy prawo prasowe przez przyjecie, ze pozwani
publikujac artykul postapili zgodnie z etyka zawodowa i zasadami wspoélzycia
spolecznego, art. 12 ustawy prawo prasowe poprzez uznanie, ze pozwani
zachowali szczeg6lng starannos$é i rzetelnoéci przy zbieraniu materialow
prasowych, a zwlaszcza sprawdzili zgodno$¢ z prawda uzyskanych
wiadomoSci, art. 233 k.p.c. poprzez przekroczenie granic swobodnej oceny



dowodow polegajace na catkowicie dowolnym przyjeciu, ze tylko Pani
Agnieszka przedstawila prawdziwy przebieg dyzuru opisanego w artykule
»(...)”, przyjecie ze kserokopie z forum potwierdzaly jej

slowa oraz pominiecie dowodu z ankiet a takze uznanie, ze zeznania
swiadkow wskazanych przez powoda sa w wiekszo$ci niewiarygodne.

W uzasadnieniu apelacji wskazano, ze zgodnie z prawem prasowym prasa
korzysta z wolnos$ci wypowiedzi i urzeczywistnia prawo obywateli do ich
rzetelnego informowania, jawnosci zycia publicznego oraz kontroli i krytyki
spolecznej. Przepisy prawa prasowego chronig jednak réwniez prawa innych
podmiotéw przed ich bezprawnym naruszeniem. Kwestionowany artykul
narusz dobre imie szpitala oraz sugeruje, ze sposob postepowania personelu
wobec pacjentéw byl negatywny i to nie tylko w sytuacji opisanej w artykule,
ale zawsze, co wynika z podtytutu ,,(...)”. Z zeznan (...)wynika natomiast, ze oprocz zdarzenia opisywanego w artykule
opieka nad pacjentami wykonywana byla wladciwie. Natomiast(...) zeznal, Ze nie przedstawil relacji innych matek, z
ktérymi

rozmawial, gdyz zadna z nich nie byla w szpitalu podczas opisywanego
zdarzenia. Zdaniem powoda nie jest to prawda, gdyz jest to stanowisko
odosobnione. Réwnie zeznania $§wiadka P. sa malo wiarygodne, gdyz

trudno uznaé, ze w czasie jednego dyzuru pielegniarki w ogble nie opiekowaly
sie dzieckiem, by od dnia nastepnego opieka byta juz prawidtowa. Takie
twierdzenie jest niezgodne z prawami logiki i dlatego nalezato uznac, ze
Swiadek miala jakis$ cel w oczernianiu powoda. Potwierdza to roéwniez brak
zgloszenia uwag w samym szpitalu. Dziecko nie moglo tez by¢ pozostawione
samo od godziny 23.00-4.00 i pozostawa¢ okryte pieluchg, czy jak wskazuje
pozwany kocem, bo inni pacjenci na pewno zadaliby uspokojenia dziecka. W
takim stanie informacje przedstawione w artykule nie mialy charakteru
rzetelnego i faktycznie byly dezinformacja. Takie za$ dzialanie nie moze
korzystaé z ochrony prawnej i nie wylacza bezprawnosci dzialania.
Dziennikarz nie moze réwniez powolywac sie na okolicznos$é, ze zwalnia go od
odpowiedzialno$ci powolanie sie na wypowiedz osoby, ktora udziela mu
informacji bez sprawdzenia prawdziwo$ci zarzutéw zawartych w tej
wypowiedzi, czego pozwany zaniechal. Nie zwalnialy go z tego obowiazki
wypowiedzi na forach internetowych, nie méwiac o tym, ze na innych forach
nie pojawily sie zadne negatywne glosy o funkcjonowaniu oddzialu
dzieciecego. Wreszcie nalezalo uwzglednié, ze do naruszenia dobra osobistego
dochodzi w chwili publikacji materialu prasowego i ta chwila jest decydujaca
dla oceny bezprawno$ci naruszenia. W takim razie material w postaci
informacji telefonicznych, czy materialy z forum internetowego o
nieprawidlowos$ciach w szpitalu, jako niepochodzace z tej daty, nie mogly
stanowi¢ podstawy dla dokonywania ustalen stanu faktycznego sprawy i nie
mialy Zadnego znaczenia dla jej rozstrzygniecia.

W odpowiedzi na apelacje powoda pozwani domagali sie jej oddalenia jako
niezasadnej i zasadzenia na swoja rzecz solidarnie kosztéw postepowania
apelacyjnego.

Sad Apelacyjny ustalil i zwazyl, co nastepuje:

Apelacja powoda jako niezasadna podlegala oddaleniu. Wbrew



stawianym zarzutom Sad pierwszej instancji nie dopuscit sie naruszenia
wskazywanych przepisow prawa materialnego i procesowego, poczynil w
sprawie trafne ustalenia faktyczne i na ich podstawie wyciagnal zasadne
wnioski, ktére prowadzily do oddalenia powodztwa o ochrone dobr
osobistych i zaplate zado$c¢uczynienia. Dlatego tez poczynione ustalenia i
przedstawione w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku wnioski nalezalo
przyjac za wlasne bez potrzeby procesowej ponownego ich przedstawiania w
niniejszym uzasadnieniu, a szerzej odnies$¢ nalezalo sie tylko do tych
ustalen i ocen, ktore zostaly zakwestionowane w apelacji (tak tez: Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 10 pazdziernika 1998r, III CKN 650/98, nie
publik.).

Obowiagzkiem sadu wynikajacym z art. 233 § 1 k.p.c. jest dokonanie
wszechstronnej oceny zebranego w sprawie materialu dowodowego. Musi to
wiec by¢ ocena dowodow, ktora uktada sie w logiczna calo$é, oparta o zasady
do$wiadczenia zyciowego. Strona, ktora tak jak powod podnosi zarzut
przekroczenia granic swobodnej oceny dowodow powinna wiec wykazac, ze
wnioski postawione przez sad nie ukladaja sie w taka logiczna calo$é, lecz
pozostaja ze sobg w sprzecznosci. W przedmiotowej sprawie zasadnicze
znaczenie miala ocena zeznan $wiadka A. B., na

podstawie relacji ktorej doszlo do przygotowania i opublikowania artykulu
»(...)". Sad pierwszej instancji ocenil te zeznania jako

w calo$ci wiarygodne, to jest takie, ktore potwierdzaja informacje
przedstawione w artykule, za§ powdd nie wykazal aby zeznania tego $wiadka
byly niewiarygodne i taka ocene nalezalo podzieli¢. Niewatpliwie za trafny
nie mozna uznac¢ argumentu, ze $wiadek musiala mie¢ jakis cel w
oczernianiu powoda. Powdd nawet nie probuje wskazaé o jaki cel mogloby
Swiadkowi chodzi¢. Tymczasem wiarygodno$c relacji Swiadka wynika wlasnie
z tego, ze opisala ona dwie sytuacje, ktore wskazywaly na nieprawidlowa
prace personelu pielegniarskiego podczas dyzuru na oddziale (...), a

ktore jej bezposrednio nie dotyczyly, i ktére zaobserwowata podczas pobytu w
szpitalu. Co wiecej $wiadek wskazywala przeciez, ze opieka nad jej dzieckiem
byla prawidlowa i nie miala zadnych zastrzezen w tej mierze. Wprawdzie
Swiadek nie zglosila zaobserwowanych nieprawidlowos$ci do ordynatora, czy
dyrektora szpitala, ale przekonujace jest, ze Zle sie z tym czula i wlagnie

dlatego po powrocie do domu powiadomila o tym redakcje (...).

Swiadek P. - B. przebywala ze swoim dzieckiem w drugim

pokoju od dyzurki pielegniarek, za$ placzace dziecko bylo w pierwszym
pokoju. Oczywistym jest, ze to wlaénie ona najdokladniej mogla obserwowac
opieke sprawowang nad dzieckiem i naturalne jest, ze zwracala na to dziecko
szczegblng uwage, gdyz jego rodzice nie sprawowali nad nim osobistej opieki,
pozostawiajgc dziecko pod opieka pielegniarek. Stad informowanie o placzu
dziecka, czy obawa co do jego przykrycia jakim$ materialem - jednak nie
kocem jak podniesiono w apelacji. Wbrew twierdzeniom apelacji $wiadek nie
zeznala, a Sad nie ustalil, Ze nie bylo opieki nad dzieckiem miedzy godzinami

23.0 a 4.00. Sad ustalil przeciez, ze dziecko zostalo nakarmione o godzinie

23.0 ispalo do godziny 4.00, wobec czego w tym czasie inni pacjenci
faktycznie nie musieli zglaszac¢ placzu dziecka do dyzurki pielegniarek. W



tym stanie w zadnej mierze nie podwazono oceny Sadu pierwszej instancji co
do uznania za w pelni wiarogodne zeznan §wiadka A. P. (1), ktérej

relacja stanowila podstawe opublikowania kwestionowanego artykuhu, i
ktorej zeznania potwierdzaja przebieg opisywanego w artykule dyzuru. Sad
nie odrzucil zeznan §wiadkdéw wnioskowanych przez powoda, a stwierdzil
jedynie, ze w czeSci zeznania te - dyzurujacych pielegniarek - potwierdzaja
relacje A. B. co do zglaszanych przez nia

interwencji w dyzurce pielegniarek. Natomiast Sad odmoéwil wiarygodnosci tej
czedci zeznan, ze dziecko nie plakato i uzasadnil swoja ocene, ktora to ocena
nie zostala podwazona w apelacji.

W apelacji postawiono rowniez zarzuty naruszenia prawa prasowego przez
nierzetelne podanie informacji bez jej potwierdzenia. Wlasciwie, zdaniem
skarzgcego, autor artykulu rozmawial z innymi rodzicami, ktorzy nie
potwierdzili wersji zaprezentowanej przez $§wiadka, wobec czego nie
przedstawiono ich stanowiska w artykule. Pozwany dziennikarz zeznal, ze
faktycznie podczas wizyty w szpitalu rozmawial z rodzicami przebywajacych
tam dzieci, ale zaden z nich nie byt w szpitalu w dacie opisywanego dyzuru, i
dlatego nie zamieszczal ich relacji w artykule. Jest to wiarygodne, gdy wziac
pod uwage, ze dziennikarz byt w szpitalu kilka dni po zdarzeniu i dla
podwazenia tej tezy nie wystarcza przekonanie powoda, ze zapewne bylo
inaczej. O starannoé$ci i rzetelno$ci w zbieraniu informacji $wiadczy fakt
rozmowy dziennikarza z dyrektorem szpitala, ordynatorem oddziatu i
pielegniarka oddzialowa i przedstawienie ich relacji w tresci artykulu,
podobnie jak relacji A. P. (1). Zgodzi¢ sie mozna jedynie z

powodem, ze faktycznie dla oceny czy doszlo do naruszenia dobr osobistych
istotna jest chwila publikacji artykulu, wobec czego nie stanowia istotnego
materialu dowodowego informacje z for6w internetowych, czy zgloszenia
telefoniczne o nieprawidlowej pracy oddziatu. Podobnie zresztg jak nieistotne
dla rozstrzygniecia byly przedtozone przez powoda kartki z zes2ytu opinii

pacjentow, czy dane za I11 kwartal odno$nie wynikéw badan satysfakcji
pacjentow. Trzeba jednak wskazac, ze tak tez ocenit ten material Sad I
instancji, wskazujac jedynie, ze opisywany material mog} potwierdzaé
informacje o pracy oddzialu dzieciecego we wcze$niejszym okresie.

Mozna tez zgodzié sie z argumentem apelacji, ze rowniez sam tytul, czy
podtytul moze naruszaé dobra osobiste. Trudno jednak stawia¢ taki zarzut
podtytulowi ,(...)”. Skoro powddka przebywata ze

swoim dzieckiem w szpitalu przez tydzien czasu, to trudno podwazyc
stanowisko, ze wlasnie przez ten czas obserwowala prace pielegniarek.
Natomiast tre$¢ artykutu dotyczy przeciez konkretnych zdarzen w nim
opisanych podczas jednostkowego dyzuru pielegniarek. Twierdzenie, ze
podtytul sugeruje, ze negatywne dzialanie personelu szpitala dotyczyto nie
tylko pojedynczej sytuacji opisanej w artykule, ale mialy miejsce stale, jest
zupekie nieuprawnione. Réwnie uprawnione jest twierdzenie, ze podczas
tygodniowego pobytu w szpitalu i obserwacji pracy pielegniarek tylko raz
zaobserwowano nieprawidlowosci przy pracy, ktore opisano w artykule. Nie
ma tez nic nielogicznego we wniosku, ze przez pozostale dni opieka byla
sprawowana w sposob prawidlowy, co wlaénie potwierdzila w swoich



zeznaniach $wiadek A. B.. Nieprawidtowosci

dotyczyly przeciez opieki nad dzieckiem bez rodzicow, pozostawionym pod
opieka pielegniarek, a regulg bylo przeciez, ze bezposrednia opieke nad
malymi dzie¢mi sprawowali na oddziale ich rodzice, ktérzy mogli przebywac
tam przez caly czas pobytu dziecka w szpitalu.

W zwiazku z powyzszym zasadnie Sad pierwszej instancji uznal, ze w
artykule przedstawiono prawdziwe informacje o pracy pielegniarek w trakcie
jednego z dyzuréw na oddziale(...) powodowego szpitala, znajdujace

oparcie w relacji A. B., ktora te nieprawidlowosci w

opiece zaobserwowala a nastepnie potwierdzila skladajac przed sadem
zeznania w charakterze $wiadka. Obszar dopuszczalnej krytyki prasowej nie
moze wykraczac jedynie poza granice zgodnego z prawda relacjonowania
faktow. Wobec tego jak trafnie wyjasnil Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 9
grudnia 2009r. (IV CSK 290/09, system LEX nr 560607)”... podawanie do
publicznej wiadomoéci faktéw prawdziwych, co do zasady nie moze byé
zakazane zwlaszcza, gdy lezy w interesie spolecznym; podmiot prowadzacy
dzialalno$é z naruszeniem prawa i zasad wspoétzycia powinien liczy¢ sie z
upublicznieniem takich faktéw i ich negatywng ocena spoleczna oraz braé
pod uwage mozliwo$¢ emocjonalnej reakcji osob bezposrednio nig
dotknietych.; prawdziwa wypowiedz o okreslonej osobie nie moze z uwagi na
tre$¢ zawartej w niej informacji naruszaé¢ dobrego imienia tej osoby”. Nalezy
zauwazyc, ze prawo prasowe okresla obowiazki i powinnosci dziennikarza, w
tym powolywany wczeéniej obowiazek zachowania szczegolnej starannosci i

rzetelnoSci przy zbieraniu informacji i wykorzystywaniu ich dla celow
prasowych (art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 26 stycznia 1984r. Prawo
prasowe - Dz. U. Nr 5, poz. 24 ze zm.) oraz dzialania zgodnie z etyka
zawodowaq i zasadami wspolzycia spolecznego (art. 10 ust. 1 powolywanej
ustawy). W wypadku publikacji prasowych interes spoleczny wyraza sie
przede wszystkim w urzeczywistnianiu zasad jawno$ci zycia publicznego i
prawa spoteczenstwa do informacji. Dotyczy on sfery zycia publicznego i
dlatego osoby dzialajace na forum publicznym musza liczy¢ sie z
zainteresowaniem prasy i spoleczenstwa ich praca. Z tego wlasnie powodu
przyjmuje sie, ze w odniesieniu do takich osob zakres dopuszczalnej krytyki
jest szerszy, a udzielana ochrona stabsza.

Przenoszac powyzsze uwagi na grunt przedmiotowej sprawy oczywistym bylo,
ze powdd jest podmiotem publicznym i spoleczenstwo lokalne oczekuje
informacji o pracy szpitala. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze ochrona dobr
osobistych przystuguje tylko przed dzialaniem bezprawnym, czyli sprzecznym
z prawem lub zasadami wspolzycia spolecznego. Przepis art. 24 § 1 k.c.
statuuje domniemanie bezprawnoéci, ktore jednak zostalo obalone przez
pozwanych przez wykazanie okoliczno$ci usprawiedliwiajacych dzialanie, o
czym byla mowa wyzej. Przede wszystkim jednak informacja przedstawiona
w kwestionowanym artykule byla rzetelna i nie przekraczala w tej

konkretnej sytuacji potrzeby podania negatywnych informacji o dzialaniach
powoda (por. wyrok Sagdu Apelacyjnego w Poznaniu z dnia 4 marca 1992r.,(...), niepubl.). Oczywi$cie potrzeba siegania
do przestanki

bezprawnoSci istnieje, gdy strona powodowa wykaze, ze doszlo do naruszenia



jej dobra osobistego, a tak jak wyjasniono wyzej w przedmiotowej sprawie
powod temu obowiazkowi nie podotal, skoro tres$é informacji zawartej w
artykule byta prawdziwa. W ocenie Sadu Apelacyjnego, jak wyjasniono wyzej,
dziennikarz dzialal w obronie spolecznie uzasadnionego interesu, artykut
zostal przygotowany i sporzadzony na podstawie rzetelnych, nalezycie
zweryfikowanych zZrodel, za$ okolicznosci sprawy - wedlug kryteriéw
obiektywnych - zostaly przedstawione w sposéb wszechstronny i obiektywny
(tak tez trafnie Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 1 grudnia 2006r., I CSK
346/06, system LEX nr 560844).

Powyzsze ustalenia i oceny przesadzily wobec tego o niezasadnosci

zarzutow apelacji w przedmiocie naruszenia przepiséw prawa materialnego
tj. art. 1,6, 10 i 12 Prawa prasowego. W tym stanie apelacja jako niezasadna
podlegata oddaleniu, na podstawie art. 385 k.p.c. (pkt IT wyroku). O kosztach
procesu (pkt III)postanowiono na mocy art. 98 i 99 k.p.c. wzw. z §§ 6 pkt 6 i
10 ust. 1 pkt 2 oraz § 12 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra

Sprawiedliwo$ci z dnia 28 wrze$nia 2002r. w sprawie oplat za czynnoSci
radcow prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy
prawnej udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (Dz. U. Nr

163, poz. 1349, ze zm.). Sprostowano réwniez zaskarzony wyrok przez
oznaczenie pozwanej spolki jako (...) Spotka Akcyjna w W.” (pkt I).

Pozwana w pi$mie procesowym z dnia 15 grudnia 201 Ir. wskazala, ze spotka
(...) nie posiada oddzialéw posiadajacych odrebna osobowos$é prawng oraz
wlasng zdolno$é sadowa. Zdaniem pozwanej, skoro Sad w wyroku okreslil
pozwanag jako (...) SA Oddzial w B., to taki podmiot nie posiada

legitymacji procesowej i pow6dztwo w tym zakresie winno byé oddalone.
Tymczasem w przypadku wadliwego oznaczenia jako strony jednostki
organizacyjnej osoby prawnej, w judykaturze Sadu Najwyzszego dopuszczono
ze wzgledow pragmatycznych mozliwos$¢ potraktowania takiej sytuacji jako
niewla$ciwe oznaczenie strony, a tym samym - sprostowania oznaczenia
strony, oczywiScie przy spelieniu okreslonych warunkéw, w szczegdlnoéci
dotyczacych stosownych upowaznien (por. postanowienie Sadu Najwyzszego
z dnia 1 kwietnia 2003r., II CKN 1422/00 i z dnia 23 lipca 2004r., III CK
266/03, niepubl. oraz wyrok z dnia 3 grudnia 2010r., I PK 120/10, system
LEX nr 738391). W toku procesu pelnomocnictwo do reprezentacji pozwanej
zostalo udzielone przez (...) SAw W. (por. - k. 64), wobec czego

stosownie do powyzszych uwag skutki uchybienia mogly zosta¢ naprawione
w drodze prawidlowego oznaczenia tego pozwanego. Skoro nie uczynil tego
Sad pierwszej instancji takie postanowienie podjal Sad Apelacyjny, na
podstawie art. 350 §§ 1i 3 k.p.c.



