Sygn. akt I AGa 55/21

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Gdansk, dnia 29 czerwca 2021 .

Sad Apelacyjny w Gdansku I Wydziat Cywilny

w nastepujacym skladzie:
Przewodniczacy: SSA Zbigniew Merchel (spr.)
Sedziowie: SA Dorota Majerska — Janowska
SA Agnieszka Witczak — Stoczynska

po rozpoznaniu w dniu 29 czerwca 2021 r. w Gdansku

na posiedzeniu niejawnym

sprawy z powbdztwa J. B.

przeciwko (...) Spolce Akeyjnej w B.

o ochrone débr osobistych

na skutek apelacji powoda od wyroku Sadu Okregowego w Bydgoszczy
z dnia 7 stycznia 2021 r., sygn. akt VIII GC 297/19

I/ zmienia zaskarzony wyrok, w ten sposob, ze:

1) nakazuje pozwanej usuniecie lub wyrazenie odpowiedniej zgody na usuniecie lub wyrazenia odpowiedniej zgody
na uniewaznienie umieszczonego przez pozwang i utrzymywanego w serwisie internetowym portalu (...) ogloszenia
stanowiacego oferte sprzedazy wierzytelnosci powoda w kwocie 1.369,16 zt (jeden tysiac trzysta sze§édziesiat dziewiec
zlotych 16/100) w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie wyroku, niezaleznie od numeru ID ogloszenia;

2) nakazuje pozwanej usuniecia lub wyrazenie odpowiedniej zgody na usuniecie lub wyrazenie odpowiedniej zgody na
uniewaznienie wszelkich informacji o powodzie i zadtuzeniu powoda wzgledem pozwanej w kwocie 1.369,16 zt (jeden
tysiac trzysta sze$cdziesiat dziewiec¢ zlotych 16/100) z bazy danych Krajowego Rejestru Dlugoéw — Biura (...) Spotka
Akcyjna we W. w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie wyroku;

3) nakazuje pozwanej usuniecie lub wyrazenia odpowiedniej zgody na usuniecie lub wyrazenia odpowiedniej zgody na
uniewaznienie wszelkich informacji o powodzie i zadtuzeniu powoda wzgledem pozwanej w kwocie 1.369,16 zt (jeden
tysiac trzysta szeécdziesiat dziewieé zlotych 16/100) z bazy danych Biuro (...) Sp6tka Akcyjna w W. w terminie 14 dni
od dnia uprawomocnienia sie wyroku;

4. nakazuje pozwanemu umieszczenie w terminie 14 dni od uprawomocnienia sie wyroku na stronie internetowej (...)
na gléwnej stronie na okres 14 dni informacji, napisanej czcionka (...) rozmiaru ,,12” w kolorze czerwonym, na bialym
tle o nastepujacej tresci: ,,Niniejszym Zarzad spo6iki (...) SAw B. przeprasza J. B. za rozpowszechnianie i publikowanie



nieprawdziwych informacji na temat jego nieuregulowanych zobowigzan finansowych w kwocie 1.369,16 zl (tysiac
trzysta sze$cdziesigt dziewie¢ zlotych 16/100), czym naruszyl jego dobra osobiste w postaci renomy rzetelnego
przedsiebiorcy”;

II/ oddala pow6dztwo w pozostalym zakresie;

III/ znosi miedzy stronami koszty postepowania pierwszoinstancyjnego.

IV/ oddala apelacje w pozostalym zakresie;

V/ znosi miedzy stronami koszty postepowania apelacyjnego.

SSA Dorota Majerska — Janowska SSA Zbigniew Merchel SSA Agnieszka Witczak — Stoczynska

I AGa 55/21

UZASADNIENIE

Powdd - J. B. pozwem wniesionym 6 sierpnia 2019 roku wniést o:

1. nakazanie pozwanej - (...) S.A. natychmiastowego, tj. nie p6Zniej niz w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia
sie wyroku, zaniechania dalszego naruszania dobr osobistych powoda, tj. jego renomy, dobrej opinii, reputacji
rzetelnego przedsiebiorcy, poprzez zobowigzanie pozwanej do zaprzestania kierowania do powoda wezwan do zaplaty
kwoty 1.369,16 zt niestwierdzonej tytulem wykonawczym, w jakiejkolwiek formie, w tym w szczegblnoSci: pisemnej,
wiadomosSci email, SMS, telefonicznej, jak réwniez publikowania nieprawdziwych informacji o nierzetelnoSci
gospodarczej powoda na internetowych gieldach wierzytelnosci;

1. nakazanie pozwanej usuniecia lub wyrazania odpowiedniej zgody na usuniecie lub wyrazenia odpowiedniej zgody
na uniewaznienie:

a) umieszczonego przez pozwang i utrzymywanego w serwisie internetowym portalu (...) ogloszenia pod numerem
ID: (...), stanowiacego oferte sprzedazy wierzytelnoéci powoda w kwocie 1.369,16 zt w terminie 14 dni od dnia
uprawomocnienia sie wyroku;

a) wszelkich informacji o powodzie i rzekomym zadluzeniu powoda wzgledem pozwanej z bazy danych Krajowego
Rejestru Dlugéw - Biura (...) Spotka Akcyjna we W. w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie wyroku;

b) wszelkich informacji o powodzie i rzekomym zadluzeniu powoda wzgledem pozwanej z bazy danych Biura (...)
Spoétka Akcyjna w W. w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie wyroku;

2. nakazanie pozwanej zamieszczenia na jej stronie internetowej dzialajacej pod adresem (...) na gléwnej stronie,
w polu nie mniejszym niz 10 ¢cm na 10 cm, w czerwonym obramowaniu, z czerwong czcionka, o rozmiarze 12,
na bialym tle, o§wiadczenia o tresci: ,Niniejszym zarzad spo6iki (...) Sp. z o. o. z siedzibg w B., przeprasza J.
B. za rozpowszechnianie i publikowanie nieprawdziwych informacji na temat jego rzekomych nieuregulowanych
zobowigzan finansowych w kwocie 1.369,16 z}, czym naruszyt jego dobra osobiste w postaci renomy rzetelnego
przedsiebiorcy”, w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, a takze nakazanie pozwanej utrzymanie
w/w o$wiadczenia przez okres 90 dni od daty zamieszczenia, z zastrzezeniem, by o§wiadczenie to bylo zamieszczone w
ten sposob, zeby kazdy, kto bedzie korzystal w danym czasie z serwisu internetowego (...) mégt w pelnii bezposrednio,
bez dokonywania dodatkowych czynno$ci, zapoznac¢ sie z treéciag o§wiadczenia, a w szczeg6lno$ci poprzez zakazanie
pozwanej umieszczenia w/w o$wiadczenia w systemie pop-up, z paskiem reklamowym badz na reklamowym tle;

3. nakazanie pozwanej, aby zwrocila sie do (...) S.A. w P., ktdra zarzadza internetowa gielda wierzytelno$ci pod
adresem (...) z wnioskiem o opublikowanie na stronie (...) na gléwnej stronie, w polu nie mniejszym niz 10 cm na 10
cm, w czerwonym obramowaniu, z czerwong czcionka, o rozmiarze 12, na bialym tle, oSwiadczenia o tresci: ,Zarzad



spotki (...) Sp. z o. o. z siedzibg w B. oéwiadcza, iz brak bylo podstaw do umieszczenia na gieldzie wierzytelno$ci
portalu (...) oferty sprzedazy nieistniejacej wierzytelnoéci wobec J. B., prowadzgcego dzialalnoé¢ gospodarcza pod
firma Zaklad (...) w kwocie 1.369,16 zl pod numerem ID ogloszenia: (...) z tytulu rekompensat za opdznienie w
platno$ciach” w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, a takze nakazanie pozwanej utrzymanie w/
w o$wiadczenia przez okres 90 dni od daty zamieszczenia, z zastrzezeniem, by o§wiadczenie to bylo zamieszczone w
ten sposob, zeby kazdy, kto bedzie korzystal w danym czasie z serwisu internetowego (...) mogt w pelni i bezposrednio,
bez dokonywania dodatkowych czynno$ci, zapoznad sie z tre$cia o§wiadczenia, a w szczegblnoSci poprzez zakazanie
pozwanej umieszczenia w/w o$wiadczenia w systemie pop-up, z paskiem reklamowym badz na reklamowym tle;

4. nakazanie pozwanej, aby zwrocila sie do Krajowego Rejestru Diugow - Biura (...) Spdétka Akcyjna we W. z wnioskiem
o opublikowanie na stronie (...) na gléwnej stronie, w polu nie mniejszym niz 10 cm na 10 ¢cm, w czerwonym
obramowaniu, z czerwona czcionka, o rozmiarze 12, na bialym tle, o§wiadczenia o tresci: ,Zarzad spotki (...) Sp. zo.
0. z siedziba w B. o$wiadcza, iz brak bylo podstaw do powiadomienia Krajowego Rejestru Dlugéw - Biura (...) Spdtka
Akcyjna we W. o niezaplaconych zobowigzaniach J. B., prowadzacego dzialalno$¢ gospodarcza pod firma Zaklad
(...), w stosunku do (...) Sp. z o.0. z siedziba w B.” w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, a
takze nakazanie pozwanej utrzymanie w/w o$wiadczenia przez okres 9o dni od daty zamieszczenia, z zastrzezeniem,
by o$wiadczenie to bylo zamieszczone w ten sposéb, zeby kazdy, kto bedzie korzystal w danym czasie z serwisu
internetowego (...) mogl w pelni i bezposrednio, bez dokonywania dodatkowych czynnosci, zapozna¢ sie z trescia
o$wiadczenia, a w szczego6lnoSci poprzez zakazanie pozwanej umieszczenia w/w o$§wiadczenia w systemie pop-up, z
paskiem reklamowym badz na reklamowym tle;

5. nakazanie pozwanej, aby zwrdcila sie do Biura (...) z wnioskiem o opublikowanie na stronie (...) na gléwnej
stronie, w polu nie mniejszym niz 10 cm na 10 cm, w czerwonym obramowaniu, z czerwona czcionka, o rozmiarze
12, na bialym tle, o$wiadczenia o tresci: ,Zarzad spotki (...) Sp. z o. o. z siedziba w B. o$wiadcza, iz brak bylo
podstaw do powiadomienia Biura (...) Spotka Akcyjna w W. o niezaplaconych zobowigzaniach J. B., prowadzacego
dzialalno$¢é gospodarcza pod firma Zaklad (...), w stosunku do (...) Sp. z 0.0. z siedzibg w B.” w terminie 14 dni od
dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, a takze nakazanie pozwanej utrzymanie w/w o$§wiadczenia przez okres 9o dni
od daty zamieszczenia, z zastrzezeniem, by o§wiadczenie to bylo zamieszczone w ten sposob, zeby kazdy, kto bedzie
korzystal w danym czasie z serwisu internetowego (...) moégt w pelni i bezposérednio, bez dokonywania dodatkowych
czynno$ci, zapozna¢ sie z tre$cia oSwiadczenia, a w szczego6lno$ci poprzez zakazanie pozwanej umieszczenia w/w
o$wiadczenia w systemie pop-up, z paskiem reklamowym badz na reklamowym tle;

6. upowaznienie do opublikowania tekstu przeprosin i o§wiadczen w formie i na portalach, o ktérych mowa w pkt 3,
4, 516, na koszt pozwanej, w przypadku, gdyby wymieniona nie uczynila tego w zakreSlonym w orzeczeniu terminie;

7. zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda kwoty 5.000 zl wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia
doreczenia pozwu pozwanej do dnia zaplaty tytulem zado$éuczynienia za doznana krzywde w postaci utraty renomy,
dobrej opinii i reputacji rzetelnego przedsiebiorcy, powstalej wskutek bezprawnych dzialan pozwanej;

8. zasadzenie od pozwanej na rzecz Fundacji (...) kwoty 5.000 zl ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia
doreczenia pozwu pozwanej do dnia zaplaty tytulem zaplaty odpowiedniej sumy na cel spoleczny;

9. zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda zwrotu kosztéw procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug
norm przepisanych oraz kwoty 17 z} tytutem zwrotu oplaty skarbowej od pelnomocnictwa.

W uzasadnieniu pozwu powdd podal, ze wspolpracowat z Przedsiebiorstwem (...) sp. z 0.0., nabywajac od niego
towary, na dowdd czego wymieniona spoltka wystawiala faktury VAT, regulowane przez powoda. We wrze$niu powdd
otrzymal pismo od pozwanej wraz z zawiadomieniem o sprzedazy wierzytelnoSci przystugujacej pozwanej od powoda
oraz nota obcigzeniowa wystawiona przez pozwang. Przedmiotem tej cesji byly wierzytelnosci w wysoko$ci 1.369,16
z}, ktére mialy wynikaé z rekompensat za nieterminowo placone przez powoda faktury. Pow6d w odpowiedzi na note
obcigzeniowa wskazal, ze nie uznaje roszczenia. Kolejnymi pismami pozwana informowala powoda o wystawieniu na
sprzedaz wierzytelno$ci na gieldzie internetowej (...) przekazaniu informacji o rzekomym zadluzeniu do Krajowego



Rejestru Dlugéw - Biura (...) Spotka Akceyjna oraz do Biura (...) Spbtka Akeyjna. Powod wezwal tym samy pozwang
do zaprzestania naruszania jego débr osobistych poprzez agresywna windykacje. Pozwana w kolejnych pismach
podkreslala, ze jej dzialania beda konstytuowane. Powdd zaznaczyl, ze zaczal odczuwaé bezradnoéé i strach przed
utrata dobrego imienia w branzy. Podsumowujac, powod wskazal, ze dzialania pozwanej byly bezprawne i ewidentnie
prowadzily do szkody powoda. Bezprawno$¢ polegala na wielokrotnym wzywaniu powoda do zaplaty bez uprzedniej
weryfikacji podnoszonych przez niego zarzutéw o nieistnieniu zobowigzania. Jako przyklad szkéd powdd podnidst
odmowe udzielenia mu kredytu oraz konieczno$¢ thumaczenia sie kontrahentom.

W odpowiedzi na pozew pozwana wniosla o oddalenie powodztwa w calo$ci oraz o zasadzenie od powoda na rzecz
pozwanej zwrotu kosztéw procesu. Pozwana poinformowala, ze w dniu 30 wrzesnia 2019 r. (...) S.A. przejeta spolke
(...) sp. z 0.0. w trybie sukcesji generalnej (przejecie przez polaczenie).

W uzasadnieniu swojego stanowiska pozwana podniosla, zZe jej dzialania byly zgodne z przepisami obowigzujacego
prawa. Pozwana wskazala, ze faktury wystawiane przez Przedsiebiorstwo (...) sp. z 0.0. oplacane byly po terminie
wymagalno$ci, wobec czego moglo ono domagaé sie rekompensaty 40 Euro za kazda fakture zaplacona po
terminie. Ponadto pozwana zaznaczyla, ze rekompensata ta przystluguje wierzycielowi bez koniecznosci, ze koszty
te zostaly poniesione. Dodatkowo wskazala, ze zgodnie z treécia art. 15 ustawy z dnia 15 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych wierzyciel moze umieécié informacje
dotyczace przedawnionych zobowigzan. Ponadto pozwana podkre§lila, ze zgodnie z treScig art. 15a ust. 3 w/w ustawy
wierzyciel moze umieSci¢ w rejestrze rowniez dane o zadluzeniu, co do ktérego dtuznik zglosil sprzeciw. W tym
przypadku jednak wierzyciel jest zobowigzany zawrze¢ te dane w informacji przekazywanej do biura. W ocenie
pozwanej z powyzszych przepiséw wynika, ze jej dzialania nie naruszyly débr osobistych powoda. Pozwana wskazala,
ze probowala podjaé probe polubownego zakonczenia sprawy, w postaci splaty dlugu z cze$ciowym umorzeniem
zobowiazania.

W replice na odpowiedzZ na pozew oraz w kolejnych pismach procesowych powo6d podtrzymal stanowisko zawarte w
pozwie. W zwigzku z kolejnymi czynno$ciami pozwanej naruszajacymi renome powoda dodatkowo wniost o nakazanie
pozwanej, aby zwrdcila sie z wnioskiem o opublikowanie na stronie (...) oraz (...) na ich gléwnych stronach, w
polu nie mniejszym niz 10 cm na 10 cm, w czerwonym obramowaniu, z czerwona czcionka, o rozmiarze 12, na
bialym tle, o§wiadczenia w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, a takze nakazanie pozwanej
utrzymanie w/w o$wiadczen przez okres 9o dni od daty zamieszczenia, z zastrzezeniem, by o$wiadczenia to byly
zamieszczone w ten sposéb, zeby kazdy, kto bedzie korzystal w danym czasie z serwisu internetowego (...) lub (...)
mogt w pelni i bezposrednio, bez dokonywania dodatkowych czynno$ci, zapoznaé sie z trescig o§wiadczenia, a w
szczegoblnosci poprzez zakazanie pozwanej umieszczenia w/w o$wiadczen w systemie pop-up, z paskiem reklamowym
badz na reklamowym tle. Ponadto wnio6st o upowaznienie do opublikowania tekstu przeprosin i o§wiadczen w formie
i na portalach, o ktérych mowa powyzej, na koszt pozwanej, w przypadku, gdyby wymieniona nie uczynila tego w
zakre§lonym w orzeczeniu terminie.

Po przeprowadzeniu postepowania dowodowego wyrokiem z dnia 77 stycznia 2021 Sad Okregowy w Bydgoszczy oddalil
powddztwo, a kosztami procesu obciazyl powoda. Sad I instancji wskazal, ze powdd wywodzit dochodzone roszczenie
z art. 24 § 1 w zw. z art. 43 k.c., przewidujacych ochrone dobr osobistych osoby prawnej, do ktérych miedzy innymi
naleza dobre imie i renoma spo6lki prawa handlowego jak i przedsiebiorcy, a ochrona dobr osobistych przystuguje
wylacznie przed dzialaniem bezprawnym. Po dokonaniu analizy wszystkich przedstawionych dowodéw, okolicznosci,
w szczegblnoSci rodzaju, tresci, iloéci kontaktu ze strony pozwanej, w tym pism oraz zachowania powoda, zrodla i
charakteru zobowigzania, prowadzenia przez powoda profesjonalnej dzialalno$ci od szeregu lat uznal sad I instancji,
ze brak bylo podstaw do przyjecia, ze dzialania pozwanej w ramach dochodzenia od powoda nalezno$ci mozna bylo
oceni¢ jako bezprawne, a wiec nie zachodzila przestanka z art. 24 k.c. uzasadniajaca uwzglednienie zgloszonych
roszczen. W ocenie Sadu Okregowego powdd nie przytoczyl tez skutecznie okolicznosci, ktore $wiadczylyby o
naruszeniu art. 5 k.c. przez pozwana.



Apelacje od tego orzeczenia wywiodt powod, ktory zaskarzal w calo$ci wyrok wydany przez Sad Okregowy w
Bydgoszczy dnia 7 stycznia 2021 r. w sprawie VIII GC 297/19. Powyzszemu wyrokowi zarzucal apelant:

1) naruszenie prawa procesowego, tj. art. 233 k.p.c., majace wplyw na tre$¢ orzeczenia, poprzez dowolna a
nie swobodna ocene dowodéw, skutkujaca blednym ustaleniem stanu faktycznego w niniejszej sprawie poprzez
niezgodne z zasadami logicznego rozumowania oraz zasadami prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej i praktyki
obrotu gospodarczego uznanie, ze powod byt zobowiazany do zaplaty na rzecz pozwanej jakiejkolwiek kwoty, podczas
gdy ze zgromadzonej w sprawie dokumentacji, jak rowniez z zeznan $wiadkéw wynika, ze roszczenie pozwanej zostalo
sztucznie wygenerowane na potrzeby postepowania sanacyjnego prowadzonego przez (...),

1) naruszenie prawa procesowego, tj. art. 233 k.p.c., majgce wplyw na tre$¢ orzeczenia, poprzez dowolna a nie
swobodna ocene dowodoéw, skutkujace niezgodnym z zasadami logicznego rozumowania niestusznym uznaniu, ze
dzialania podejmowane przez pozwana i osoby dzialajace w jej imieniu byly nakierowane wylgcznie na egzekucje
roszczen, podczas gdy ze zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego wprost wynika, ze pozwana przesylala
liczne pisma, w tym réwniez nie czekajac na uplyw wyznaczonych przez siebie termin6éw zaplaty, kontaktowala sie z
powodem telefonicznie, w tym na numer prywatny, ale takze firmowy oraz (poprzez osoby dzialajace w imieniu i na
rzecz pozwanej) na numer osoby trzeciej, tj. wspolpracownika pelnomocnika powoda (pomimo wskazania, ze nie jest
to numer powoda, ani jego pelnomocnika), zupelne pominiecie faktu, zZe pozwana zaniechala dochodzenia roszczen
na drodze powoddztwa cywilnego, wybierajac windykacje agresywna, nakierowana na zmuszenie powoda do zaplaty
kwestionowanego roszczenia poprzez znaczace obnizenie jego wiarygodnoSci na rynku,

2) naruszenie prawa materialnego, tj. art. 23 k.c. poprzez jego btedna wykladnie, polegajaca na niestusznym uznaniu,
ze osoba prowadzaca dzialalno$¢é gospodarcza, jaka jest powod, nie moze stac sie obiektem naruszenia dobr osobistych
poprzez nadmierng, agresywna windykacje.

Wobec powyzszego wnosil skarzacy o zamiane zaskarzonego wyroku poprzez orzeczenie zgodnie z zadaniem powoda,
ewentualnie wnosil o uchylenie zaskarzonego wyroku i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania, a ponadto
wnosit o zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda kosztow postepowania apelacyjnego, w tym kosztéw zastepstwa
procesowego wedlug norm przepisanych.

Pozwany w odpowiedzi na apelacje wnosil o je oddalenie.
Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:
Apelacja byta w czeSci zasadna i skutkowala zmiang zaskarzonego wyroku.

Przechodzac najpierw do oceny apelacji, na wstepie nalezy wskazac, ze Sad II instancji jest sadem meriti. Przy czym
zgodnie z art. 378 § 1 zdanie pierwsze k.p.c. ma obowiazek rozpoznania sprawy w granicach apelacji. Rozpoznanie
~Sprawy” w granicach apelacji oznacza, ze sad drugiej instancji nie koncentruje sie jedynie na ocenie zasadno$ci
zarzutéw apelacyjnych, lecz rozstrzyga merytorycznie o zasadnoSci zgloszonych roszczen procesowych, chyba ze
chodzilo o niewazno$¢ postepowania, ktorag bierze pod uwage z urzedu. W niniejszej sprawie tej ostatniej okolicznosci
sad II instancji nie dopatrzyl sie.

Rozpoznanie sprawy w granicach apelacji oznacza tez, Zze z jednej strony zakaz wykraczania przez sad drugiej
instancji poza te granice, z drugiej za$ nakaz wziecia pod uwage i rozwazenia wszystkich podniesionych w apelacji
zarzutow i wnioskow. W konsekwencji, sad drugiej instancji moze - a jezeli je dostrzeze, powinien - naprawié
wszystkie stwierdzone w postepowaniu apelacyjnym naruszenia prawa materialnego przez sad pierwszej instancji,
niezaleznie od tego, czy zostaly wytkniete w apelacji, pod warunkiem, ze mieszcza sie w granicach zaskarzenia, wigza
go natomiast zarzuty dotyczgce naruszenia prawa procesowego. Tak wiec, rozpoznawanie apelacji sprowadza sie do
tego, ze sad drugiej instancji rozpatruje sprawe ponownie, czyli w sposob w zasadzie nieograniczony. Jeszcze raz bada
sprawe rozstrzygnieta przez sad pierwszej instancji w granicach zaskarzenia (w rozpoznawanej sprawie w zakresie w
jakim oddalono powddztwa i rozstrzygniecia o kosztach, gdzie nie obcigzono nimi powodki). Ma zatem obowiazek



oceni¢ ustalony stan faktyczny oraz prawidlowo$¢ zastosowania wlasciwych przepiséw prawa materialnego (nawet,
gdyby to nie bylo przedmiotem zarzutéw apelacji). Tym samym postepowanie apelacyjne - cho¢ odwolawcze - ma
charakter rozpoznawczy (merytoryczny), a z punktu widzenia metodologicznego stanowi dalszy ciag postepowania
przeprowadzonego w pierwszej instancji. Skoro postepowanie apelacyjne polega na merytorycznym rozpoznaniu
sprawy, to wydane orzeczenie musi opieraé sie na wlasnych ustaleniach faktycznych i prawnych sadu II instancji
(art. 382 k.p.c.), wedlug stanu z chwili orzekania przez ten sad (art. 316 k.p.c.). Ten ostatni przepis wyraza jedng
z podstawowych zasad orzekania, nakazujac sadowi uwzglednienie stanu faktycznego i prawnego (stanu rzeczy)
istniejacego w chwili zamkniecia rozprawy, a zatem takze ewentualnych zmian, do ktérych doszlo w tej mierze w toku
postepowania, wlacznie z postepowaniem apelacyjnym, jednak takich w tej sprawie sad II instancji nie stwierdzil.

Uzasadniajgc zapadle rozstrzygniecie Sad Apelacyjny w tym miejscu pragnie wskazaé¢ na zmieniony art. 387 § 2'k.p.c.
ustawa z dnia 4 lipca 2019 r. (Dz.U. poz. 1469) zmieniajacej Kodeks postepowania cywilnego z dniem 7 listopada 2019
r., ktéry wskazuje, ze w uzasadnieniu wyroku sadu drugiej instancji wymagane jest:

1) wskazanie podstawy faktycznej rozstrzygniecia, ktére moze ograniczy¢ sie do stwierdzenia, ze sad drugiej
instancji przyjal za wlasne ustalenia sadu pierwszej instancji, chyba ze sad drugiej instancji zmienit lub uzupelnit
te ustalenia; jezeli sad drugiej instancji przeprowadzil postepowanie dowodowe lub odmiennie ocenit dowody
przeprowadzone przed sadem pierwszej instancji, uzasadnienie powinno takze zawiera¢ ustalenie faktow, ktore sad
drugiej instancji uznal za udowodnione, dowodbéw, na ktdrych sie oparl, i przyczyn, dla ktérych innym dowodom
odmowil wiarygodnoéci i mocy dowodowej (co w niniejszej sprawie nie miato miejsca) oraz

2) wyjasnienie podstawy prawnej wyroku z przytoczeniem przepisOw prawa, przy czym moze ograniczy¢ sie do
stwierdzenia, ze sad drugiej instancji przyjat za wlasne oceny sadu pierwszej instancji.

Majac na uwadze, ze ostatecznie sad II instancji nie uzupehiat postepowania dowodowego oraz majac na uwadze
ekonomike procesowa Sad Apelacyjny wskazuje, ze wydane przez siebie orzeczenie oparl na dokonanych ustaleniach
faktycznych sadu I instancji, ktére to ustalenia aprobuje i przyjmuje za wlasne. Sad II instancji podzielil takze
zasadnicze rozwazania prawne Sgdu Okregowego co do podstaw prawnych dochodzonych roszczen. Stad w swoim
pisemnym uzasadnieniu nie bedzie powtarzal ustalen i rozwazan sadu I instancji, ktore zawarte sa3 w doreczonym
skarzacym pisemnym uzasadnieniu Sadu Okregowego. Natomiast sad II instancji nie podzielil w caloéci stanowiska
sadu I instancji o braku podstaw do uwzglednienia zgloszonych roszczen, o czym dale;.

Przechodzac z kolei do oceny zarzutow apelacji, to wskazac¢ nalezy, ze w apelacji postawiono zaréwno zarzuty
naruszenia prawa procesowego, jak i materialnego. Wskazaé nalezy, ze logicznym jest, ze prawidlowos$¢ zastosowania
lub wykladni prawa materialnego moze by¢ wla$ciwie oceniona jedynie na kanwie niewadliwego ustalenia podstawy
faktycznej rozstrzygniecia. Skuteczne zatem zgloszenie zarzutu naruszenia prawa materialnego wchodzi zasadniczo w
rachube tylko wtedy, gdy ustalony przez sad I instancji stan faktyczny, bedacy podstawa rozstrzygniecia zaskarzonego
wyroku, nie budzi zastrzezen. Powyzsze rodzi konieczno$¢ oceny w pierwszym rzedzie dokonanych ustalen
zmierzajacych do zakwestionowania ustalen faktycznych w zwigzku z zarzutami naruszenia prawa procesowego.

Niezasadne byly zarzuty co do naruszenia prawa procesowego - art. 233 k.p.c. Nie zaslugiwaly na uwzglednienie
zgloszone przez apelujacego zarzuty naruszenia przez Sad a quo zasady swobodnej oceny dowodow. Sad Apelacyjny
podziela w catoéci poglad Sadu Najwyzszego, w my$l ktorego, jezeli z okre§lonego materialu dowodowego sad
wyprowadzil wnioski logicznie poprawne i zgodne z zasadami do$wiadczenia zyciowego, to taka ocena dowodow
nie narusza zasady swobodnej oceny dowoddéw przewidzianej w przepisie art. 233 § 1 k.p.c., choc¢by nawet z tego
samego materialu dowodowego dalo sie wysnu¢ réwnie logiczne i zgodne z zasadami doswiadczenia zyciowego
wnioski odmienne. Tylko w przypadku wykazania, ze brak jest powigzania, w $wietle kryteriow wyzej powolanych,
przyjetych wnioskéw z zebranym materialem dowodowym, mozliwe jest skuteczne podwazenie oceny dowodow
dokonanej przez Sad. Nie jest tu wystarczajaca sama polemika naprowadzajaca wnioski odmienne, lecz wymagane
jest wskazanie, w czym wyraza sie brak logiki lub uchybienie regulom doswiadczenia zyciowego (por. wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 277 wrzesnia 2002 r., IV CKN 1316/00, LEX nr 80273). Skarzacy nie sprostal tak okreslonemu



standardowi wywodzenia o naruszeniu zasady swobodnej oceny dowodow, formulujac zarzuty w gruncie rzeczy
polemiczne, zmierzajace do przyjecia, ze niekorzystne dla niego rozstrzygniecie sadu I instancji wynikalo z dowolnego
wnioskowania, poczynionego niezgodnie z zasadami logiki i do§wiadczenia zyciowego. Z ocena taka nie sposob sie
zgodzi¢. Ustalenia sadu I instancji nie budza watpliwosci i znajduja pelne potwierdzenie w dokumentach zalaczonych
do akt sprawy.

To jednak nie dowolne, jak zarzuca skarzacy, zakreSlenie podstawy faktycznej orzeczenia, lecz niewlasciwe
zastosowanie prawa materialnego przez Sad Okregowy doprowadzilo do wydania orzeczenia nieodpowiadajacego
prawu. Sad Apelacyjny doszedl ponadto do przekonania, ze osia sporu w niniejszym postepowaniu nie byla w istocie
rzeczy prawidlowo$é ustalen faktycznych, lecz okoliczno$é zaistnienia — badz tez niezaistnienia — w stanie faktycznym
sprawy przestanki bezprawnego naruszenia dobr osobistych powoda w rozumieniu art. 23 i 24 k.c. in extenso.

Na tym tle, zwigzanym nierozerwalnie z materialnoprawng podstawa sporu, przedstawiona przez apelujacego
argumentacja okazala sie by¢ czeSciowo stuszna i doprowadzila do cze$ciowego uwzglednienia zadan skarzacego przez
Sad Apelacyjny.

Rozpoznajac sprawe w przedmiocie ochrony dobr osobistych nalezy w pierwszej kolejnosci ustalié, czy doszlo
do naruszenia dobra osobistego, a w przypadku pozytywnej odpowiedzi ustali¢, czy dzialanie pozwanego bylo
bezprawne. Dow6d, ze dobro osobiste zostalo zagrozone lub naruszone, cigzy na osobie poszukujacej ochrony prawnej
na podstawie art. 24 k.c. Natomiast na tym, kto podjal dzialanie zagrazajace dobru osobistemu innej osoby lub
naruszajace to dobro, spoczywa ciezar dowodu, ze nie bylo ono bezprawne. Przez dzialanie bezprawne rozumieé
najogdlniej rzecz ujmujac nalezy uznac¢ zachowanie sprzeczne z normami prawa lub zasadami wspélzycia spolecznego.
Okoliczno$ci wylgczajace bezprawno$é zachowania sie sprawcy naruszenia dobra osobistego pozbawiaja ochrony
osobe dotknieta naruszeniem. Zalicza sie do nich: - dzialanie na podstawie przepisu lub w wykonaniu prawa
podmiotowego, - zgode uprawnionego, - naduzycie prawa podmiotowego osobistego (art. 5 k.c.).

Fakt naruszenia dobra osobistego jest rozpoznawany wedlug kryteriow obiektywnych, a nie subiektywnych odczué
osoby zadajacej ochrony prawnej. W pozwie powdd taczyt naruszenie swoich dobr osobistych z faktem zamieszczenia
przez pozwang spéOlke oferty sprzedazy jego dlugu na portalach internetowych, dostepnych szerszemu gronu
podmiotéow, w tym dla innych przedsiebiorcow. Nie ulega watpliwosci, ze takie dzialanie pozwanej - przy zalozeniu, ze
taki dtug nie istnieje - godzilo w dobra osobiste powoda takie jak: wizerunek i renoma, w jego wiarygodno$¢ kupiecka
i wiarygodnos¢ kredytowa. Powszechnie przyjmuje sie, ze dobre imie przedsiebiorcy jest laczone z opinia, jaka maja
o nim inne osoby ze wzgledu na zakres jego dzialalnoéci. Dobre imie przedsiebiorcy naruszaja zatem dzialania, ktore
obiektywnie oceniajac, przypisuja przedsiebiorcy niewlasciwe postepowanie, mogace spowodowaé utrate do niego
zaufania potrzebnego do prawidlowego funkcjonowania. W odniesieniu do przedsiebiorcéw niewatpliwie dobre imie
narusza upowszechnienie informacji, Ze sa oni nierzetelnymi dluznikami.

W wyroku z dnia 18 wrze$nia 2019 r., wydanym w sprawie IV CSK 297/18 (publ. LEX) Sad Najwyzszego zwrocil
uwage - co prawda w kontekécie naruszenia dobr osobistych przedsiebiorcy, bedacego osoba prawna, ale z
uwagi na uniwersalizm - nalezy go odnie$¢ takze do przedsiebiorcéw - 0sob fizycznych prowadzacych dzialalnoéé
gospodarcza, wiec takich jak powdd - ze dobre imie osoby prawnej naruszaja takie zarzuty, ktore - obiektywnie
oceniajac - przypisuja jej niewlasciwe postepowanie moggce spowodowaé utrate zaufania do niej, potrzebnego do
realizacji zamierzonych przez nig celow w ramach prowadzonej dzialalno$ci. Za tego rodzaju naruszenia uwaza
sie formulowanie nieprawdziwych zarzutow dotyczacych przykladowo niskiej jakosci wytwarzanych produktow
lub $wiadczonych ustug, nierzetelnego wypelniania przez dana osobe prawna zobowigzan publicznoprawnych i
prywatnoprawnych (nieuiszczanie podatkéw, sktadek na ubezpieczenie spoleczne, niesplacanie kredytéw bankowych
lub innych dlugéw), niewlaéciwego traktowania pracownikéw (mobbing, zaleganie z wyplacaniem wynagrodzen),
niewlasciwego podejScia do klientow (niekulturalne traktowanie klientdéw, nierzetelne zalatwianie skarg i reklamacji).

W tym kontekscie - zamieszczenie przez pozwang na portalach internetowych oferty sprzedazy dlugu w stosunku
do powoda, z podaniem firmy pod ktérg powod dziala jako przedsiebiorgca oraz wysokoéci zadluzenia - w sytuacji,



kiedy portal ten jest powszechnie dostepny i moze stanowié istotne zrédlo informacji dla potencjalnych kontrahentow
i kredytodawcow, nalezalo uznaé za naruszenie jego dobr osobistych jako przedsiebiorcy, cieszacego sie dotychczas
dobra opinig w §rodowisku lokalnym, w tym $§rodowisku biznesowym.

Podkresli¢ nalezy, ze w przedmiotowej sprawie roszczenie dotyczy ochrony dobrego imienia J. B., prowadzacego
dzialalno$¢ gospodarcza pod firma Zaklad (...), a niewatpliwie dobre imie powoda jako przedsiebiorcy jest zwiazane
z opinia, jaka maja o nim inne osoby ze wzgledu na zakres jego dzialalno$ci. Umieszczenie przez pozwanag
informacji na portalach internetowych o sprzedazy wierzytelno$ci wobec powoda posiadanych jest dzialaniem,
ktore w odbiorze spolecznym moze spowodowac utrate zaufania do powoda jako przedsiebiorcy niezbednego
do prawidlowego wykonywania przez niego dzialalnoSci gospodarczej, moze oslabia¢ pozycje rynkowa powoda,
podwazact jego wiarygodnos$é lub rzetelno$é i solidnoéé w stosunkach handlowych. Umieszcezenie informacji o dlugach,
0 niewywigzywaniu sie ze zobowigzan, ktore to informacje sa dostepne dla oséb trzecich, narusza dobre imie
przedsiebiorcy i z taka sytuacja mamy do czynienia w niniejszej sprawie. Sad II instancji uznal, iz doszlo do naruszenia
dobr osobistych powoda, bowiem upowszechnienie informacji, iz posiada on zadluzenie, wskazanie w ofercie danych
powoda, wysokoSci zadluzenia w odbiorze spolecznym stwarza przekonanie, ze powdd jako przedsiebiorca ma dlugi
iich nie placi. Twierdzenie takie pozostaje w sprzeczno$ci z pozytywna opinia, jaka powod jako przedsiebiorgca ma
w Srodowisku lokalnym i wobec innych kontrahentow, co potwierdzaja wiarygodne w ocenie Sgdu zeznania Swiadka
M.S..

Art. 24 § 1 k.c. wyraznie rozdziela kwestie naruszenia dobra osobistego od bezprawnoSci tego naruszenia. W
konsekwencji w $wietle tego przepisu naruszenie dobra osobistego moze nastapié¢ takze poprzez dzialanie zgodne
z prawem, jednakze w takim wypadku prawo nie przyznaje ochrony osobie, ktérej dobro zostalo naruszone. Z art.
24 k.c. wynika domniemanie bezprawnos$ci sprawcy naruszenia, stad to na pozwanym ciazy obowigzek wykazania,
ze zachodza okoliczno$ci wylaczajace bezprawno$é jego dzialania. Powod podnidst bowiem, iz zawsze regulowal
nalezno$ci wobec Przedsiebiorstwa (...) sp. z 0.0. w T., a jeéli robil to z op6znieniem, to tylko i wylacznie za zgodg ww.
kontrahenta. Spoélka (...) nigdy z tego tytutu nie czynila powodowi zarzutéw, czego dowodem jest fakt dlugotrwalej
wspolpracy. Dopiero z chwila, gdy wobec tej firmy otwarto postepowanie sanacyjne zarzadca majatku spotki zbyt
wierzytelno$¢ pozwanej, nie znajac przy tym wezeéniejszych ustalenn powodai firmy (...) oraz pomijajgc fakt, ze nigdy
nie bylo koniecznosSci odzyskiwania nalezno$ci wzgledem powoda.

Poniewaz pozwany podnidsl, Ze jego dzialanie bylo zgodne z prawem, w szczeg6lnoéci z art. 15 ustawy z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2019.681
z pozn. zm.) - zdaniem Sadu a quem - nalezalo oceni¢, czy zachowanie wymogow tej ustawy wylacza bezprawnosé
naruszenia dobra osobistego, a w konsekwencji, czy zadluzenie powoda rzeczywisScie istnieje. W tym zakresie pozwany
powolatl sie na nabycie wierzytelnosci na podstawie umowy przelewu wierzytelnoSci od Przedsiebiorstwa (...) sp. z
0.0. W postepowaniu sanacyjnym i przepis art. 10 ust. 1 ustawy z 8 marca 2013 r. o terminach zaplaty w transakcjach
handlowych (Dz. U. z 2018.119), ktory stanowi, ze ,wierzycielowi, od dnia nabycia uprawnienia do odsetek, o
ktérych mowa w art. 7 ust. 1 lub art. 8 ust. 1, przystuguje od dluznika, bez wezwania, rownowarto$¢ kwoty 40
euro przeliczonej na zlote wedlug $redniego kursu euro ogloszonego przez Narodowy Bank Polski ostatniego dnia
roboczego miesiaca poprzedzajacego miesiac, w ktérym Swiadczenie pieniezne stalo sie wymagalne, stanowiacej
rekompensate za koszty odzyskiwania nalezno$ci”. Przepisy cytowanej ustawy stanowia implementacje dyrektywy
Parlamentu i Rady (...) z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie zwalczania opdznien w platnos$ciach w transakcjach
handlowych (Dz. UE L 2012.233.3). Jak wynika z preambuly tejze dyrektywy jej celem jest zniechecenie do op6Znien w
platnos$ciach i zapewnienie uczciwej rekompensaty za ponoszone przez wierzycieli koszty odzyskiwania nalezno$ci w
zwigzku z op6znieniami w platno$ciach. W uchwale z 11 grudnia 2015r. ITII CZP 94/15 (OSNC 2017/1/5) Sad Najwyzszy
stwierdzil, iz "rekompensata za koszty odzyskiwania naleznoSci w wysokos$ci 40 euro, przewidziana w art. 10 ust. 1
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaplaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2013r. poz. 403), przystuguje
wierzycielowi bez konieczno$ci wykazania, ze koszty te zostaly poniesione. Roszczenie o rekompensate w wysokoSci
40 euro powstaje po uplywie termin6éw zaplaty ustalonych w umowie lub ustalonych zgodnie z art. 7 ust. 3 i art. 8
ust. 4 tej ustawy".



Podkreslil jednak nalezy, ze spoélka (...) nigdy nie kierowala do powoda wezwan do zaplaty odsetek za op6Znienie,
nigdy ich nie dochodzila, jak rowniez nie domagala sie zadnej rekompensaty za opdznienia w platnosSciach, ktore
obiektywnie sga nieznaczne. Problem pojawil sie z chwilg, kiedy spoélka zostala postawiona w stan postepowania
sanacyjnego i zarzadca jej majatku zaczat poszukiwac Srodkéw finansowych.

Dodatkowo - powolujac sie na wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w G. z dnia 23 lipca 2014 r. ((...) SA/GI
(...)) wskazac nalezy, ze kwota, o ktorej mowa w art. 10 ustawy o transakcjach handlowych zachowuje swoj charakter
prawny jedynie w odniesieniu do pierwotnego wierzyciela - tego, ktéry dokonal dostawy towaréw lub $wiadczenia
ustug. W odniesieniu do nabywcy wierzytelnoSci bezspornym jest, ze na mocy umowy z pierwotnym wierzycielem
nabywa on wszelkie prawa zwigzane z wierzytelnoécig, w tym takze prawo do zadania zaplaty od dluznika rowniez tej
kwoty, ktora zmienia jednak swdj charakter i staje sie po prostu elementem wynagrodzenia za ushuge wy$wiadczona
pierwotnemu wierzycielowi, polegajaca na uwolnieniu go od konieczno$ci windykacji naleznoéci. Innymi stowy na
mocy art. 509 k.c., odnoszacego sie wszak tylko do przeniesienia wierzytelno$ci - na wnioskodawce przechodzi prawo
zadania okre$lonej kwoty, a nie jej charakter prawny i tytul, z jakiego wynika.

Poza tym w ocenie Sadu Apelacyjnego - co do zasady - nalezy podzieli¢ poglad Sadu Najwyzszego wyrazony w uchwale
z dania 11 grudnia 2015 r., wydanej w sprawie III CZP 94/15 oraz stanowisko z jej uzasadnienia, ze z powstaniem prawa
wierzyciela do zadania od dluznika odsetek w oparciu o wszystkie przepisy, ktore okreslaja termin wymagalnoSci
roszczenia o zaplate, art. 10 ust. 1 cyt. ustawy wigze powstanie prawa wierzyciela do zgdania od dtuznika bez wezwania
roéwnowartosci 40 euro, stanowiacej rekompensate za koszty odzyskiwania naleznosci z tytutu odsetek. Przewidziane
w tym przepisie uprawnienie wierzyciela jest oderwane od spelnienia przez niego dodatkowych warunkéw, poza
tym, ze spehil on swoje §wiadczenie oraz nabyl prawo do zadania odsetek, przy czym uprawnienie to nie zalezy
od tego czy wierzyciel poniost w konkretnej sytuacji jakikolwiek uszczerbek zwigzany ze spelieniem przez dluznika
Swiadczenia z opdznieniem. Jednocze$nie jednak Sad Najwyzszy w uzasadnieniu cytowanej uchwaly wskazal, ze
celem, dla ktérego ustanowiono omawiang rekompensate 40 euro nie jest wyro6wnanie wierzycielowi kosztow, jakie
ponidst w zwigzku z dochodzeniem nalezno$ci odnoszacych sie do konkretnej transakeji, lecz sklonienie dluznika
do zaplaty w terminach okre$lonych w ustawie oraz stanowiacej podstawe jej wprowadzenia do polskiego prawa
Dyrektywie (...). Skoro za$ celem tej Dyrektywy jest zwalczanie op6znien w platnosciach w transakcjach handlowych,
to uprawnienie do zgdania od dluznika zryczaltowanego zwrotu kosztow odzyskiwania nalezno$ci, nalezy postrzegaé
jako jeden ze Srodkéw shuzgcych realizacji tego celu. Celem jego wprowadzenia, podobnie, jak celem ustalenia
wzglednie krotkich termindéw zaplaty, na co strony w umowach maja tylko ograniczony wplyw, bylo zwiekszenie
dolegliwo$ci wobec dluznika, ktory nie spelnia §wiadczenia w terminie. Prawodawca unijny uznal bowiem, ze nalezy
wprowadzi¢ dodatkowe $rodki, ktére zapobiega¢ maja negatywnemu wplywowi, jaki opdznienia w platnoéciach
powoduja dla plynnosci finansowej, a co za tym idzie - finans6w przedsiebiorstw. Wérdd tych srodkéw, ktoére maja
doprowadzi¢ do zapewnienia naliczania odsetek za przekroczenie wprowadzonych dyrektywa wzglednie krétkich
termindéw zaplaty oraz przyspieszy¢ procedury Sciagania naleznoSci jest takze zryczaltowana kwota zwrotu kosztow
zwigzanych z dochodzeniem naleznoS$ci (Pkt 2, 3 i 12 Preambuly Dyrektywy (...)). Przyznanie wierzycielowi prawa
jej zadania nie ma na celu pokrycia $rodkéw, jakie ponidst on z zwigzku z dochodzeniem naleznoéci w konkretnej
transakgji, ale jest to kwota zryczaltowanych wydatkow, jakie wierzyciel zazwyczaj ponosi w zwiazku z dochodzeniem
takich nalezno$ci. Podobnie, jak konieczno$¢ zaplacenia odsetek za sam fakt op6znienia, bez wykazywania szkody
i bez wzywania dluznika, obowiazek zaplaty takiej zryczaltowanej kwoty ma skloni¢ dtuznika do regulowania jego
nalezno$ci w terminie.

Wskazaé przy tym nalezy, iz w konicowej czeSci uzasadnienia swojej uchwaly Sad Najwyzszy zawarl jednocze$nie
poglad, zgodnie z kt6rym - majac na uwadze dolegliwo$¢ dla dluznika takiej sankcji - do sgdu orzekajacego w sprawach
o przyznanie rownowartosci 40 euro nalezy zbadanie, czy w okolicznoSciach konkretnej sprawy wierzyciel nie naduzyt
przyznanego mu prawa, biorac pod uwage art. 5 k.c.

Biorac pod uwage okolicznoéci rozpoznawanej sprawy, domaganie sie przez pozwana od powoda rekompensaty,
w sytuacji, kiedy po pierwsze poprzednik prawny pozwanej nie podjal zadnych czynnoSci w celu odzyskania



nalezno$ci i po drugie - w sytuacji, gdy powdd uregulowal zobowiazania z poszczegoélnych faktur objetych nota
jedynie z nieznacznym op6znieniem w platnoSciach, zdaniem Sadu Apelacyjnego - powinno byé¢ traktowane jako
naduzycie prawa w rozumieniu art. 5 k.c. Nie mozna bowiem pomija¢ okolicznoSci, ze uchybienie terminowi
platnoéci nie mialo zadnego negatywnego wplywu na funkcjonowanie przedsiebiorstwa (...). Tym samym
réwnowarto$¢ nalezno$ci odsetkowych w tych przypadkach byla znikoma i pozostawala w razacej dysproporcji do
wartoSci wyliczonych rekompensat. Przyjaé nalezy, ze mozliwo$¢ dochodzenia rekompensaty winna by¢ limitowana
okoliczno$ciami sprawy i spoleczno-gospodarczym przeznaczeniem prawa. Wykorzystywanie tego prawa w sposob
proponowany przez pozwang prowadziloby z jednej strony do pozyskania przez nig niewspolmiernie wysokich
korzysci finansowych w poréwnaniu z naleznoSciami odsetkowymi, ktoére nie znajduja uzasadnienia, a z drugiej
strony skutkowalby nieproporcjonalnym wzgledem zawinienia finansowym obcigzeniem powoda. Zakladany przez
ustawodawce automatyzm naliczania kwot 40 euro, nawet w przypadku niewielkiego op6znienia w zaplacie kazdego
Swiadczenia z poszczeg6lnych faktur w ramach wspoélpracy stron - mimo zaplaty poszczegoélnych naleznoéci z tych
faktur ze znikomym op6Znieniem - nie moze stanowi¢ dodatkowego, regularnego pozyskiwania Srodkéw finansowych
przez wierzyciela - gdyz wypacza funkcje, dla ktorej ustanowiono takg rekompensate.

Finalnie Sad II instancji stanal na stanowisku, ze z uwagi na stosunkowo niewielkie przekroczenia terminéw platnosci
przez powoda oraz wobec faktu przedawnienia znacznej cze$¢ tych nalezno$ci, co pow6d podnidst - umieszczanie
przez pozwanego oferty o sprzedazy dlugu bez uzyskania w tym zakresie tytulu egzekucyjnego jest dzialaniem
z naduzyciem prawa, dzialaniem sprzecznym z zasadami wspoélzycia spotecznego i dobrych obyczajéw. Zdaniem
Sadu II instancji - nie moze zastlugiwac¢ na aprobate rowniez sposéb dzialania pozwanego, ktéry zmuszal powoda
do zaplacenia naleznoéci telefonicznie, poprzez przesylanie sms-6w czy e-maila na ogélny adres firmy powoda,
wielokrotne kierowanie do powoda wezwania do zaplaty czy tez wystawiania spornej wierzytelnosci na gieldach
wierzytelno$ci w tym w Krajowym Rejestrze Dhugdéw w spos6b sugerujacy, ze powdd co najmniej kilkukrotnie nie
regulowal swoich zobowigzan (k. 141). W ocenie Sadu Apelacyjnego dzialanie firmy windykacyjnej, ktora dziala
niezgodnie z zasadami wspoélzycia spolecznego i dobrymi obyczajami, wymusza zaplate dlugu, co do ktérego powod
podniost zarzut przedawnienia i uznal zgdanie za bezpodstawne jest bezprawnym naruszeniem dobr osobistych. Sad IT
instancji podziela przy tym stanowisko pozwanego, ze zobowigzanie przedawnione nadal istnieje, a wiec wierzyciel ma
prawo domagaé sie od dluznika spelnienia zobowigzania, jednak istotne jest to, ze nie moze on skutecznie realizowaé
tego prawa przed sadem. W takiej sytuacji, jak slusznie zauwazyt Sad Apelacyjny we Wroclawiu w wyroku z dnia 15
lutego 2013 r. w sprawie I A Ca 31/13 (Lex 1312135), pozasagdowa windykacja takiej nalezno$ci moze by¢ uznana za
dzialanie sprzeczne z zasadami wspolzycia spolecznego.

Z powyzszych wzgledow Sad Apelacyjny uznat powodztwo za zasadne w cze$ci. Majac powyzsze rozwazania na uwadze
Sad Apelacyjny zmienil zaskarzony wyrok w sposéb opisany w punkcie I (pierwszym) sentencji na podstawie art.
386 § 1 k.p.c. w zw. z art. 24 § 1 k.c. W pozostalym zakresie powodztwo w zakresie roszczen niemajatkowych nie
zashugiwalo na uwzglednienie i dlatego na zasadzie art. 24 § 1k.c. a contrario zostalo oddalone (pkt IT). Nie zastugiwalo
tez na uwzglednienie powddztwo w zakresie roszczen majatkowych — zadania zasadzenia zado$c¢uczynienia za doznana
krzywde oraz odpowiedniej sumy na cel spoleczny w lacznej kwocie 10.000 zl. Wskaza¢ nalezy, ze zgodnie z art.
448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznaé temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone,
odpowiednia sume tytulem zadoStuczynienia pienieznego za doznang krzywde lub na jego Zadanie zasadzic
odpowiednia sume pieniezna na wskazany przez niego cel spoleczny, niezaleznie od innych $rodkéw potrzebnych
do usuniecia skutkéw naruszenia. Przepis art. 445 § 3 stosuje sie. Przyznanie zado$¢uczynienia ma charakter
fakultatywny. Sad nie ma obowigzku zasadzenia zado$éuczynienia na podstawie art. 448 k.c. w kazdym przypadku
naruszenia dobr osobistych. Zaréwno w doktrynie, jak i orzecznictwie ugruntowany jest poglad, ze przestanka
przyznania $§wiadczen przewidzianych w art. 448 k.c. jest wina sprawcy naruszenia dobra osobistego, zar6wno
umys$lna, jak i nieumy$lna (tak m.in. Sad Najwyzszy wyroku z dnia 18 grudnia 2013 r.,  CSK 148/13, LEX nr 1523346).
Ochrona dobr osobistych $rodkami niematerialnymi jest niezalezna od winy naruszyciela, jedyna przeslanka ich
zastosowania jest bezprawno$¢ dzialania. Natomiast sama bezprawno$¢ nie wystarcza do zasadzenia odpowiedniego
zado$éuczynienia na podstawie art. 448 k.c. Przepis ten nie moze by¢ bowiem interpretowany w oderwaniu od zasad
rzadzacych odpowiedzialnoScia cywilng oraz systemem ochrony dobr osobistych, o czym przesadza usytuowanie art.



448 k.c. w tytule VI ksiegi trzeciej kodeksu cywilnego. Podkresli¢ nalezy, ze generalng zasada odpowiedzialnosci
przyjeta w kodeksie cywilnym w odniesieniu do czynéw niedozwolonych jest odpowiedzialno$é na zasadzie winy.
Odpowiedzialnoéé oparta na ryzyku lub zasadach wspoélzycia spolecznego jest dopuszczalna tylko, gdy zostata
wyraznie przewidziana w treéci przepisu. Gdyby ustawodawca chcial, aby przestanka roszczen przewidzianych w art.
448 k.c. byla wylacznie bezprawno$¢ naruszenia dobra osobistego, to umiesScilby ten przepis w czeéci ogolnej prawa
cywilnego (w obrebie art. 24 k.c.). Tymczasem w art. 24 k.c. jest zawarte odeslanie do ,zasad przewidzianych w
kodeksie”. W tym kontekscie - Sad Apelacyjny stanal na stanowisku, ze zado$¢uczynienie mozna zasadzi¢ w przypadku
bezprawnego i zawinionego naruszenia débr osobistych, za$ pozwanej w okoliczno$ciach sprawy winy przypisa¢ nie
mozna. Niezaleznie od powyzszego powod nie wykazal negatywnych konsekwencji publikacji ogloszenia o sprzedazy
dlugu, stad zadanie zado$c¢uczynienia Sad uznal za niezasadne.

O kosztach za postepowanie pierwszoinstancyjne sad orzekl stosujac zasade wzajemnego ich zniesienia (art. 100
k.p.c.). Przepis art. 100 k.p.c. stanowi, ze w razie czeSciowego tylko uwzglednienia zadan koszty beda wzajemnie
zniesione lub stosunkowo rozdzielone. Pozostawia zatem do uznania sadu ocene czy koszty nalezy wzajemnie znies¢,
czy tez stosunkowo rozdzieli¢, nie stanowiac o kryteriach takiego wyboru. Wskazaé nalezy, ze wzajemne zniesienie
kosztow nie jest dopuszczalne jedynie w wypadku uwzglednienia zadan pozwu w polowie. Przyjecie takiej koncepcji
czyniloby zbednym wskazanie alternatywy przez przepis art. 100 k.p.c., gdyz wzajemne zniesienie kosztow w tym
przypadku byloby tozsame z ich stosunkowym rozdzieleniem. Powyzsze nie oznacza oczywiScie dowolnego uznania
sadu i w wypadkach, gdy cze$ci, w jakich proces wygraly poszczegblne strony, istotnie sie r6znig, z reguly wlasciwym
bedzie stosunkowe rozdzielenie kosztoéw. Niemniej jednak w sytuacji, gdy proces zostal wygrany w czeéci i to przy
zgloszonych roszczeniach niemajatkowych trudno ustali¢ procent wygrania i przegrania, co w takiej sytuacji tym
bardziej uzasadnia zniesienie kosztéw pomiedzy stronami.

Skoro apelacja nie zostala uwzgledniona w pelni, to w zakresie w jakim nie doprowadzila do zmiany zaskarzonego
wyroku zgodnie z jej wnioskami jako niezasadna na mocy art. 385 k.p.c. zostala oddalona.

Rozstrzygajac o kosztach postepowania apelacyjnego (pkt V wyroku) sad II instancji kierowal sie takze przestankami,
jak przy rozstrzyganiu o kosztach I instancyjnych.
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