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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 27 lutego 2014 roku

Sad Okregowy - Sqd Pracy i Ubezpieczen Spolecznych w Legnicy
w skladzie nastepujgcym:

Przewodniczqcy — SSO Jacek Wilga (spr.)
Sedziowie: SSO Andrzej Marek

SSO Krzysztof Glowczynski

Protokolant: Ewa Sawiak

Ppo rozpoznaniu w dniu 27 lutego 2014 roku w Legnicy
na rozprawie

sprawy z powodztwa M. B.

przeciwko (...) Spblce Akcyjnej w W. Oddziatowi (...) we W.
o odszkodowanie

na skutek apelacji powodki

od wyroku Sadu Rejonowego - Sadu Pracy w Glogowie

z dnia 7 pazdziernika 2013 roku sygn. akt IV P 246/12

I. zmienia zaskarzony wyrok w calosci w ten sposob, iz zasadza od strony pozwanej (...) Spotki
Akcyjnej w W. Oddziatu (...) we W. na rzecz powodki M. B. kwote 10 500 zl (slownie zlotych: dziesieé¢
tysiecy piecset) tytulem odszkodowania za niezgodne z prawem wypowiedzenie warunkow umowy
o prace, nakazujqgce stronie pozwanej aby uiscila na rzecz Skarbu Panstwa (kasa Sadu Rejonowego
w Glogowie) kwote 525 zI tytulem oplaty sqdowej od uiszczenia ktorej powédka byla zwolniona,

II. zasadza od strony pozwanej na rzecz powodki 150 zI tytulem zwrotu kosztéow procesu za obie
instancje.

UZASADNIENIE

Wyrokiem z dnia 7 pazdziernika 2013 roku Sad Rejonowy w Glogowie oddalil powddztwo M. B. skierowane przeciwko
(...) Spolce Akcyjnej w W. Oddzialowi (...) we W. o zaplate kwoty 10 500 zl tytulem odszkodowania za nieuzasadnione
wypowiedzenie warunkéw zatrudnienia.

W uzasadnieniu wskazal na przepis art. 45 §1 kp, ktéry wobec tredci art. 42 §1 kp winien by¢ podstawa rozstrzygniecia
sprawy.

Stwierdzil, iz ciezar udowodnienia okolicznosci przemawiajacych za niesluszno$cia i nieprawidlowoscig
wypowiedzenia umowy o prace spoczywa na pracowniku do ktérego wypowiedzenie jest skierowane.



Przyczyna wypowiedzenia powddce, M. B., warunkow pracy i placy przez strone pozwana bylo niespelnienie oczekiwan
pracodawcy zwigzanych z zajmowanym przez nia stanowiskiem dyrektora Oddziatu (...) w G., a majacych bezposéredni
zwiazek z brakiem realizacji zadan sprzedazowych przyjetych do wykonania przez Oddzial (...) w G. w okresie od lutego
2011 roku do pazdziernika 2011 roku.

Wyniki dotyczace sprzedazy dwoch najwazniejszych dla banku produktow jakimi sa kredyt gotowkowy i (...)kierowany
przez powodke oddzial na jednym z ostatnich miejsc w regionie W.. Ponadto w tym okresie Oddzial nie uruchomit
zadnego kredytu hipotecznego.

Przyczyna ta zostala oceniona przez Sad Rejonowy jako wystarczajaca, konkretna i prawdziwa.

Powodka miata §wiadomo$é, ze kierowany przez nig oddzial nie realizuje nalozonych na niego celéw, ktore byly znane
powoddce z racji zajmowanego przez nig stanowiska.

Przelozeni powddki, rozmawiali, a takze prowadzili z pow6dka korespondencje mailowa dotyczaca uwag w zakresie
zarzadzania dzialalnoScia sprzedazowa, brakiem realizacji postawionych przed powodka zadan. Kazdy z dyrektorow
oddzialébw mial pelny dostep do informacji dotyczacych ich efektywnoSci.

Pracownikom na stanowiskach kierowniczych stawiane sa wyzsze wymagania niz pozostalym. W szczegolnoS$ci
powinni oni wykazywaé sie wieksza inicjatywa i operatywno$cig, gdyz przede wszystkim ci pracownicy realizuja
zadania zakladu pracy wymienione przykladowo w art. 94 kp. Od dobrej bowiem organizacji pracy i sprawnego
kierownictwa zalezg w znacznej mierze wyniki zakladu pracy. Odpowiadaja oni takze za brak efektéw komorki
organizacyjnej, ktoéra kieruja. Dlatego tez ich zachowanie musi by¢ oceniane wedlug ostrzejszych kryteriow.

Uzyskana przez powddke ocena Srednia w wysokosci 2,82 w przydatnosci zawodowej na poziomie zadowalajacym nie
moze by¢ oceniana w oderwaniu od ocen czastkowych, ktore zlozyly sie na ocene Srednia.

Oceniajac material dowodowy zebrany w sprawie Sad I instancji dal wiare zeznaniom $wiadka T. F. jako spdjnym,
logicznym i zbieznym z innymi dowodami zebranymi w sprawie. Odmowil zas wiary przestuchaniu powodki, gdyz jej
twierdzenia z dowodami tymi byly sprzeczne.

Apelacje od powyzszego wyroku wniosla powodka, ktora zarzucila blad w ustaleniach faktycznych polegajacy na
uznaniu, ze dokonane przez pozwanego wypowiedzenie umowy o prace powodce bylo uzasadnione, w wyniku czego
doszlo do naruszenia art. 30 ust. 4 kp w zwigzku z art. 45 §1 kp.

Stawiajac powyzszy zarzut powddka domagata sie zmiany zaskarzonego wyroku i uwzglednienia powddztwa w caloéci.

Argumentowala, iz sporzadzone przez niag w oparciu o dane dostarczane przez strone pozwang zestawienia nie
potwierdzaja wniosku co do zlej pracy powodki, ktora to ocena stanowila podstawe do rozwigzania z nig stosunku
pracy. Zestawienia te dokumentuja, iz wynik kierowanego przez powddke oddziatu byt z kwartatu na kwartat lepszy.
W trzecim kwartale oddzial ten oceniony poprzez pryzmat siedmiu stosowanych przez strone pozwang wskaznikow
zajmowal 4 miejsce (na 18 oddzialdéw), a po trzecim kwartale byl na pozycji 11 poprawiajac sie tym samym w tym
rankingu w stosunku do I kwartalu o 5 pozycji.

Powodka wskazywala nadto, iz przekazane jej do realizacji plany byly nierealne do wykonania.

Podnosila, iZ umowa o prace nie jest umowa rezultatu. Powodce za$ nie mozna bylo zarzuci¢ niewlasciwego
wykonywania obowigzkéw stuzbowych o czym §wiadczy, wbrew stanowisku Sadu Rejonowego, takze dokonana przez
pozwanego ocena okresowa.

Zdaniem skarzacej strona pozwana naruszyla takze zasady wynikajace z przyjetych przez siebie standardéw oceny
pracownikow podejmujac kroki zmierzajace do pozbawienia jej stanowiska mimo oceny pozytywnej w tym zakresie.



Wskazane okoliczno$ci oraz zeznania powodki dotyczace przebiegu rozmowy z przelozonym w czasie wreczania
wypowiedzenia jednoznacznie, zdaniem skarzacej, wskazuja, ze przyczyny przytoczone w wypowiedzeniu warunkow
pracy i placy z dnia 29 pazdziernika 2011 roku byly i sa nieprawdziwe, a jedynym jego powodem by} fakt nieobecnosci
powodki w pracy przez okres dwoch lat poprzedzajacych to zdarzenie zwigzany z zagrozonymi ciazami i §miercig
dwojki jej dzieci.

Sad Okregowy zwazyl majqc na wzgledzie stan faktyczny sprawy ustalony w toku postepowania
przez Sad I instangji.

Apelacja jest uzasadniona.

Przyczyna dokonanego powodce wypowiedzenia wynikajacych z umowy warunkéw pracy i placy byl brak realizacji
zadan sprzedazowych i wynikajaca z powyzszego negatywna ocena pracy powddki. Do jego oceny powinny byc
zastosowane reguly dotyczace oceny wypowiedzenia umowy o prace. Art. 45 §1 kp stanowi, iz w razie ustalenia,
ze wypowiedzenie umowy o prace zawartej na czas nieokreSlony jest nieuzasadnione lub narusza przepisy
o wypowiadaniu uméw o prace, sad pracy — stosownie do zadania pracownika — orzeka o bezskutecznosci
wypowiedzenia, a jezeli umowa ulegla juz rozwigzaniu — o przywroéceniu pracownika do pracy na poprzednich
warunkach.

W rozpoznawanej sprawie nie byly podnoszone zarzuty naruszenia przepiséw o wypowiadaniu uméw o prace.
Podnoszono natomiast zarzuty wskazujace na fakt, iz podana w wypowiedzeniu przyczyna nie byla wystarczajaca do
dokonania wypowiedzenia, a w konsekwencji, iz rzeczywista jego przyczyna byly dlugotrwale nieobecnoéci powodki
spowodowane stanem jej cigzy, odbytymi porodami i korzystaniem przez powddke ze zwolnien od obowigzku
Swiadczenia pracy przystugujacym kobietom po urodzeniu dziecka.

Kontrola zasadno$ci wypowiedzenia odbywa sie w granicach wskazanej jego przyczyny. Przyczyna wskazana
powddce w czeSci dotyczacej wysokoSci osiggnietego poziomu sprzedazy wskazanych produktéw bankowych nie byta
kwestionowana. Wynika ona z przedstawionych przez strone pozwana danych. Powddka nie zgodzila sie jednak z
oceny, iz dane te uzasadnily negatywna ocene jej pracy i dokonane wypowiedzenie w stopniu wystarczajacym.

Odnoszac sie do powyzszego nalezy mie¢ na wzgledzie:

Z jednej strony, iz pracodawca ma prawo do oceny i doboru pracownikéw do wykonania postawionych przed nim
zadan, ze pracownikowi pelnigcemu funkcje kierownicza mozna postawié¢ wyzsze wymagania i oceni¢ go wedlug
ostrzejszych kryteriow.

Z drugiej za$ strony uwzglednié nalezy, iz prawo doboru pracownikéw nie jest prawem bezwzglednym. Sposéb
korzystania z niego poddany jest w razie zlozenia odwolania kontroli sadowej poprzez kryterium zasadnoSci
dokonanego wypowiedzenia zawarte w art. 45 §1 kp. Umowa o prace za$ nie jest umowa rezultatu, a umowg starannego
dzialania a prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej odbywa sie na ryzyko pracodawcy. Obcigzenie tym ryzykiem
pracownika nie jest uzasadnione.

Powyzsze zasady wynikaja z powszechnie znanego, akceptowanego i dostepnego orzecznictwa Sadu Najwyzszego,
ktore z tych powoddw nie wymaga odrebnego przytoczenia.

W rozpoznawanej sprawie wystapil jeszcze dodatkowy element.

U strony pozwanej zarzadzeniem nr (...) Prezesa Zarzadu (...) S.A. z dnia 16 marca 2004 zostala wprowadzona
procedura przeprowadzania ocen okresowych pracownikéw. Sposob tej oceny, jej kryteria czastkowe oraz sposéb
ustalenia jej ostatecznego calo$ciowego wyniku zostal okreslony w tym zarzadzeniu. W jego rezultacie ostateczny
calosciowy wynik kontroli stanowi iloraz sumy uzyskanych wynikow czastkowych przez ich iloéc.



Powodka poddana zostala takiej ocenie w dniu 23 wrzeénia 2011 roku i uzyskala lgczng ocene na poziomie 2,82. Taka
ilo$¢ punktéw odpowiada wedlug przyjetej przez strone pozwana zasady opisowej ocenie zadowalajacej — pracownik
spelnia oczekiwania zwigzane ze swoim stanowiskiem, w pelni wywiazuje sie ze swoich obowiazkow.

W przywolywanym blizej zarzadzeniu wskazano réwniez, iz w razie uzyskania oceny ,bardzo niskiej”, a wiec o dwa
poziomy nizszej od oceny uzyskanej przez powddke kolejna ocene przeprowadza sie po uplywie trzech miesiecy, a
otrzymanie przez pracownika trzech kolejnych takich ocen moze byé podstawa do wystapienia o rozwigzanie umowy
o prace (§8 pkt 31 §9).

W Swietle przepiséw tego zarzadzenia powodka po uzyskaniu oceny zadowalajacej mogla wiec pozostawaé w
uzasadnionym przekonaniu, iz pracodawca jej prace ocenil pozytywnie.

Powolywanie sie juz w toku toczacego sie postepowania przez strone pozwang na cze$¢ niskich ocen czastkowych
powddki nie jest uzasadnione, skoro to z jej woli wyrazonej w zarzadzeniu istotne znaczenie ma laczna ocena
przydatnoSci zawodowej, stosownie do wynikow ktorej mozliwym jest podejmowanie wobec pracownikow decyzji
personalnych.

Wprowadzajac powyzsze zarzadzenie w zycie strona pozwana samoograniczyla sie w mozliwoéciach dokonywania
wypowiedzen z powolaniem sie na negatywna ocene pracy. Wprowadzajac to zarzadzenie winna stosowaé jego
postanowienia. Pracownik za§ ma prawo pozostawa¢ w przekonaniu, iz regulacje tego zarzadzenia beda pracodawce
obowiazywaly i w razie uzyskania pozytywnej oceny jego pracy nie bedzie z nim rozwigzany stosunek pracy z
powolaniem sie na jej wadliwe wykonywanie.

Jako$¢ pracy powddki nie mogla za$ ulec zmianie w sposéb podwazajacy wyniki dokonanej oceny w dacie od jej
dokonania do dnia 18 pazdziernika 2012 roku kiedy to pow6dka ponownie zaczela korzystaé ze zwolnienia lekarskiego,
po ktérym juz pierwszego dnia pracy otrzymala wypowiedzenie.

Niezaleznie od powyzszego istota w sprawie pozostaje okoliczno$¢, iz od czasu powrotu powddki do pelnienia
obowiazkdéw po pierwszej nieobecnosci (w lutym 2011 roku) kierowany przez nig Oddzial poprawit sie w
rankingach prowadzonych przez strone pozwang. Wynika to wprost z przedstawionych przez pozwana dokumentéw,
opracowanych w spos6b niekwestionowany przez nia przez sama powodke. Oznacza to, iz praca powddki przynosila
rezultaty. W jej wyniku Oddzial powddki po 3 kwartale 2011 roku klasyfikowany byt na 11 pozycji na 18 oddzialow
podlegajacych ocenie.

Powyzsze uwagi prowadza w przekonaniu Sadu II instancji do nastepujacych wnioskow:

Jezeli strona pozwana rzeczywiscie jako przyczyne wypowiedzenia powodce warunkéw umowy o prace przyjmowala
stabe wyniki prowadzonego przez nig oddzialu bedacego skutkiem jej negatywnie ocenionej pracy to tak podawana
przyczyna nie mogla by¢ uznana za przyczyne wystarczajaca. Przyczyne o dostatecznej do wypowiedzenia w Swietle
zebranego w sprawie materialu dowodowego doniostoSci. Po trzecim kwartale kierowany przez powo6dke oddzial
zajmowal bowiem 11 (na 18 oddzialéw) pozycje. Pozycja ta z kwartalu na kwartal ulegala poprawie. Powodka uzyskala
zadowalajaca ocene swojej pracy.

W toku procesu prowadzonego z powddztwa pracownikow o roszczenia przewidziane w art. 45 §1 kp to na pracodawcy
(wbrew temu co przyjat Sad I instancji) ciazy dowo6d wykazania prawdziwo$ci, ale takze wystarczajacej wagi i
doniostoéci wskazanej przyczyny wypowiedzenia. Zdaniem Sadu Okregowego zebrany w sprawie, a poddany wyzej
ocenie material dowodowy sprawy nie daje podstawy, aby strona pozwana dowod taki przeprowadzila.

Jezeli za$§ strona pozwana majac $Swiadomo$é co do faktu, iz wskazane w wypowiedzeniu przyczyny nie sg
wystarczajace powolala sie na nie - w rzeczywisto$ci majac na wzgledzie dlugotrwale nieobecnosci powodki (co
powodka podnosila) wskazala tym samym jako przyczyne wypowiedzenia przyczyne nieprawdziwa.



W obu przypadkach w $wietle art. 45 §1 kp zachodzily podstawy do zasadzenia na jej rzecz dochodzonego
odszkodowania. Wprawdzie pow6dce wypowiedziano jedynie warunki pracy i placy, to jednak pracodawca dokonujac
takiego wypowiedzenia zawsze musi sie liczy¢, iz na skutek ich nieprzyjecia dojdzie do rozwigzania umowy o prace.

Zaproponowane powodce nowe warunki stanowily dla niej istotng degradacje zawodowa i finansowa. Stad tez jej
decyzja o odmowie ich przyjecia moze by¢ uznana za uzasadniona.

Majac powyzsze na uwadze Sad II instancji zmienil na podstawie art. 386 §1 kpc zaskarzony wyrok i zasadzil na rzecz
powddki dochodzone odszkodowanie. Podstawa orzeczenia o kosztach sadowych za I instancje byl przepis art. 113 ust.
1 ustawy o kosztach w sprawach cywilnych. O zmianie kosztéw procesowych orzeczono na podstawie art. 98 kpc §11
ust. 1 pkt 1, §12 ust. 1 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za
czynnoS$ci radeéw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztow pomocy prawnej udzielonej przez radce
prawnego ustanowionego z urzedu.



