UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 29 lutego 2016 roku J. W. wnioést o zasadzenie od (...) 1 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Niestandaryzowany Fundusz Sekurytyzacyjny w W. kwoty 20.000 z} z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia
pozwu do dnia zaplaty oraz zasadzenie kosztow postepowania wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu powdd wskazal, ze w okresie od wrze$nia 2009 roku do listopada 2011 roku byl nekany przez
pozwana listami, w ktérych domagano sie od niego zaplaty dlugu w kwocie 1.030,55 zl, ktéry pozwana nabyta w
drodze cesji. Powod podkreslil, ze skierowal do pozwanego pismo, w ktérym wyjasnil, ze roszczenie to nie jest
wymagalne. Pomimo tego pozwany kontynuowal dzialania windykacyjne, a nawet wnidsl przeciwko niemu pozew w
elektronicznym postepowaniu upominawczym, jednakze po wniesieniu przez powoda sprzeciwu nie uzupelnil brakow
formalnych pozwu i postepowanie zostalo umorzone. Pozwany nadal wzywal powoda do zaplaty, jak réwniez m.in.
ostrzegal o mozliwoSci wpisania powoda do Krajowego Rejestru Dhuznikdéw. Powod podniost dodatkowo, ze od 2015
roku byt rowniez nekany przez pozwanego telefonami. W ocenie powoda natarczywe dzialania pozwanego skutkowatly
naruszeniem jego dobr osobistych w postaci prywatnosci, spokoju i nietykalno$ci mieszkania, co uzasadnia zadanie
zasadzenia na jego rzecz zado$¢uczynienia.

(pozew k. 2-5)

W odpowiedzi na pozew pozwany wnio6st o oddalenie powodztwa oraz zasgdzenie kosztow postepowania wedlug norm
przepisanych.

W uzasadnieniu pozwany wskazal, ze jego dzialania mie$cily sie w granicach prawa i nie spowodowaly powstania po
stronie powoda krzywdy czy tez szkody. Nadto okoliczno$é ta nie zostala przez powoda wykazana. Pozwany podkreslil,
ze dzialania windykacyjne byly prowadzone przez podmiot trzeci, za ktoéry nie ponosi on odpowiedzialno$ci. Ponadto
pozwany zaznaczyl, ze sporna wierzytelnoS¢ zostala przez niego nabyta od ubezpieczyciela, ktéry zapewnil o jej
istnieniu i wymagalno$ci.

(odpowiedz na pozew k. 52-53)
W toku postepowania strony podtrzymaly swoje stanowiska w sprawie.
Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

W dacie 8 lipca 2008 roku pojazd H. (...)] S o nr rej. (...) posiadal wykupiona polise ubezpieczeniowa OC w (...) S.A.
w S. (obecnie (...) S.A.wS.) (k. 57 -wydrukz (...)).

Umowa z 31 sierpnia 2009 roku (...) S.A. w S., dzialajac jako cedent, zbyla na rzecz (...) 1 Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety Niestandaryzowany Fundusz Sekurytyzacyjny w W., dzialajacy jako cesjonariusz, pakiet wierzytelnosci
wynikajacych z zawartych przez cedenta umoéw ubezpieczenia, wérdd ktérych byla takze umowa dotyczaca pojazdu
J. W. (k. 59 - umowa).

Pismem datowanym na 9 wrze$nia 2009 roku (...) sp. z 0.0. w W. powiadomila powoda o sprzedazy przez (...) S.A.
dlugu z tytulu wymagalnych rat sktadek OC, w kwocie 1.030,55 zt i wezwala do jego zaplaty w terminie do 16 wrzesnia
2009 roku (k. 6 - pismo).

Kolejnym pismem datowanym na 1 pazdziernika 2009 roku (...) sp. z 0.0. poinformowala, ze z uwagi na brak splaty
sprawa zostala przekazana do dzialu terenowego. Wezwano powoda do kontaktu celem ustalenia terminu wizyty,
zastrzegajac, ze w przypadku braku reakcji moze ona by¢ niezapowiedziana (k. 7- pismo)

Pismem datowanym na 11 grudnia 2009 roku (...) sp. z 0.0. powiadomila powoda o mozliwo$ci przekazania sprawy
do obstugi przez licencjonowanego detektywa, ktory ustali sktadniki majatku powoda, celem przekazania informacji
komornikowi (k. 8 - pismo).



Pismem datowanym na 8 stycznia 2010 roku (...) sp. z0.0. wskazala, ze nadal nie odnotowala wplaty i wezwala powoda
od osobistego stawiennictwa w siedzibie spolki lub do splaty zadluzenia (k. 9 - pismo).

W odpowiedzi na kierowana do niego korespondencje powdd przestal do (...) sp. z 0.0. niepodpisane pismo datowane
na 4 wrzesnia 2010 roku, w ktérym zanegowat zasadno$¢ roszczenia. Wskazal w nim, ze po zakupie w dniu 8 lipca 2008
roku pojazdu H. (...) wykonal ustawowy obowiazek, zawierajac umowe ubezpieczenia i oplacajac nalezna skladke.
Podkreslil, ze dotychczasowa umowa ubezpieczenia zostala wypowiedziana w ustawowym terminie, zatem (...) S.A.
nie mialo podstaw wystawia¢ polisy na nowego wlasciciela i domagaé sie zaptaty. Powdd podkreslil, Ze nigdy nie
otrzymal polisy, a o fakcie jej wystawienia dowiedzial sie kilka miesiecy p6Zniej po otrzymaniu blankietu zaplaty (k.
10 - pismo).

Pozwem z dnia 9 wrze$nia 2011 roku pozwany wni6st w elektronicznym postepowaniu upominawczym o zasgdzenie
od powoda kwoty 1.021,94 zt z odsetkami ustawowymi od dnia 9 wrzes$nia 2011 roku do dnia zaplaty oraz kosztow
sadowych (k. 12-14 - pozew).

Nakazem zaptlaty z dnia 15 listopada 2011 roku Sad Rejonowy Lublin-Zach6d w Lublinie orzekl zgodnie z zadaniem
pozwu (k. 15 - nakaz zaplaty).

Pismem z dnia 21 listopada 2011 roku (...) sp. z 0.0. wystosowala do powoda przedegzekucyjne wezwanie do zaplaty
powolujac sie na fakt wydania przeciwko powodowi nakazu zaplaty (k. 11 - pismo).

W sprzeciwie od nakazu zaplaty powod wniost o oddalenie powddztwa, powtarzajac argumentacje z pisma z 4 wrze$nia
2010 roku, a dodatkowo podniost takze zarzut przedawnienia roszczenia (k. 16-17 - sprzeciw).

Na skutek wniesienia sprzeciwu sprawa zostala skierowana do sagdu wlaéciwoéci ogblnej - Sadu Rejonowego Gdansk-
Polnoc w Gdansku, ktéry postanowieniem z 29 maja 2012 roku umorzyt postepowanie w sprawie z uwagi na
nieuzupelnienie przez pozwanego brakéw formalnych pozwu (k. 18 - postanowienie).

Pismem datowanym na 24 marca 2014 roku (...) sp. z 0.0. wyslala do powoda ostrzezenie o mozliwo$éci wpisania jego
wierzytelnoéci do Krajowego Rejestru Dlugoéw, o ile dlug nie zostanie przez powoda uregulowany do 31 marca 2014
roku. Wobec braku platnoéci informacja o dlugu zostala wpisana do rejestru, o czym powdd zostal powiadomiony
pismem datowanym na 4 czerwca 2014 roku (k. 19 - pismo, k. 20 - zawiadomienie).

Pismem datowanym na 24 kwietnia 2014 roku (...) sp. z 0.0. ponownie wezwala powoda do splaty zadtuzenia (k. 21
- pismo).

Kolejnym pismem datowanym na 6 lipca 2015 roku (...) sp. z 0.0. poinformowata powoda o mozliwo$ci rozlozenia
platnosci na raty (k. 23-24 - pismo z zalgcznikiem).

Pismem o nieustalonej dacie (...) sp. z 0.0. powiadomiono powoda o przekazaniu jego sprawy do windykacji
bezpoéredniej (k. 25 - pismo).

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zlozonych do akt sprawy dokumentow, ktore uznal za wiarygodne,
bowiem ich prawdziwo$¢ nie budzita watpliwoéci i nie byla kwestionowana przez strony.

Nie stanowily podstawy ustalen zlozone w charakterze strony powodowej zeznania J. W., jako ze pozostawaly one w
jaskrawej sprzeczno$ci w dowodami w postaci dokuemntow przez co byly one niewiarygodne. Powod wskazywal, ze
od 2009 roku byl nekany pismami, w ktérych wzywano go do splaty, jego zdaniem nienaleznej, kwoty zadluzenia.
Jednocze$nie stwierdzil jednak, ze do akt sprawy zlozyl wszystkie pisma z kierowanej do niego korespondencji.
Wskazaé zatem trzeba, ze do pozwu zalaczono 9 pism. Majac na uwadze, ze byly one wysylane od 2009 do 2015
roku, a wiec na przestrzeni 6 lat, trudno takie dzialanie uzna¢ za uporczywe nekanie. Pow6d wskazal, ze dwukrotnie
do jego miejsca zamieszkania przyszli inspektorzy, ktoérzy zachowywali sie grzecznie, a mimo to stwierdzil, ze
czul strach i lek. Powod twierdzil, ze z uwagi na problemy psychiczne musial podja¢ leczenie. Z zalaczonej przez



niego dokumentacji medycznej (k. 74-76) wynikato jednakze, ze dolegliwoSci powoda powstaly na tle wieloletniej
choroby zwyrodnieniowej kregostupa i stawéw oraz nadci$nienia tetniczego i torbieli pajeczynéwki lewej potkuli
mozgu. Skoro byly to przypadloéci wieloletnie, to nie mogly one zostaé¢ wywolane przez dzialania pozwanego. W
wywiadach lekarskich powdd réwniez nie wskazywal jako prawdopodobnej przyczyny schorzenn podejmowanych
wobec niego dzialann windykacyjnych. Nie odnotowano réwniez objawdw, ktére w swoich zeznaniach wskazywal
powdd - przyspieszone bicie / kolatanie serca.

Sad nie uwzglednit wniosku powoda, zgloszonego na posiedzeniu przed Sadem Rejonowym w Malborku w dniu
29 marca 2017 roku o przeprowadzenie dowodu z billingdéw telefonicznych jego telefonu komorkowego oraz
stacjonarnego, gdyz w Swietle art. 217 § 2 k.p.c. nalezalo uznaé ten wniosek za sp6zniony. Wniosek ten z powodzeniem
mogt zostaé bowiem zgloszony juz w pozwie, a z pewno$cia po zapoznaniu sie z argumentacjg i zarzutami pozwanego
zawartymi w odpowiedzi na pozew. Nadto nalezy wskazaé, Zze ani ustawa z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo
telekomunikacyjne ani przepisy Kodeksu postepowania cywilnego nie stwarzaja podstawy prawnej, uzasadniajacej
wydanie przez sad w sprawie cywilnej postanowienia dowodowego obligujacego operatora do przetworzenia i
przekazania temu sadowi danych objetych tajemnica telekomunikacyjna. Powod za$ mial pelng mozliwo$¢ zazadac
takowych bilingoéw od swego operatora i zlozy¢ je do akt sprawy jako dowody czego jednak nie uczynil.

Sad zwazyl, co nastepuje.
Powoddztwo nie zastlugiwalo na uwzglednienie.

Stosownie do art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka, jak w szczegbdlnoSci zdrowie, wolno$é, cze$¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno§¢ mieszkania, tworczo$¢é naukowa,
artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach. Srodki oraz podstawy do udzielenia tejze ochrony precyzuje art. 24 § 1k.c., zgodnie
z ktorym ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zadaé zaniechania tego dzialania,
chyba Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on takze zadaé, azeby osoba, ktora dopuscita
sie naruszenia, dopelnila czynno$ci potrzebnych do usuniecia jego skutkow. Na zasadach przewidzianych w kodeksie
moze on zada¢ zado$¢uczynienia pienieznego. Rozwinieciem powyzszego jest art. 448 k.c., na podstawie ktérego w
razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznac temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednia
sume tytulem zado$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde niezaleznie od innych $rodkéw potrzebnych do
usuniecia skutkow naruszenia. Jak wynika z powolanych powyzej przepiséw aby mozna bylo méwié o naruszeniu
dobr osobistych danej osoby musza lacznie wystapié przestanki w postaci istnienia dobra osobistego, ktérego ochrony
domaga sie powod, zagrozenia albo naruszenia tego dobra przez dzialanie pozwanego, oraz bezprawny charakter
tego dzialania. Podkredlenia wymaga fakt, ze powdd musi jedynie wykazaé istnienie dwoch pierwszych przestanek,
bowiem bezprawnoé¢ dzialania, zgodnie z art. 24 k.c. objeta jest domniemaniem. Tym samym w toku postepowania w
przedmiocie naruszenia dobr osobistych bezprawno$¢ dzialania jest przyjmowana za punkt wyjScia w rozwazaniach i
to strona pozwana, wykazujac okoliczno$¢ przeciwna, tj. brak bezprawnos$ci, moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnoSci
za dokonane naruszenie.

Majac na uwadze tre$¢ pozwu, w szczegdlnoSci przywolane w nim orzecznictwo, stwierdzié trzeba, ze powod powolywal
sie na naruszenie prywatnosci, wolnosci i miru domowego. Zdaniem Sadu nie ulegato watpliwosci, ze wartoSci te maja
charakter dobr osobistych i podlegaja ochronie - wolno$¢ i nietykalno$¢ mieszkania wprost wymienione sg w tresci
art. 23 k.c., za$ prawo do prywatno$ci wskazane jest w art. 47 Konstytucji RP.

W dalszej kolejnosci nalezalo rozwazyé, czy dzialania pozwanego skutkowaly naruszeniem w/w doébr osobistych
powoda.

Na wstepie wskaza¢ trzeba, ze nie zaslugiwal na uwzglednienie zarzut pozwanego, jakoby wlasciwym adresatem
roszczen powoda mogla by¢ wylacznie (...) sp. z 0.0., ktéra prowadzila dzialania windykacyjne. Nalezy wskazac, ze
Fundusz Inwestycyjny jest szczeg6lng konstrukcja prawna. Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o
funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (,,ustawa”) fundusz tworzony



jest przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych, ktore jednocze$nie zarzadza nim i reprezentuje go na zewnatrz (art.
4 ustawy). Fundusz pomimo posiadania osobowo$ci prawnej (art. 3 ustawy), w swoich dzialaniach musi positkowac¢ sie
innymi podmiotami. Pozwany nie wskazal, na jakich zasadach wspolpracuje z (...) sp. z 0.0. Majac jednakze na uwadze
zbiezno$c¢ nazw, siedzib i niewatpliwie istniejace powigzania kapitalowo-osobowe przedmiotowej spoiki, towarzystwa
oraz pozwanego funduszu uzna¢ trzeba, ze pow6d mogl ze swoim roszczeniem wystgpic¢ przeciwko pozwanemu, w
ktérego imieniu i na rachunek (...) sp. z o.0. prowadzila dzialania windykacyjne. Powolanie sie przez pozwanego na
art. 429 k.c. nalezalo zatem uzna¢ za niewystarczajace, a zarzut braku legitymacji biernej za chybiony.

Przechodzac do oceny roszczenia powoda podkresli¢ nalezy, ze dokonanie przez Sad oceny czy w konkretnym
przypadku doszlo do naruszenia dobra osobistego wymaga zastosowania kryteriow obiektywnych tj. uwzgledniaé
odczucia ogoélu i powszechnie przyjmowane normy postepowania. Jak podkreslit Sad Najwyzszy w wyroku z 26
pazdziernika 2001 roku, V CKN 195/01 (LEX nr 53107) omawiajac kwestie oceny naruszenia / zagrozenia czci
czlowieka, miarodajne do jej oceny sa kryteria obiektywne. Powyzsza regula niewatpliwie nie ogranicza sie tylko do
czci, ktora byla rozwazana w powyzszym orzeczeniu, bowiem generalnie ocena naruszenia dobra osobistego powinna
odwolywac sie do przecietnych ocen i odczué spolecznych. Nie jest zatem wystarczajace ani miarodajne wylacznie
subiektywne przekonanie strony powodowej o tym, ze konkretne dzialanie doprowadzilo do naruszenia jej dobr
osobistych.

Przenoszac powyzsze rozwazania na grunt niniejszej sprawy wskazaé trzeba, ze w okresie szeSciu lat skierowano
do powoda jedynie 9 pism. Ich tre$¢ miala standardowy charakter, nie spos6b zatem uzna¢ by mialy one na celu
zastraszenie powoda. Dwie wizyty pracownikéw firmy windykacyjnej rowniez nie mogly wywolac takiego efektu, skoro
jak zeznal powdd ,,zachowywali sie grzecznie” i nie usilowali wej$¢ na jego posesje. Z kolei fakt wykonywania czestych
telefon6w o réznych porach dnia i nocy nie zostal przez powoda w zaden sposéb wykazany. Pozwany nabyt w drodze
cesji wierzytelno$¢ towarzystwa ubezpieczeniowego, co do ktorej otrzymal zapewnienie o jej istnieniu, zatem w ramach
przystugujacych mu uprawnien mogt domagaé sie od powoda splaty dlugu. W ocenie Sadu dzialania pozwanego,
z uwagi na ich czestotliwoéé oraz tre$¢ przesylanych informacji, nie naruszaly zasad wspoélzycia spotecznego i
pozostawaly w granicach dopuszczalnych przez prawo. Warto zauwazy¢, ze w sprawie, ktéra przywolal w uzasadnieniu
pozwu powdd (wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroclawiu z 15 lutego 2013 roku, I ACa 31/13, LEX nr 1312135) w ramach
dzialan windykacyjnych wystano do dtuznika 69 pism i kontaktowano sie z nim telefonicznie 126 razy. Nie dziwi zatem
fakt, ze dzialania te zostaly ocenione jako nekanie, ktore skutkowalo naruszeniem dobr osobistych. Skala zjawiska, w
poréwnaniu z okoliczno$ciami przedmiotowej sprawy, jest jednak diametralnie r6zna. Na marginesie warto rowniez
zauwazy¢, ze sam fakt przedawnienia roszczenia nie skutkuje jego unicestwieniem. Przeksztalca sie ono bowiem w
zobowigzanie naturalne, ktore nadal obcigza dluznika, z ta jednak r6znica, ze jego spelnienie zalezy juz tylko od jego
dobrej woli, za$ wierzyciel nie np. poprzez wniesienie powddztwa, doprowadzi¢ do jego wykonania w przymusowy
sposob. Powyzsze nie wyklucza jednak mozliwosci wezwania dtuznika do zaplaty i samo przez sie nie moze stanowic
naruszenia dobr osobistych. Dopiero charakter oraz czestotliwo$¢ takiego zachowania, oceniana w okoliczno$ciach
konkretnej sprawy, moze prowadzi¢ do odmiennej oceny w tym zakresie. Sytuacja taka nie miala jednak miejsca w
przedmiotowej sprawie.

Jak juz wskazano ocena kwestii naruszenia dobr osobistych nie moze bazowaé jedynie na osobistych odczuciach
powoda. Warto przy tym zaznaczy¢, ze nawet charakter tychze odczué¢ byt w niniejszej sprawie dyskusyjny. W swoich
zeznaniach powo6d wskazal bowiem, ze dopiero po obejrzeniu programu telewizyjnego, ktory wskazywal na stosowanie
niewla$ciwych praktyk przez firmy windykacyjne i zachecal do kierowania spraw na droge sagdowg, zdecydowat sie
na wniesienie pozwu. Mozna zatem postawié teze, ze wczesniej powdd weale nie czul sie ofiara nekania ze strony
pozwanego, co przemawia za uznaniem, ze powod subiektywnie rowniez nie czul sie pokrzywdzony.

Ostatecznie zatem Sad doszed} do przekonania, ze w niniejszej sprawie nie doszlo do naruszenia débr osobistych
powoda. Tym samym wniesione przez niego pow6dztwo nie zaslugiwalo na uwzglednienie i podlegalo oddaleniu, w
zwigzku z czym Sad orzekl jak w punkcie 1. wyroku.



Podstawe rozstrzygniecia o kosztach stanowil art. 102 k.p.c. Majac na uwadze trudna sytuacje materialng powoda
oraz okoliczno$¢, ze mogl by¢ on subiektywnie przekonany o zasadno$ci dochodzonego roszczenia, Sad doszed} do
przekonania, ze w niniejszej sprawie zachodzil szczeg6lnie uzasadniony przypadek, o ktéorym mowa w powyzszym
przepisie. Z tego tez wzgledu Sad postanowil nie obciazaé¢ powoda kosztami procesu, ktdre jako strona przegrywajaca
obowiazany bylby zwrdci¢ pozwanej, orzekajac jak w punkcie 2. wyroku.

SSR Aleksandra Koman



