Sygn. akt I C 1164/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 12 pazdziernika 2015 .

Sad Okregowy w W. 1 Wydzial Cywilny w skladzie:

Przewodniczacy: SSO Rafal Wagner

Protokolant: Agnieszka Skolimowska

po rozpoznaniu w dniu 28 wrze$nia 2015 r. w W.

na rozprawie sprawy z powodztwa A. L.

przeciwko (...) spolce z ograniczonq odpowiedzialnoséciq z siedzibg w W. i (...). z siedzibq w K. (...)
o0 ochrone dobr osobistych

I. oddala powbdztwo;

II. odstepuje od obcigzania powoda kosztami procesu poniesionymi przez pozwanych;

ITI. zasadza od A. L. na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Okregowego w W. kwote (...) zl tytulem nieuiszczonej oplaty
od rozszerzonego powodztwa.

Sygn. akt I C 1164/13

UZASADNIENIE

Pozwem z 13 czerwca 2013 1., wniesionym uprzednio do Sadu Okregowego w O. przeciwko (...) Spdlce z ograniczong
odpowiedzialnoécig z siedzibg w W., A. L. domagat sie:

1. zobowigzania pozwanego do zaniechania naruszen dobr osobistych powoda, w szczego6lnoéci prawa do czci, dobrego
imienia, dobrej renomy, wiarygodnoS$ci zawodowej przez to, ze po wpisaniu do wyszukiwarki G. frazy (...) wySwietlal
sie link: ,(...)” oraz streszczenie (tzw. snippet): ,,(...) wO. (...)i... A. L., (...) (...): = (...) tys.zt..”;

2. zobowigzania pozwanego do usuniecia skutkéw dokonanego naruszenia dobr osobistych powoda poprzez
zaprzestanie prezentowania w wyszukiwarce internetowej znajdujacej sie pod adresem internetowym www.(...) — po
wpisaniu w niej imienia, nazwiska oraz miejsca zamieszkania powoda — odnoénika do strony internetowej o adresie
(...) oraz wybranego przez pozwanego fragmentu materialu prasowego pojawiajgcego sie przy wskazanym odno$niku;

3. zobowigzania pozwanego do zaplaty na rzecz powoda kwoty (...) zl celem zado$cuczynienia za doznana krzywde,

a takze zasadzenia od pozwanego na swoja rzecz kosztow postepowania sagdowego, w tym kosztow zastepstwa
procesowego, wedtug norm przepisanych.

(pozew — k. 3-11)



W odpowiedzi na pozew z 5 sierpnia 2013 r. pozwany (...) Sp6lka z ograniczona odpowiedzialno$cig z siedziba w W.
wniodst o oddalenie powo6dztwa w caloSci oraz zasadzenie od powoda na swoja rzecz kosztéw postepowania, w tym
kosztow zastepstwa procesowego, wedtug norm przepisanych. Strona pozwana, oprocz podniesionego przed wdaniem
sie w spor zarzutu niewla$ciwosSci miejscowej Sadu Okregowego w O., podniosta rowniez zarzut braku legitymacji
biernej do wystepowania w przedmiotowej sprawie.

(odpowiedz na pozew — k. 37-51)

Postanowieniem z 4 wrze$nia 2013 r. w sprawie I C 376/13 Sad Okregowy w O. przekazal sprawe wedlug wlasciwosci
Sadowi Okregowemu w W..

(postanowienie — k. 78-78v.)

Pismem procesowym z 7 lipca 2014 r. strona powodowa domagala sie wezwania do udzialu w niniejszej sprawie, na
podstawie art. 194 § 1 k.p.c., w charakterze strony pozwanej Spdtki pod firma (...) Inc. z siedziba w K. (...).

(pismo procesowe — k. 236)

Postanowieniem z 10 lipca 2014 r. w sprawie I C 1164/13 Sad Okregowy w W. na podstawie art. 194 § 1 k.p.c. wezwal
do udzialu w sprawie w charakterze pozwanego (...) Inc. z siedzibg w K. (...).

(postanowienie — k. 238)

W odpowiedzi na pozew z 9 lutego 2015 r. pozwany (...) Inc. zsiedziba w K. (...) wnidst o oddalenie powodztwa w caloSci
oraz zasadzenie od pozwanego na swoja rzecz kosztow postepowania, w tym kosztow zastepstwa procesowego, wedlug
norm przepisanych. Motywujac stanowisko w sprawie strona pozwana wskazywala w szczego6lnosci na bezzasadnosé
zadan wysuwanych przez A. L. z uwagi na brak naruszenia dobr osobistych powoda oraz brak bezprawno$ci czynow
zarzucanych pozwanemu, w tym brak winy pozwanego.

(odpowiedz na pozew — k. 296-309)

Pismem przygotowawczym z (...) marca 2015 r. strona powodowa podtrzymala zadania przeciwko pozwanemu (...)
Inc. z siedziba w K. (...), oznaczone w pozwie numerami 1. i 3., tj. zadanie do: 1. zobowiazania pozwanego (...) Inc. z
siedziba w K. (...) do zaniechania naruszen dobr osobistych powoda, w szczegdlno$ci prawa do czci, dobrego imienia,
dobrej renomy, wiarygodno$ci zawodowej; 3. zobowigzania pozwanego (...) Inc. z siedziba w K. (...) do zaplaty na
rzecz powoda kwoty (...) zl celem zado$cuczynienia za doznana krzywde. Jednoczeénie strona powodowa sprecyzowala
zadanie przeciwko pozwanemu (...) Inc. z siedziba w K. (...), 0znaczone w pozwie numerem 2., w ten sposob, ze wniosla
0 zobowigzanie pozwanego (...) Inc. z siedziba w K. (...) do usuniecia skutkéw dokonanego naruszenia d6br osobistych
powoda poprzez zaprzestanie prezentowania w wyszukiwarce internetowej znajdujacej sie pod adresem www.(...) —
po wpisaniu w niej imienia, nazwiska oraz miejsca zamieszkania powoda w dowolnej kolejnoéci — odnosnika do strony
internetowej o adresie _(...)

(pismo przygotowawcze — k. 401-408)

Pismem procesowym z 28 lipca 2015 r. strona powodowa zmodyfikowala zadanie pozwu przeciwko pozwanemu (...)
Inc. z siedziba w K. (...), w czeéci dotyczacej zadania zasadzenia na rzecz powoda kwoty w wysokosci (...) zt tytulem
zado$éuczynienia za doznang krzywde, w ten sposob, ze wniosla o zobowigzanie pozwanego (...) Inc. z siedzibg w K.
(...) do zaplaty kwoty w wysokosci (...) zl tytutem zado$cuczynienia za doznang przez powoda krzywde.

(pismo — k. 463-467)

W dalszym toku postepowania stanowisko stron nie uleglo zmianie.



(protokét — k. 505, plyta CD: 00:06:38-00:32:26)
Sad Okregowy ustalil nastepujqgcey stan faktyczny:

A. L. od lat prowadzi dzialalno$¢ gospodarczg. Aktualnie zajmuje stanowisko Prezesa Zarzadu (...) Spolki z
ograniczona odpowiedzialnoécia z siedziba w O., w ramach ktorej zajmuje sie posrednictwem w sprowadzaniu na
zamowienie ekskluzywnych samochodéw z zagranicy.

(dowod: informacja z KRS — k. 13-19; zeznania powoda A. L. — k. 98-99, plyta CD: 00:27:58-00:52:57 — k. 100; k.
444-446, plyta CD: 00:09:33-00:55:19 — k. 448)

W latach 1995-2011 powod wynajmowal w O. lokal, w ktérym prowadzil kawiarnie. Dzialalno$c¢ ta stala sie
przedmiotem zainteresowania miejscowej zorganizowanej grupy przestepczej, ktora zaczela zastrasza¢ A. L. i jego
rodzine, oferujgc ,ochrone” kawiarni w zamian za placony haracz. Powod o sprawie poinformowal Policje, co
spowodowalo eskalacje konfliktu, w tym dwukrotne podpalenie kawiarni. Dzieki zeznaniom powoda, ktéry jako
jedyny odwazyl sie przeciwstawi¢ przestepcom, mozliwe bylo prowadzenie w latach 1998-2002 postepowan karnych
przeciwko czlonkom zorganizowanej grupy przestepcze;j.

(dowod: zeznania powoda A. L. — k. 98-99, plyta CD: 00:27:58-00:52:57 — k. 100; k. 444-446, plyta CD:
00:09:33-00:55:19 — k. 448)

Historia powoda zostala opisana w artykule P. P. zatytulowanym ,,(...)”, ktory ukazal sie w (...). numerze tygodnika
(...) z 15 czerwca 2002 r. Artykul zwracal uwage czytelnikow na determinacje powoda w walce o sprawiedliwo$¢ oraz
kluczowe znaczenie zlozonych przez niego zeznan dla wszczecia postepowania karnego.

(dowod: artykul — k. 21-22)

Odnoénik (link) do przedmiotowego artykulu mozna odnalezé w internecie m. in. poprzez wpisanie w wyszukiwarce
G. frazy: (...). Link brzmial: ,(...)”, a pod nim znajdowal sie opis strony (tzw. snippet): ,,(...) w O. (...)i ... A. L., (...)
()= () tys. zt..”.

(dowdd: wydruk — k. 20)

W dniu 22 pazdziernika 2012 r. A. L., za poSrednictwem swojego pelnomocnika, po raz pierwszy zwrocil sie droga
mailowa do pozwanego (...) Inc. z siedziba w K. z uwagami dotyczacymi naruszenia jego dobr osobistych, przy czym
— poza opisem sytuacji — w mailu nie wskazano, jakie dzialania mialaby podja¢ pozwana Spoétka. Wobec powyzszego,
w mailu z 25 pazdziernika 2012 r. pelnomocnik powoda zostal poproszony o przeslanie dodatkowych informacji. Po
ich udzieleniu mailem z 2 listopada 2012 r., (...) Inc. z siedziba w K. poinformowatl pelnomocnika powoda, ze nie
znajduje podstaw do podejmowania dzialanh, natomiast zalecil w tej sprawie skontaktowanie sie z administratorem
strony internetowej. W mailu podano réwniez link do strony internetowej, na ktorej mozna bylo uzyskac informacje,
w jaki sposéb skontaktowac sie z administratorem strony i poprosic¢ go o zmiane.

(dowod: korespondencja mailowa — k. 23-29)

A. L. w toku procesu skontaktowal sie z administratorem strony (...), ktéry doprowadzit do usuniecia snippetu.
Pozostal natomiast nadal sam link do strony ,,(...)". Archiwum (...) jest platne. Oplata wynosi (...) zt za miesiac,
przy czym pierwsze dwa tygodnie kosztujg 1 zl, natomiast roczny abonament — (...) zl. Jednakze bez wykupienia
abonamentu mozna zapozna¢ sie z poczatkowa czescia artykulu, obejmujaca ok. 2/5 objetosci tekstu. Z dostepnego
fragmentu wynika jednoznacznie, kto jest przestepca, a kto ofiara zorganizowanej grupy przestepczej wymuszajacej
haracze.

(dowdd: wydruk — k. 96; wydruk — k. 97)



Powyzszy stan faktyczny, ktory byl niesporny pomiedzy stronami, Sad ustalil w oparciu o wyzej wymienione dowody
z dokumentéw zgromadzonych w aktach sprawy. Co wiecej, warto§¢ dowodowa wszystkich zlozonych do akt sprawy
dokumentow nie byla kwestionowana przez zadng ze stron, ani nie budzila watpliwoéci Sadu. Dodatkowo Sad
opart sie na dowodzie osobowym w postaci zeznan powoda A. L. przestuchanego w charakterze strony. Zeznania
te Sad uznal za wiarygodne w calo$ci, w szczegdlnoSci odnosnie okoliczno$ci naruszenia jego dobr osobistych przez
pozwanego, albowiem jawily sie one jako szczere, pelne, rzeczowe i spontaniczne. Nadto nalezalo podzieli¢ w calej
rozciagloSci ustna opinie bieglego sadowego z zakresu informatyki (k. (...), plyta CD: 00:11:10-00:20:43 — k. 171),
ktorej zadna ze stron nie kwestionowala. Opinia ta bowiem zostala wydana przez kompetentng osobe, posiadajaca
odpowiednia wiedze z zakresu bedacego jej przedmiotem. Zastosowana przez bieglego metoda potwierdzila istnienie
technicznej mozliwo$ci zablokowania przez (...) Inc. z siedziba w K. wy$wietlania pewnych wynikow wyszukiwania,
czy wyéwietlania ich skrotu.

Sad Okregowy zwazyl, co nastepuje:
Powodztwo nie bylo zasadne i jako takie nie zastugiwalo na uwzglednienie w jakimkolwiek zakresie.

Na wstepie podnie$¢ nalezy, iz strona — wystepujaca w procesie w charakterze powoda badz pozwanego — musi
posiadac legitymacja procesowa, tj. szczegbdlne uprawnienie do poszukiwania ochrony prawnej w konkretnej sprawie.
Uprawnienie to moze przejawiac sie badz w prawie powoda do wszczecia i prowadzenia procesu (legitymacja czynna),
badz do wystepowania w procesie w charakterze pozwanego (legitymacja bierna).

W ocenie Sadu meriti zarzut pozwanego (...) Spolki z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w W., jakoby
pozwany ten nie posiadal legitymacji procesowej biernej do wystepowania w niniejszym procesie, jawil sie jako
uzasadniony. Dzialalnoé¢ prowadzona przez (...) Sp. z o.0. z siedziba w W. obejmuje bowiem swym zakresem
Swiadczenie na rzecz oso6b trzecich z grupy (...) uslug marketingowych oraz ustug wspomagajacych sprzedaz ushug
reklamowych. Dodatkowo abonentem domen ,(...)” oraz ,(...)” jest (...) Inc. z siedzibg w K. (...), wobec czego (...)
Sp. z 0.0. z siedzibg w W. w zaden sposob nie uczestniczy w Swiadczeniu ustug wyszukiwania i prezentowania stron
internetowych oraz ich opiséw. Nadto nawet uwagi dotyczace naruszenia dobr osobistych A. L. zostaly przekazane w
pazdzierniku 2012 r. pozwanemu (...) Inc. z siedziba w K., nie za$ (...) Sp. z 0.0. z siedzibg w W.. Ocene te zdawala sie
rowniez podzielaé strona powodowa, ktora w toku procesu faktycznie popierala swoje zgdania wylacznie przeciwko
pozwanemu (...) Inc. z siedziba w K.. Powyzsze okolicznoéci, w ocenie Sadu, uzasadnialy oddalenie powodztwa w
stosunku do (...) Sp. z 0.0. z siedziba w W. w calo$ci z uwagi na brak legitymacji procesowej biernej do wystepowania
w przedmiotowej sprawie.

Tym samym biernie legitymowanym do wystepowania w niniejszej sprawie byl wylacznie (...) Inc. z siedziba w
K.. Wprawdzie strona pozwana wskazywala, jakoby jej dzialalnos§¢ sprowadzala sie w istocie rzeczy jedynie do
posredniczenia w dostepie do stron internetowych, a nie do udostepniania tychze stron jako takiego. Powyzsze
stanowisko nie zaslugiwalo jednakze na aprobate wobec tresci wyroku Trybunalu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej
zapadlego w dniu 13 maja 2014 r. w sprawie C-131/12 (G. vs. G., Legalis nr 966325), w ktéorym Trybunal przesadzil, ze
— po pierwsze — prowadzong przez wyszukiwarki internetowe dzialalno$¢, ktoéra polega na zlokalizowaniu informacji,
opublikowanych lub zamieszczonych w internecie przez osoby trzecie, indeksowaniu ich w sposéb automatyczny,
czasowym przechowywaniu takich informacji i wreszcie ich udostepnianiu internautom w sposéb uporzadkowany
zgodnie z okre§lonymi preferencjami, w sytuacji gdy takie informacje zawieraja dane osobowe, nalezy uznaé za
~przetwarzanie danych osobowych” w rozumieniu art. 2 lit. b) Dyrektywy (...) oraz — po drugie — Ze nalezy uznac
operatora wyszukiwarki internetowej za ,administratora” odpowiedzialnego za przetwarzanie danych w rozumieniu
art. 2 lit. d) Dyrektywy.

Trybunal wskazal takze, ze choé przetwarzanie danych osobowych przez wyszukiwarki r6zni sie od tego dokonywanego
przez wydawcow stron internetowych, to niewatpliwie odgrywa znaczng role w rozpowszechnianiu tych danych na
Swiatowa skale, bowiem dzieki wyszukiwarce sa one dostepne dla kazdego wyszukujacego, ktéry przyjmie za punkt
wyjScia imie i nazwisko danej osoby. Wyszukiwarka umozliwia uzytkownikom uzyskanie listy wynikdéw wyszukiwania



zawierajacych przeglad informacji dotyczacych tej osoby. Z tych wzgledow dzialalnosé wyszukiwarki G. moze znaczaco
oddzialywaé na prawa podstawowe do poszanowania prywatnosci i ochrony danych osobowych. Uznanie pozwanego
za podmiot przetwarzajacy dane osobowe oraz bedacy administratorem tych danych naklada na niego obowigzek
przestrzegania regulacji prawnych dotyczacych tej materii, a okre$lonych na terenie Unii Europejskiej w Dyrektywie
(...) WE. Pozwany w zakresie przetwarzania danych osobowych podlega porzadkowi prawnemu kazdego parnistwa, jesli
tylko ustanawia w tym danym panstwie Unii Europejskiej oddzial lub spo6tke zalezng, ktorych celem jest promocja
i sprzedaz powierzchni reklamowych oferowanych za posrednictwem tej wyszukiwarki, a dzialalnosci tego oddziatu
lub spélki zaleznej jest skierowana do 0s6b zamieszkujacych to panstwo. Na takich zasadach pozwany funkcjonuje w
wielu krajach Unii Europejskiej, w tym réwniez w Polsce.

Trybunal Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej przesadzil o uprawnieniu, jakie przystuguje osobie, ktérej dane osobowe
zostaly przetworzone w nieuprawniony sposéb, tj. o mozliwosci kierowania bezposrednio do ich administratora
zadan o sprostowanie czy usuniecie danych osobowych. Po zgloszeniu takiego zadania administrator danych
zobowigzany jest podja¢ dzialania zmierzajace do ustalenia, czy te zadania sa zasadne. Natomiast w przypadku
stwierdzenia zasadno$ci zadania winien zaprzesta¢ przetwarzania danych bedacych przedmiotem zadania. Bierna
postawa administratora danych uprawnia osobe, ktérej dane osobowe sa przetwarzane w sposéb nieuprawniony do
zwrocenia sie do organu nadzorczego czy tez sadowniczego, aby przeprowadzit konieczna kontrole i odpowiednio
nakazal temu operatorowi podjecie wlasciwych krokéw. Trybunal Sprawiedliwo$ci wskazatl réwniez, ze osoba, ktorej
dane osobowe sa przetwarzane w sposéb nieuprawniony moze zadaé¢ od operatora wyszukiwarki internetowej
usuniecia wy$wietlanej listy wynikéw wyszukiwania majacego za punkt wyjScia imie i nazwisko tej osoby linkéw do
opublikowania zgodnie z prawem przez osoby trzecie stron internetowych zawierajace zgodne z prawda informacje
dotyczace tej osoby, a to ze wzgledu na to, ze te informacje moga wyrzadzac tej osobie szkode czy tez zyczy ona sobie,
aby zostaly one po pewnym czasie ,zapomniane”.

Niniejsze postepowanie nie dotyczylo przetwarzania danych osobowych, jednakze w zakresie dotyczacym
funkcjonowania przegladarki internetowej i podmiotu odpowiedzialnego za jej prace rozwazania Trybunalu
Sprawiedliwo$ci pozostajg aktualne w niniejszej sprawie.

Odnoszac sie z kolei do podnoszonej przez pozwanego (...) Inc. z siedziba w K. kwestii braku jurysdykecji sadu polskiego
do rozpoznania niniejszej sprawy, stwierdzi¢ nalezy, iz jurysdykcja ta wynika z treSci art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. — Prawo prywatne miedzynarodowe (Dz. U. Nr 80, poz. 432 ze zm.), zgodnie z ktoéra osoba fizyczna,
ktoérej dobro osobiste jest zagrozone naruszeniem lub zostalo naruszone moze zadaé ochrony na podstawie prawa
panstwa, na ktorego terytorium nastapilo zdarzenie powodujace to zagrozenie naruszenia lub naruszenie, albo prawa
panstwa, na ktorego terytorium wystgpity skutki tego naruszenia. W ocenie Sadu meriti w przedmiotowej sprawie
strona powodowa dochodzila naprawienia szkdd wyrzadzonych jej zdaniem zawinionym dzialaniem pozwanego, a
zatem czynem niedozwolonym, co uprawnialo ja do wytoczenia powddztwa o ochrone tych dobr przed sadem, w
ktorego okregu nastapily skutki zdarzenia wywolujacego szkode, a zatem przed sagdem polskim.

Przechodzac tym samym do meritum sprawy stwierdzi¢ nalezy, iz podstawe prawna zadan powoda A. L. stanowily
przepisy Kodeksu cywilnego regulujace problematyke ochrony dobr osobistych. Zgodnie z trescia art. 23 k.c. dobra
osobiste czlowieka, jak w szczegolno$ci zdrowie, wolnosé, cze$¢, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim,
wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno§¢ mieszkania, tworczo§¢é naukowa, artystyczna, wynalazcza i
racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach.
Stosownie natomiast do dyspozycji art. (...) § 1 k.c. ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem,
moze zadac zaniechania tego dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on
takze zadac, azeby osoba, ktora dopuscila sie naruszenia, dopehila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow,
w szczeg6lnos$ci azeby zlozyla o§wiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych
w kodeksie moze on réowniez zada¢ zadoSéuczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na
wskazany cel spoleczny.



Rozpoznajac sprawe w przedmiocie ochrony dobr osobistych sad winien w pierwszej kolejnosci ustali¢, czy doszto do
naruszenia dobra osobistego, a w przypadku pozytywnej odpowiedzi ustalié, czy dzialanie pozwanego bylo bezprawne.
Bezprawno$¢ natomiast nalezy rozumie¢ jako zachowanie (dzialanie badz zaniechanie) sprzeczne z porzadkiem
prawnym lub zasadami wspoétzycia spolecznego. Dowod, ze dobro osobiste zostalo zagrozone lub naruszone, ciazy na
osobie poszukujacej ochrony prawnej na podstawie art. (...) k.c. Natomiast na tym, kto podjal dzialanie zagrazajace
dobru osobistemu innej osoby lub naruszajace to dobro, spoczywa ciezar dowodu, ze nie bylo ono bezprawne.
Powyzsze wynika z ogo6lnej reguly rozkladu ciezaru dowodu statuowanej przepisem art. 6 k.c., zgodnie z ktérym ciezar
udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktora z faktu tego wywodzi skutki prawne.

Powdd A. L. domagal sie w niniejszym procesie ochrony jego dobr osobistych w postaci czci, dobrego imienia, sfery
prywatnoSci, reputacji i wiarygodno$ci jako przedsiebiorcy w zwigzku z tym, ze po wpisaniu do wyszukiwarki G.
frazy (...) wySwietlat sie link: ,,(...)” oraz snippet: ,(...) w O. (...)i ... A. L., (...) (...): = (...) tys. z} ...”. W ocenie Sadu
przedmiotowy link wraz ze streszczeniem naruszal czes¢, w tym dobre imie, powoda.

W Swietle tresci art. 23 k.c. nie ulega watpliwosci, ze ustawodawca uznaje cze$¢ za dobro osobiste, gdyz zostala ona
wymieniona w tym przepisie. Cze$¢ nalezy do tej grupy dobr osobistych (podobnie jak swoboda sumienia czy prawo
do prywatnosci), ktorych zakres nie jest $ciéle okreslony. Brak precyzyjnego okreslenia wynika m. in. z natury tych
débr, zmiennoéci ich pojmowania przez spoleczenstwo, a takze z faktu postugiwania sie dla ich okreslenia réznymi
pojeciami nieostrymi, zaczerpnietymi z jezyka potocznego o bardzo rozciagliwej i chwiejnej treSci. W ocenie Sadu
W pojeciu czci mieszcza sie zarowno dobre imie, jak rowniez reputacja oraz wiarygodno$c. Nie sa to odrebne dobra
osobiste (por. J. Wiercinski, Niemajatkowa ochrona czci, Warszawa 2002, s. 57-58), stad w ocenie Sadu roszczenia
powoda ocenié nalezalo przez pryzmat naruszenia jego dobra osobistego w postaci czci.

W polskim prawie cywilnym przyjmuje sie, ze cze$¢ stanowi moralna warto$c, z ktérej jednostka zdaje sobie sprawe
(szacunek dla siebie) i ktérej poszanowania ma prawo (moralne) wymagaé od innych. Powszechny jest poglad, ze
cze$¢ czlowieka przejawia sie w dwdch aspektach: zewnetrznej i wewnetrznej. CzeS¢ zewnetrzna to zastuzone dobre
imie, dobra slawa, opinia, jaka maja inni ludzie o warto$ci danego czlowieka, jego obraz w oczach oséb trzecich. Dobre
imie czlowieka jest pojeciem obejmujacym wszystkie dziedziny jego Zycia osobistego, zawodowego i spolecznego.
Naruszenie dobrego imienia (znieslawienie) moze polega¢ na przypisaniu innej osobie cech lub wlasciwoéci, ktore
moga ja ponizy¢ w opinii publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub
rodzaju dzialalnos$ci (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 29 pazdziernika 1971 r., sygn. akt IT CR 455/71, OSNC
1972/4/77). Moze ono wystepowa¢ w dwoch postaciach. Pierwsza stanowi rozpowszechnianie wiadomosci okre$lonej
treéci, ktora stanowi zarzut pod adresem jednostki, druga natomiast — wyrazanie ujemnej oceny jej dzialalnoéci (zob.
A. Szpunar, Zado$¢uczynienie za szkode niemajatkowg, Bydgoszcz 1999, s. 101 i nast.). Cze$¢ wewnetrzna natomiast,
nazywana godno$cia osobista, to wyobrazenie jednostki o wlasnej wartosci, ktore konkretyzuje sie w poczuciu i
przekonaniu o wlasnej wartosci czlowieka i oczekiwaniu szacunku ze strony innych ludzi. Poczucie to jest jednak
zmienne i daje sie ksztaltowaé. Dlatego tez moga by¢ r6zne miary poczucia wlasnej wartoéci i naruszenia jego godnoéci
(por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 25 kwietnia 1989 r., sygn. akt I CR 143/89, OSP 1990/9/330).

Roszczenia zwiazane z ochrong czci aktualizuja sie w chwili zagrozenia lub naruszenia prawa konkretnej osoby, ktorej
dotyczy okreslone dzialanie. Elementy znieslawiajace moga by¢ zawarte w gestach, znakach, utrwalonych obrazach,
jednak najczestsza forma komunikacji mogaca mieé charakter zniestawiajacy sa wypowiedzi w formie ustnej lub
pisemnej. Rdzne osoby moga interpretowac te same slowa na wiele réznych sposobéw. Zagadnieniem wstepnym,
poprzedzajacym rozwazanie, czy dany zwrot mial charakter znieslawiajacy, jest wiec ustalenie jego rzeczywistego
znaczenia. Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 16 stycznia 1976 r. (sygn. akt IT CR 692/75,0SNC 1976/11/251) wskazal,
ze wypowiedzi powinny podlega¢ wykladni. Dalej Sad Najwyzszy wyjasnil, Ze przy ocenie naruszenia czci nalezy miec¢
na uwadze nie tylko subiektywne odczucie osoby zadajacej ochrony prawnej, ale takze obiektywna reakcje w opinii
spoleczenstwa. Nie mozna tez przy tej ocenie ograniczaé¢ sie do analizy pewnego zwrotu w abstrakcji, ale nalezy
zwrot ten wyktadac na tle calej wypowiedzi. Znaczenie wypowiedzi nie moze by¢ ostatecznie zdeterminowane jej
dostownym brzmieniem. Wspoéldecyduje o tym takze kontekst jej rozpowszechnienia. Sens wypowiedzi jest zawsze



wynikiem interpretacji. Stowom mozna przypisaé rézne znaczenia, m. in. potoczne, specjalne itd. Ustalenie znaczenia
wypowiedzi, a w konficu przyjecie, ze wypowiedz ma charakter zniestawiajacy musi sie odwolywaé do pojmowania
przecietnego odbiorcy — osoby zwyklej, rozsadnej, racjonalnie mys$lacej, o przecietnej inteligencji, wyksztalceniu,
wiedzy. Zastosowanie powinny mieé tu kryteria obiektywne, a nie subiektywne (zob. A. Szpunar, Glosa do wyroku
Sadu Najwyzszego z dnia 25 kwietnia 1989 r., sygn. akt I CR 143/89, OSP 1990/9/330). Powinno sie bra¢ pod
uwage wszystkie okolicznoéci sprawy, w tym m. in. kontekst sytuacyjny, grono odbiorcéw, do ktérych wypowiedz
byla skierowana, sposob jej prezentacji. Niedopuszczalna jest natomiast interpretacja wypowiedzi abstrahujaca od jej
kontekstu (zob. B. Michalski, Glosa do wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 7 wrze$nia 1972 r., sygn. akt I CR 374/72,
OSP 1974/2/28).

Przenoszac powyzsze rozwazania na grunt rozpoznawanej sprawy Sad doszed} jednak do przekonania, ze pow6dztwo
w niniejszej sprawie nie bylo zasadne.

Zdaniem Sadu dzialania pozwanego (...) Inc. z siedziba w K. nie sposbéb postrzega¢ jako dzialan bezprawnych.
Z momentem, gdy uzytkownik wprowadzi do okna dialogowego silnika wyszukiwarki zapytanie, wyszukiwarka
zidentyfikuje i wySwietli wyniki wyszukiwania na okreSlonych pozycjach zgodnie z wlasnymi algorytmami, ktore
zostaly opracowane w celu identyfikacji trafnych i uzytecznych wynikéw wyszukiwania. Ksztaltowanie za$ tresci
link6éw i opisoéw (snippetéw) z wynikow wyszukiwania lezy przede wszystkim po stronie podmiotéw administrujacych
stronami internetowymi wy$wietlanymi na listach wynikow wyszukiwania. Wyniki wyszukiwania oraz snippety
nie zawieraja zatem jakichkolwiek twierdzen pochodzacych od operatora wyszukiwarki. Tresé linkéw i snippetow
powinna by¢ ksztaltowania przede wszystkim przez administratoréw stron, do ktérych odsylaja linki wy$wietlane
w wynikach wyszukiwania, w przeciwnym wypadku pozwany musialby by¢ traktowany co najmniej jako cenzor
internetu. Nie sposéb tym samym przypisac stronie pozwanej odpowiedzialnosci de facto za noény tytul artykulu,
ktoéry zostal opublikowany w tygodniu (...) i zostal zamieszczony w nazwie linku odsylajacego do archiwum tego
czasopisma. Co wiecej, pozwany (...) Inc. z siedzibg w K. w momencie, gdy tylko posiadl wiedze na temat istoty
problemu, od razu poinformowal powoda o istniejacej mozliwosci skontaktowania sie z administratorem strony
internetowej, co ostatecznie doprowadzilo w toku toczacego sie procesu do usuniecia opisu przez administratora
strony (...)

Rozwazajgc stopien, w jakim doszlo do naruszenia dobra osobistego powoda A. L. w ocenie Sadu uznaé nalezatlo,
iz nie byl on znaczny. Po pierwsze, pomimo tego, ze wprawdzie caly artykut byl platny, niemniej jednak jego czes¢,
ktéra pozwalala na dokladne zaznajomienie sie przez czytelnika z rzeczywista rola, jaka odegral powdd w walce z
zorganizowana grupa przestepcza, byt jednoznaczny. Po drugie, analiza samego snippetu wskazywala, ze kawiarnia
nalezata do powoda, wobec czego twierdzenie, jakoby to wlasnie powod jako (...) mial zadaé¢ haraczy od innych jawilo
sie jako sprzeczne z do$wiadczeniem zyciowym. Rzecza oczywistg bowiem jest fakt, ze to restauratorzy padaja ofiara
zorganizowanych grup przestepczych. Biorgc natomiast pod uwage specyficzng grupe klientéw powoda oraz rodzaj
oferowanych przez niego do sprzedazy rzeczy (potencjalni nabywcy luksusowych samochod6w), osoby te widzac
przedmiotowy opis powinny by¢ co najmniej zaintrygowane powstalg w opisie zbitka wyrazéw, co winno ich w
konsekwencji doprowadzi¢ do zapoznania sie przynajmniej z bezplatna czeécia dostepnego w archiwum tygodnika
tekstu prasowego.

Uwzgledniajac tym samym aktualny stan, przy jednoczesnym wzieciu pod uwage obiektywnych kryteriéow, zdaniem
Sadu dobra osobiste powoda A. L. nie s3 juz przez pozwanego (...) Inc. z siedzibg w K. naruszane ani zagrozone. Po
wpisaniu bowiem do wyszukiwarki internetowej www.(...) frazy (...) ukazuje sie link do artykulu prasowego. Jedynym
uprawnionym wnioskiem, jaki mozna z takiego powigzania racjonalnie wysuna¢ jest to, ze artykul pt. ,,(...)” w pewien
sposéb dotyczy powoda, co jest prawda i nie bytlo sporne pomiedzy stronami. Natomiast dalej idaca interpretacja,
zgodnie z ktora to wlasnie powod mialby byé tytutlowym ,(...)”, nie znajduje zadnego uzasadnienia. Tym bardziej
przy jednoczesnym uwzglednieniu, ze przedmiotowy link nie posiada obecnie zadnego opisu, ktory sugerowalby taki
wlaénie zwigzek pomiedzy wyszukiwang fraza a wynikami wyszukiwania.



Stosownie do dyspozycji art. (...) § 1 zdanie trzecie k.c. poszkodowany naruszeniem jego dobr osobistych moze
dochodzi¢ — na zasadzie art. 448 k.c. — zado$¢uczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na
wskazany cel spoleczny. Zgodnie bowiem z art. 448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego pokrzywdzony moze
zadac¢ zar6wno przyznania mu odpowiedniej sumy tytulem zado$cuczynienia pienieznego za doznana krzywde, jak i
zasadzenia sumy pienieznej na wskazany przez siebie cel spoleczny. Przeslanka roszczenia o zasadzenie odpowiedniej
sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny jest wina kwalifikowana sprawcy naruszenia dobra osobistego, mianowicie
wina umys$lna albo razace niedbalstwo (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 17 marca 2006 r., sygn. akt I CSK 81/05,
OSP 2007/3/30).

W ocenie Sadu na gruncie rozpoznawanej sprawy nie sposéb bylo réwniez przyjaé, jakoby do naruszenia débr
osobistych A. L. doszlo w spos6b zawiniony. Pozwany (...) Inc. z siedziba w K. w momencie, gdy tylko posiadl wiedze na
temat istoty problemu, od razu poinformowal powoda, ze nie znajduje podstaw do podejmowania dzialan, natomiast
zalecil w tej sprawie skontaktowanie sie z administratorem strony internetowej. W korespondencji mailowej podano
rowniez link do strony internetowej, na ktérej mozna bylo uzyskaé informacje, w jaki sposéb skontaktowac sie z
administratorem strony i poprosi¢ go o zmiane. Zaproponowany przez strone pozwana sposob okazal sie skuteczny,
albowiem A. L. w toku procesu skontaktowat sie z administratorem strony (...), ktéry doprowadzit do usuniecia opisu
snippetu.

Na zakonczenie czynionych rozwazan nalezy wskazac, iz bezzasadno$é wytoczonego przez A. L. w niniejszej sprawie
powdbdztwa przeciwko (...) Inc. z siedzibg w K. w zaden sposdb nie moze wplywac na ocene zachowania powoda w
latach 90. ubieglego stulecia. Powod bowiem walnie przyczynit sie — nie baczac na grozace jemu samemu oraz jego
najblizszej rodzinie niebezpieczenstwo — do rozbicia zorganizowanej grupy przestepczej wymuszajacej haracze od
restauratoréw prowadzacych lokale w O., za co nalezy sie A. L. najwyzszy szacunek.

O kosztach procesu natomiast Sad orzekt w oparciu o przepis art. 102 k.p.c., zgodnie z ktérym w wypadkach
szczegblnie uzasadnionych sad moze zasadzi¢ od strony przegrywajacej tylko cze$¢ kosztow albo nie obciazaé jej
w ogole kosztami. Przywolany przepis, realizujacy zasade shusznoéci, stanowi wyjatek od ogdblnej reguly obcigzania
stron kosztami procesu, zgodnie z ktdra strona przegrywajaca sprawe jest zobowigzana zwroci¢ przeciwnikowi,
na jego zadanie, wszystkie koszty niezbedne do celowego dochodzenia praw i celowej obrony (art. 98 § 1 k.p.c.).
Sposéb skorzystania z art. 102 k.p.c. stanowi uprawnienie jurysdykcyjne sadu i do jego oceny nalezy przesadzenie,
czy wystapil szczegbélnie uzasadniony wypadek, ktéry uzasadnia odstgpienie, a jesli tak, to w jakim zakresie, od
generalnej zasady obcigzania kosztami procesu strony przegrywajacej spor (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 3
lutego 2010 r., sygn. akt II PK 192/08, LEX nr 584735; wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 277 maja 2010 r., sygn. akt
I PK 359/09, LEX nr 603828). Treé¢ przepisu art. 102 k.p.c. nie konkretyzuje w zaden sposob pojecia wypadkow
szczegoblnie uzasadnionych. Ocena zatem, czy taki wyjatkowy wypadek rzeczywiscie zachodzi, pozostawiona zostata
uznaniu sadu, ktéry winien mie¢ na wzgledzie caloksztalt okoliczno$ci sprawy. Uwzgledniajac tym samym wzgledy
natury podmiotowej, ktore legly u podstaw przedmiotowej sprawy, w szczegdlnoéci zashugi strony powodowej w walne
przyczynienie sie do rozbicia zorganizowanej grupy przestepczej dzialajacej w O., a takze okoliczno$é¢, iz w ocenie Sadu
powdd A. L. mial uzasadnione podstawy ku temu, azeby zakladac¢, ze co najmniej jeden z pozwanych odpowiada za
naruszenie jego dobr osobistych, zasadnym bylo odstapienie od obciazania powoda kosztami procesu poniesionymi
przez pozwanych.

Niemniej jednak stosownie do dyspozycji przepisu art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sadowych
w sprawach cywilnych (t. jedn. Dz. U. z 2014 r., poz. 1025 ze zm.), uwzgledniajac jednoczesnie wynik calej sprawy,
nalezalo zasadzié¢ od A. L. na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Okregowego w W. kwote w wysokoéci (...) zl tytulem
nieuiszczonej oplaty od rozszerzonego powodztwa. W toku procesu bowiem strona powodowa zmodyfikowala zadanie
pozwu w ten sposdb, ze wniosla o zobowigzanie pozwanego (...) Inc. z siedzibg w K. do zaptaty kwoty w wysokosci (...)
z} (pierwotnie w wysokoéci (...) z}) tytulem zado$éuczynienia za doznang przez powoda krzywde. Pow6d natomiast
winien liczy¢ sie z ryzykiem wynikajacym z prowadzenia postepowania w niniejszej sprawie, tym bardziej, ze byl on
reprezentowany przez zawodowego pelnomocnika. Sad podziela bowiem w calym zakresie poglad Sadu Najwyzszego



wyrazony w wyroku z dnia 26 listopada 2003 r. (sygn. akt I PK 585/02, LEX nr 527066), zgodnie z ktérym prawo
do sadu nie oznacza przyzwolenia na konstruowanie wszelkich mozliwych roszczen i woluntarystyczne okreélanie ich
wysoko$ci, gdyz strona winna mie¢ §wiadomo$¢ tak formutowanych roszczen, takze w zakresie kosztéw postepowania.

Dlatego tez A. L. zostal obciazony, zgodnie z treScia art. 1303) § 2 in fine k.p.c., obowiazkiem zwrotu Skarbowi
Panstwa kwoty (...) zl ((...)) tytulem nieuiszczonej czesci oplaty od rozszerzonego powodztwa.

Majac powyzsze na uwadze Sad Okregowy na podstawie wskazanych przepisow orzekt jak sentencji wyroku.



