Sygn. akt VI ACa 1870/15

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 8 lutego 2017 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VI Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy — Sedzia SA Jacek Sadomski

Sedziowie: SA Malgorzata Borkowska

SO (del.) Magdalena Sajur-Kordula (spr.)

Protokolant: starszy sekretarz sqdowy Magdalena Meczkowska
po rozpoznaniu w dniu 8 lutego 2017 r. w Warszawie

na rozprawie

sprawy z powodztwa T. Z.

przeciwko (...) S.A. w W,

o ochrone débr osobistych

na skutek apelacji powoda

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie

z dnia 28 lipca 2015 .

sygn. akt XXV C 45/14

1. zmienia zaskarzony wyrok:

a) w punkcie pierwszym czesciowo w ten sposob, ze zasqgdza od (...) S.A. w W. na rzecz T. Z. kwote
20.000 zl (dwadziescia tysiecy zlotych) z ustawowymi odsetkami za opoznienie od dnia 8 stycznia
2014 roku do dnia zaplaty;

b) w punkcie drugim w calosci w ten sposob, ze zasqdza od (...) S.A. w W. narzecz T. Z. kwote 1.000
zl (eden tysiqc zlotych) tytulem czesciowego zwrotu kosztéow procesu;

¢) w punkcie trzecim w calosci, w ten sposob, ze nakazuje pobraé od (...) S.A. w W. na rzecz Skarbu
Panstwa — Sqdu Okregowego w W. kwote 4.000 zl (cztery tysiqce zlotych) tytulem nieoplaconych
kosztow sgdowych oraz nie obciqza powoda obowiqzkiem zwrotu kosztéw sqgdowych w czesci na
niego przypadajqcej;

2. oddala apelacje w pozostalej czesci;

3. zasqdza od (...) S.A. w W.narzeczT. Z. kwote 5.000 zl (pie¢ tysiecy zlotych) tytulem czesciowego
zwrotu kosztéw postepowania apelacyjnego.

Sygn. akt VI ACa 1870/15



UZASADNIENIE

Powod T. Z. w pozwie przeciwko (...) Spolce Akcyjnej z siedziba w W. domagal sie zaplaty kwoty 200 000 zt wraz
z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty, tytulem zado$c¢uczynienia za doznana krzywde
wobec naruszenia jego dobr osobistych oraz zasadzenia kosztow procesu wedlug norm przepisanych.

Wyrokiem z dnia 28 lipca 2015 roku Sad Okregowy w Warszawie:
1. oddalil powbdztwo w caloSci,

1. zasadzil od T. Z. na rzecz (...) Spoiki Akcyjnej z siedziba w W. kwote 3 600 zlotych tytulem kosztow zastepstwa
procesowego i kwote 17 zlotych tytulem kosztéw oplaty skarbowej od pelnomocnictwa,

1. cze$¢ kosztow oplaty sadowej od pozwu, od uiszczenia ktorej powod zostal zwolniony, przejal na rachunek Skarbu
Panstwa.

Powyzszy wyrok zostal wydany w oparciu o nastepujace ustalenia faktyczne i rozwazania prawne:

Pomiedzy stronami przed Sadem Okregowym w W. (...)Wydzial Cywilny toczy sie - pod sygn. akt II C 899/09 -
postepowanie o zaplate zadoSéuczynienia, odszkodowania za koszty zakupu samochodu i protezy oraz renty i ustalenie
odpowiedzialnoSci na przyszlosé. Powdd pozwal Towarzystwo (...) S.A. w W., jako ubezpieczyciela (...) SA w W..
Natomiast wobec ograniczonej sumy ubezpieczenia Spolka (...)wezwana zostala do udzialu w sprawie w trybie art.

194 k.p.c.
Pozwana kwestionuje za$ roszczenia powoda co do wysokoSci.

W dniu 16 pazdziernika 2012 r. pozwana zawarla z Biurem Detektywistycznym (...) umowe o
Swiadczenie ustugi detektywistycznej nr (...), na mocy ktorej powierzyla wykonanie czynnosci
majgcych na celu ustalenie sytuacji(...) osoby T. Z., a w szczegoélnosci ustalenia :

- gdzie aktualnie mieszka T. Z., czyja wlasno$cia jest to mieszkanie lub dom,

- co sie dzieje pod pozostalymi adresami, kto jest wladcicielem tych nieruchomosci (mieszkan: przy ul. (...) i ul. (...)
w sytuacji, gdyby T. Z. zamieszkiwal pod innym adresem),

- czy nieruchomosci, ktorych wlascicielem jest T. Z., sq wynajmowane,

- jaki jest aktualny stan cywilny T. Z., czy ma dzieci?

- z kim mieszka i na jakich zasadach, czy posiada jakiego$ opiekuna, pomoc domowsa i czy jej placi,

- czy prowadzi on jaka$ dzialalno$¢ gospodarcza lub aktywno$¢ zawodowa czerpiac z tego korzy$ci materialne,

- jak zakonczyla sie jego dzialalnosé¢ gospodarcza, ktérg prowadzil do 2005 r.,

-z kimijak T. Z. spedza czas wolny, jaki tryb zycia prowadzi,

- w jakim §rodowisku sie obraca (np. nocne kluby, uzywki, alkohol, itp.),

- jakimi §rodkami lokomocji sie porusza, kto jest ich wlascicielem,

- czy w przeszlo$ci T. Z. sprzedawal samochody i komu (podobno handlowat sprowadzajac je z zachodu Europy),

- jaki jest jego stan majatkowy,



- na co mogl wydaé 1 min zt w ciggu 9 lat,
- czy jest posiadaczem malego samolotu.

Pozwana zobowiqzala si¢ do udostepnienia wszelkich dokumentéow i informacji niezbednych
do nalezytego wykonania ww. umowy detektyw zas zobowiqzal sie do przekazania pisemnego
sprawozdania z wykonanych czynnosci wraz z wykonang w tej sprawie dokumentacjq
Jotograficzng, video i audio. Pozwana pozostawila zleceniobiorcy dowolnosé w zakresie metod
i form czynnosci niezbednych do realizacji zlecenia. Efekty wykonanych czynnosci mialy zostaé
udokumentowane w formie pisemnej, a takze ewentualnie fotograficznej, video i audio, i zostaé
przekazane zleceniodawcy w ciggu 3 dni.

A. M. prowadzi dzialalno$¢ detektywistyczna od 01 pazdziernika 2010 r. na podstawie licencji detektywa nr (...).

W dniu 06 listopada 2012 r. A. A. w imieniu (...) SA w W. pokwitowal odbior materialow od
detektywa. Przy pismie procesowym z o1 lipca 2013 r. w sprawie II C 889/09 pozwana (...) SA
zalgcezyla sprawozdanie detektywa, ktore zawierato opis wykonanych czynnosci i ustalen.

W ocenie Sqdu I instancji powoédztwo podlegalo oddaleniu.

Sad wskazal, ze powéd domagal sie ochrony swoich dobr osobistych takich jak: czesé i dobre
imie wiqgzqgce sie z godnoséciq, prawo do intymnosci, prywatnosci (w tym dane osobowe), stanu
cywilnego i nietykalnosci mieszkania poprzez zaplate zadoséuczynienia w wysokosci 200 000
zl z odsetkami. Wskazywal na ich naruszenie w zwiqzku z powierzeniem przez pozwang A.
M. wykonania czynnoséci polegajqgcych na: sledzeniu powoda, obserwowaniu jego mieszkania,
dokonywaniu nagran na terenie zamieszkania, nagrywaniu filméw, fotografowaniu, ujawnieniu
materialow z czynnosci detektywistycznych w procesie cywilnym, co naruszylo jego dobra
osobiste. Bezspornym bylo w sprawie, iz pozwana, jako dopozwana w procesie sygn. akt II C
889/09 zawarla z Biurem Detektywistycznym (...) umowe, na mocy ktorej zlecila wykonanie
czynnosci majgcych na celu ustalenie sytuacji (...) osoby T. Z. (§ 1 i 2 umowy). Bezspornym bylo
rowniez, iz detektyw A. M. zlozyl sprawozdanie z przeprowadzonych czynnosci, ktore nastepnie
zostalo przedstawione w procesie II C 889/09 jako material dowodowy przy pismie z o1 lipca 2013
r. Wzeznaniach swiadek A. M. przyznal, ze zbieral materialy na temat osoby powoda poprzez to, ze
Jotografowal, filmowal i utrwalal. Nie kwestionowanym bylo takze, ze detektyw posiada stosowngq
licencje do prowadzenia dzialalnosci w zakresie ustug detektywistycznych.

Sad I instancji wskazal, ze zgodnie z art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka pozostaja pod
ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach. Skutki
prawne naruszenia dobr osobistych reguluje art. 24 k.c., zgodnie z ktéorym ten, czyje dobro
osobiste zostalo zagrozone cudzym dzialaniem, moze zqdaé zaniechania tego dzialania, chyba
Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on takze zqdaé, azeby osoba,
ktora dopuscila sie naruszenia, dopetnila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkéow, w
szczegolnosci zeby ztozyla oswiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach
przewidzianych w kodeksie moze on réowniez zqgdaé zadoséuczynienia pienieznego lub zaplaty
odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny. Jezeli wskutek naruszenia dobra
osobistego zostala wyrzqdzona szkoda majqtkowa, poszkodowany moze zqdaé jej naprawienia na
zasadach ogélnych. Stosownie, zatem do tresci art. 24 k.c. odpowiedzialnosciq za naruszenie dobr
osobistych moze byé obarczony ten, kto naruszenia sie dopuscil.

W ocenie Sadu I instancji, czynnosci, ktore powodd wskazywal, jako naruszajqgce jego dobra
osobiste tj. sledzenie, obserwowanie, dokonywanie nagran, nagrywanie filmow, fotografowanie



byly dokonane przez detektywa A. M.. Pozwana jedynie przedstawila w toku procesu
odszkodowawczego sygn. akt II C 889/09 material zebrany przez detektywa. To zas, w ocenie Sqdu
nie stanowi naruszenia dobr osobistych. Zawnioskowanie o przeprowadzenie dowodow w sprawie
Jjest prawem strony w toku procesu do obrony. Tym samym, w ocenie Sqdu I instancji, nie moze by¢
postrzegane, jako delikt, jesli nie narusza przepiséow prawa.

Sad ocenil, ze w zakresie, w jakim powdd podnosil naruszenie jego dobr osobistych poprzez
czynnosci detektywa ingerujgce w jego prawo do intymnosci, prywatnosci (w tym dane
osobowe) stanu cywilnego i nietykalnosci mieszkania, brak jest legitymacji biernej pozwanej,
bowiem to nie ona wykonywala te czynnosci. Bezspornym bylo, iz dokonal ich detektyw A.
M.. Sad I instancji wskazal, ze nie znajdzie w tej sytuacji wskazany przez powoda art. 430
k.c. ktory reguluje odpowiedzialnosé deliktowa za podwladnego. Decydujgce znaczenie dla
przyjecia odpowiedzialnosci z art. 430 k.c. ma istnienie stosunku zwierzchnictwa pomiedzy
powierzajgcym a wykonawcag czynnosci. Chodzi tu wiec o taki uklad stosunkoéw, ktory ze swej
istoty zaklada podleglosé wykonawcy wobec powierzajgcego, a wiec obowiqzek stosowania
sie do jego wskazowek. Tymczasem, jak wskazuje juz tres¢ umowy z Biurem (...), detektyw
mial pelng swobode w wyborze s$rodkéow zdobywania informacji. Ponadto charakter ustug
detektywistycznych wskazuje na zawodowaq, profesjonalng dzialalnosé w zakresie tych ustug.
Pelniq ja, bowiem osoby po uzyskaniu stosownej licencji i na podstawie przepiséow prawa, a wiec
takze w granicach ustawy z 06 lipca 2001 r. o ustugach detektywistycznych (Dz. U. z 2002 r. Nr
12 poz. 110 ze zm.). Osoby te zobligowane sa do poszanowania prawa i obowiqzane do odmowy
wykonania czynnosci z nim niezgodnych art.11 ustawy). Wobec braku przestanki kierownictwa,
pozwana nie moze odpowiadaé za czynnosci A. M..

W ocenie Sadu I instancji, takze w swietle przestanek art. 429 k.c., pozwanej nie mozna przypisaé
odpowiedzialnosci za czynnosci detektywa. Ustawodawca w art. 429 k.c. umozliwil zwolnienie sie
powierzajgcego od odpowiedzialnosci miedzy innymi poprzez wykazanie, ze okreslona czynnosé,
przy wykonywaniu ktorej doszlo do wyrzgdzenia szkody, zostala powierzona profesjonaliscie,
a wiec osobie, przedsiebiorstwu lub zakladowi, ktére w zakresie swej dzialalnosci zawodowej
trudniaq sie wykonywaniem takich czynnosci. Chodzi w tym przypadku o jakgkolwiek osobe
prawna, fizyczng czy jednostke organizacyjnag, prowadzqcq zawodowo dzialalnosé okreslonego
rodzaju, nawet jezeli nie ma ona charakteru dzialalnosci gospodarczej. Dla zwolnienia osoby
zlecajgcej wykonanie czynnosci z odpowiedzialnosci istotne sq, zatem dwa fakty: zawodowy
charakter dzialalnosci wykonawcy oraz przynalezenie zleconej czynnosci do zakresu tej
dzialalnosci. (wyrok SA w Warszawie I ACa 893/13 z 27 marca 2014 r.). Uregulowanie zawarte w
art. 24 k.c. wskazujgce naruszyciela jako podmiot odpowiedzialny przy ochronie dobr, réowniez
przemawia za waskim zakresem kregu podmiotow odpowiedzialnych.

Odnoszqgc sie do kwestii odpowiedzialnosci pozwanej za uyjawnienie materialéow przekazanych
przy sprawozdaniu detektywa, w toku procesu toczagcego sie pomiedzy stronami, Sad I instancji
wskazal na brak bezprawnosci. Sam fakt zawarcia umowy z biurem detektywistycznym miesci sie
w granicach prawa. Jest ona, bowiem zgodna z przepisami ustawy o ustugach detektywistycznych.
Zlozenie materialow zebranych przez detektywa na okolicznosci w przedmiocie sytuacji (...) osoby
T. Z. do akt sprawy sqdowej toczqgcej sie w przedmiocie zasqgdzenia na jego rzecz zadoséuczynienia,
odszkodowania jak i obu rodzajow rent, tj. wyréownawczej (za utracone dochody), jak i na
zwiekszone potrzeby, jest uzasadnione prawem do obrony, a szerzej prawem do sqdu. To stanowilo
przyczyne zbierania informacji o sytuacji zyciowej powoda. Ponadto Sad I instancji mial na
wzgledzie, iz powodd nie byl nagrywany w domu, lecz na posesji, gdzie jest widoczny dla kazdego
przechodnia czy sgsiada. Zapisy rozmoéow nie sq zapisami rozmoéow z powodem, lecz osobami
trzecimi. Ujawnione informacje dotyczyly statusu finansowego powoda i jego sprawnosci fizycznej



poza domem. Ujawnienie faktu o zwiqzku powoda z kobietqg ma wplyw na rozmiar jego krzywdy
ewentualnie na pomoc w czynnosciach zycia codziennego, co bezposrednio przeklada sie na
zasadnos$é wysokosciroszczen w sprawie II C 889/09. Sad podkreslil, iz to nie pozwana jest autorem
informacji zawartych w sprawozdaniu, zas samo zlozenie go do akt sprawy jest zgodne z prawem
wobec uprawnienia do obrony.

O kosztach procesu Sad I instancji orzekl w mysl art. 98 k.p.c. w zw. art. 113 ustawy z 28 lipca
2005 r. 0 kosztach sadowych w sprawach cywilnych (t. jedn. Dz. U. z 2014 r. poz. 1025) oraz §
6 rozporzagdzenia Ministra Sprawiedliwosci z 28 wrzesnia 2002 r. w sprawie oplat za czynnosci
adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez radce
prawnego ustanowionego z urzedu. (Dz. U. z 2013 r. poz. 461). Powod byl zwolniony od kosztow
sqgdowych czesciowo, tj. od oplaty sgdowej od pozwu ponad kwote 2000 zl. Zatem pozostalq
czesé oplaty sqdowej oraz zwvrot kosztéw podroézy dla swiadka w wysokosci 177,24 z1E przejeto na
rachunek Skarbu Panstwa.

Apelacje od powyzszego wyroku wywiodl powdd. Zaskarzajac wydany w sprawie wyrok w caloéci, zarzucil naruszenie:

I. przepisow prawa materialnego w postaci: 1. art. 45 § 1 i 47 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej poprzez ich
bledng wykladnie polegajaca na uznaniu, ze zbieranie i wykorzystywanie w toku jawnego postepowania sadowego
niezwigzanych z toczacg sie sprawa sagdowa informacji dotyczacych sfery zycia prywatnego i rodzinnego, stanowito
prawnie dopuszczalny przejaw realizacji prawa do sadu; 2. art. 448 k.c. w zw. z art. 24 § 1 k.c. poprzez jego
niezastosowanie pomimo ustalenia w postepowaniu przed Sadem I instancji, Ze pozwana zlecila zebranie, a nastepnie
wykorzystala w toku jawnego postepowania sgdowego, informacje naruszajace dobra osobiste powoda, co powinno
stanowi¢ podstawe do uznania jej wlasnej odpowiedzialno$ci za naruszenie dobr osobistych powoda; 3. art. 429
k.c. poprzez jego niewlasciwe zastosowanie wskutek blednego przyjecia przez Sad I instancji, ze fakt powierzenia
wykonywania czynnosci inwigilacji powoda podmiotowi profesjonalnemu zwalnia pozwang z odpowiedzialnos$ci za
naruszenie dobr osobistych powoda; 4. art. 430 kc poprzez jego niezastosowania wskutek blednego przyjecia przez
Sad I instancji wbrew dowodowi w postaci umowy pomiedzy pozwanym, a detektywem, ze detektyw A. M. nie podlegal
kierownictwu i nie mial obowigzku stosowaé sie do wskazéwek pozwanej w zakresie realizacji czynnoS$ci objetych
umowg nr (...) o $wiadczenie ushugi detektywistycznej, w wyniku ktorych doszlo do naruszenia dobr osobistych
powoda;

I. naruszenie przepiséw postepowania w postaci:

1. art. 233 § 1 k.p.c. poprzez przekroczenie granic swobodnej oceny dowodéw polegajacy na dokonaniu istotnych
ustalen faktycznych w spos6b sprzeczny z caloksztaltem materialu dowodowego zgromadzonego w sprawie, przez
odmowe wiarygodno$ci zeznaniom powoda, mimo iz byly one spojne i logiczne oraz korespondowaly z zebranym w
sprawie materiatem dowodowym, zwlaszcza dowodem z dokumentu - zas§wiadczenia lekarza psychologa;

2. art. 328 § 2 k.p.c. poprzez brak uzasadnienia w zaskarzonym wyroku powodoéw, dla ktérych

+ SadIinstancji nie dal wiary zeznaniom powoda dotyczgcym negatywnych odczué zwigzanych z naruszaniem jego
dobr osobistych, mimo dowodu z dokumentu w postaci za§wiadczenia lekarza psychologa;

» Sad I instancji dal wiare zeznaniom $wiadka A. A., podczas gdy nie byt on nawet w stanie wskaza¢ co sie stalo z
przygotowanym przez detektywa A. M. raportem dotyczacym sytuacji (...)T. Z.;

3. art. 102 k.p.c. poprzez jego niezastosowanie, pomimo ze sytuacja materialno-bytowa i rodzinna powoda pozwala
na uznanie, ze mamy do czynienia z wypadkiem szczeg6lnie uzasadnionym przemawiajacym za odstapieniem od
obcigzenia T. Z. kosztami procesu w calosci;

W oparciu o powyzej sformulowane zarzuty, skarzacy wniost o:



1. zmiane zaskarzonego wyroku w calosci i zasadzenie od pozwanej (...) S.A. w W. na rzecz powoda T. Z. kwoty
200.000 7l wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty tytulem zado$cuczynienia za
doznang krzywde z powodu naruszenia dobr osobistych;

ewentualnie (w przypadku braku uwzglednienia powyzszego wniosku) o:

1. zmiane zaskarzonego wyroku w zakresie jego punktu 2 poprzez odstapienie od obcigzenia powoda kosztami procesu
za I instancje w calo$ci oraz odstapienie od obciazenia powoda kosztami procesu za II instancje w caloéci;

ewentualnie
1. uchylenie zaskarzonego wyroku w caloéci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sadowi I instancji.

Ponadto wniést o zasgdzenie od pozwanej na rzecz powoda kosztow postepowania w niniejszej
sprawie, w tym kosztow zastepstwa procesowego, wedhug norm przepisanych.

Pozwany w odpowiedzi na apelacje wniost o jej oddalenie i zasadzenie od powoda na rzecz pozwanego kosztow
postepowania apelacyjnego.

Sad Apelacyjny zwazyl co nastepuje:

Apelacgja powoda okazala sie w czesci uzasadniona, co prowadzilo do zmiany zaskarzonego
wyroku. Podkreslenia wymaga jednak, ze Sqd I instancji zasadniczo poczynil prawidlowe
ustalenia faktyczne, ktéore Sqd Apelacyjny podziela i uznaje za swoje. Niezasadnie, wbrew
tresci art. 233 § 1 k.p.c., pominieto dowody, z ktorych wynika stan psychiczny powoda
wywolany dzialaniem detektywa podczas wykonywania zleconego wywiadu. Z tych wzgledéow Sad
Apelacyjny dodatkowo ustala, ze dzialania detektywa podejmowane jesieniq 2012r. spowodowaly
u powoda wrazenie, ze ktos go obserwuje, czul sie sledzony i osaczony, co mialo negatywny wplyw
na jego stan psychiczny, wywolalo u niego poczucie zagrozenia wlasnego wizerunku w oczach
otoczenia, co z kolei spowodowalo ograniczenie przez niego kontaktéow spolecznych (dowéd:
zaswiadczenie psychologa G. G. k.20-21, zeznania powoda k. k.311, k.174-175).

Odnoszaqc sie do zarzutow apelacji dotyczagcych naruszenia prawa materialnego wskazaé nalezy,
ze uzasadniony okazal si¢ zarzut dotyczqcy naruszenia przez Sqd I instancji przepisow art. 45 § 1 1
art. 47 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej poprzez ich bledng wykladnie polegajacq na uznaniu,
ze zbieranie i wykorzystywanie w toku jawnego postepowania sqgdowego, niezwiqzanych z toczqcq
sie sprawq sqdowa, informacji dotyczaqcych sfery zycia prywatnego i rodzinnego T. Z., stanowilo
prawnie dopuszczalny przejaw realizacji prawa do sqdu oraz w konsekwencji - art. 24 § 1 k.c. w zw.
z art. 448 k.c. poprzez uznanie, ze dzialanie pozwanego nie mialo cech bezprawnosci i w zwiqzku z
tym powodowi nie przystuguje zadoséuczynienie z tytulu naruszenia dobr osobistych.

Na wstepie wskazac nalezy, ze w sprawie o ochrone dobr osobistych sad w pierwszej kolejnos$ci ocenia, czy w Swietle
ustalen faktycznych poczynionych na podstawie wynikoéw postepowania dowodowego w powigzaniu z zadaniem
pozwu i twierdzeniami stron, zdarzenie wskazane przez powoda spowodowalo naruszenie okre§lonego przez powoda
dobra osobistego, na czym to naruszenie polegalo oraz jaki byl jego skutek. W razie przesadzenia, ze doszlo do
naruszenia dobra osobistego, na sadzie cigzy obowiazek oceny, czy naruszenie bylo bezprawne.

Dobra osobiste, wymienione w art. 23 k.c. (przy czym nie jest to katalog zamkniety) podlegaja ochronie za pomoca
Srodkow przewidzianych w art. 24 k.c. W $wietle tego ostatniego przepisu przestankami ochrony débr osobistych,
ktbére musza by¢ spelnione lacznie, s3:

1) istnienie dobra osobistego,



2) zagrozenie lub naruszenie tego dobra,
3) bezprawno$¢ zagrozenia lub naruszenia.

Powo6d domagajac sie ochrony musi udowodnié¢ wystapienie dwoch pierwszych przestanek, natomiast pozwany moze
sie broni¢ wykazujac, ze nie dzialal w sposéb bezprawny. W niniejszym przypadku T. Z. domagal sie ochrony
nastepujacych dobr osobistych: prawa do zycia intymnego, prywatnego, rodzinnego, czci, dobrego imienia, prawa
do decydowania o zyciu osobistym, tajemnicy korespondencji, nienaruszalno$ci mieszkania oraz ochrony danych
osobowych. W ocenie Sadu Apelacyjnego, w istocie powdd domagat sie ochrony prawa do prywatnoéci, czci i dobrego
imienia, pozostale sie w nich zawieraja, natomiast z argumentacji powoda przedstawionej w pozwie wynika réwniez,
ze naruszone zostalo dobro w postaci prawa do niebycia niepokojonym (wolnosci od bycia niepokojonym).

Odnoszqc sie do kwestii zdarzenia powodujqgcego naruszenie déobr osobistych, nalezy odroznié
dzialanie detektywa, ktory zbieral informacje na temat powoda, od dzialania pozwanego, ktory po
pierwsze - dokonanie takiego wywiadu zlecil, a po drugie - poshuzyl sie sporzadzonym raportem,
upubliczniajgc go poprzez dolgczenie do akt jawnej sprawy cywilnej toczqcej si¢ pomiedzy
stronami. W ocenie Sqdu Apelacyjnego, dzialanie wlasne pozwanego moze réowniez skutkowaé
naruszeniem dobr osobistych powoda. Nie mozna wiec oceniaé¢ zachowania pozwanego jedynie
w kontekscie odpowiedzialnosci za czyn cudzy t.j. ograniczaé sie jedynie do badania zaistnienia
przeslanek z art. 429 k.c. (wina w wyborze). Nalezy si¢ natomiast zgodzi¢ z Sqdem I instancji,
ze zastosowania nie znajdzie art. 430 k.c. z wvwagi na brak podlegania detektywa kierownictivu
powoda przy wykonywaniu czynnosci i brak obowiqzku stosowania sie do jego wskazowek.

Z powyzszych wzgledow, Sqd I instancji niezasadnie ograniczyl swojq analize dotyczqca
zachowania pozwvanego jedynie do zbadania okolicznosci i skutkéw powierzenia wykonania
wywiadu profesjonalnemu podmiotowi. Z tej przyczyny blednie zastosowal przepis art. 429
k.c. uznajge, ze powierzenie wykonanie czynnosci osobie, ktéora w zakresie swej dzialalnosci
zawodowej trudni sie wykonywaniem takich czynnosci zwalnia pozwanego z odpowiedzialnosci.
Tymczasem to pozwany podjql decyzje, ze bedzie inwigilowal swojego przeciwnika procesowego
i zlecil sporzadzenie stosownego wywiadu detektywowi oraz zadecydowal o uyjawnieniu raportu
w postepowaniu sqdowym. Nalezy wiec jego zachowanie ocenié jako podzeganie lub sprawstwo
kierownicze przy naruszeniu déobr osobistych.

Umowa zawarta przez pozwanego z detektywem (k.163) dotyczyla ustalenia przez niego sytuacji
(..)T. Z., w szczegélnosci nastepujacych okolicznosci: gdzie aktualnie mieszka powéd, czyja
wlasnosciqgjest to mieszkanie lub dom, co sie dzieje pod pozostalymi adresami, kto jest wlascicielem
tych nieruchomosci (mieszkan: przy ul. (...) iul. (...) w sytuacji, gdyby T. Z. zamieszkiwal pod innym
adresem), czy nieruchomosci, ktorych wltascicielem jest T. Z., sq wynajmowane, jaki jest aktualny
stan cywilny T. Z., czy ma dzieci, z kim mieszka i najakich zasadach, czy posiadajakiegos opiekuna,
pomoc domowagq i czy jej placi, czy prowadzi on jakas dzialalnosé gospodarczq lub aktywnosé
zawodowq czerpiqc z tego korzysci materialne, jak zakonczyla sie jego dzialalnosé gospodarcza,
ktorg prowadzil do 2005 r., z kim i jak T. Z. spedza czas wolny, jaki tryb zycia prowadzi, w jakim
srodowisku sie obraca (np. nocne kluby, uzywki, alkohol, itp.), jakimi $rodkami lokomocji sie
porusza, kto jest ich wlascicielem, czy w przeszlosci T. Z. sprzedawal samochody i komu (podobno
handlowatl sprowadzajqc je z zachodu Europy), jaki jest jego stan majgtkowy, na co mogt wydaé 1
mlin z1 w ciggu 9 lat, czy jest posiadaczem malego samolotu.

Analiza tresci zlecenia prowadzi do wniosku, ze powoéd chcial pozyskaé bardzo szczegolowe
informacje dotyczace zycia powoda, wkraczajqgce w sfere jego zycia prywatnego (jego stanu
rodzinnego, z kim mieszkainajakich zasadach, jaki tryb zycia prowadzi, a nawet na co mégtwydaé
$rodki pieniezne pochodzqce z odszkodowania czy zadoscéuczynienia). Podkreslenia wymaga



rowniez, ze pozwany mial sSwiadomosé, ze ich uzyskanie zwiqzane byé musialo z inwigilacjq T. Z.,
przepytywaniem jego sgsiadow i innych osob, gdyz w umowie pozwany pozostawil zleceniobiorcy
dowolnosé w zakresie metod i form czynnosci niezbednych do realizacji zlecenia, zas efekty mialy
byé udokumentowane w formie pisemnej, a takze ewentualnie fotograficznej, video i audio (k.164).
Pozwany musial liczyé sie z tym, ze przy wykonywania zlecenia moze dojsé do naruszenia dobr
osobistych powoda.

Detektyw A. M. przeprowadzil dzialania dotyczqce powoda przez okres 10 dni, zwiqzane z
obserwacjq z ukrycia, sledzeniem, filmowaniem, robieniem zdjeé, co spowodowalo ustalenie,
gdzie powodd zamieszkuje, z kim, ze nie posiada dzieci, ale posiada psa, ktory byl widziany
na terenie posesji razem z powodem i jego partnerkq. Detektyw zaznaczyl, ze widzial T. Z. na
posesjiwielokrotnie, gdy samodzielnie wykonywal czynnosci gospodarskie, w tym koszenie trawy,
sprzqtanie i inne prace. Powéd byl obserwowany réowniez podczas odbierania korespondencji
od listonosza. Czynnosci te zostaly przez detektywa zarejestrowane na nagraniu video. Nagrano
rowniez rozmowy z sqsiadkq T. Z., ktora stwierdzila, ze powodem interesowala sie policja, co
nie byto informacjq prawdziwq. Detektyw ustalil réwniez, ze powéd nie byt widziany w nocnych
klubach, brak jest informacji by naduzywal alkoholu lub innych uzywek, nie przyjmuje gosci, nie
urzqdza przyjeé ani spotkan. Ustalono, ze powadd nie pracuje i nie opuszcza domu przed godz. 11.00.
Poczyniono takze wywiad w innych miejscach (poprzednim miejscu zamieszkania, w aeroklubie
(...)) na temat sytuacji majqgtkowej powoda, w tym wartosci posiadanych przez niego skladnikéow
majqtkowych.

Raport detektywa zawierajqcy powyzisze informacje, zostal przez pozwanego zalgczony do pisma
procesowego zlozonego w sprawie cywilnej toczqcej sie pomiedzy stronami niniejszego procesu
oraz (...) S.A. w W.. Juz pobiezna ocena przedmiotu sprawy t.j. o odszkodowanie z tytulu
uszkodzenia ciala i wywolania rozstroju zdrowia, o rente z tytutu calkowitej utraty zdolnosci do
pracy zarobkowej oraz zwiekszonych potrzeb i zmniejszonych widokoéw powodzenia na przysztosé
powoda, jak rowniez o zadoséuczynienie za doznang krzywde, budzi powazne watpliwosci, co
do zasadnosci posiadania przez (...) tak wrazliwych, istotnych i szczegélowych danych na temat
przeciwnika procesowego. Raport zostal przedstawiony w charakterze dowodu ,, na okolicznosé
ustalenia sytuacji (...) powoda, w tym w szczegoélnosci, czy wymaga opieki i doraznej pomocy, z
kim zamieszkuje, jakim srodkiem lokomocji porusza sie, czy jest w posiadaniu samochodu, jakie
czynnosci wykonuje samodzielnie, czy posiada majqtek i jakiego rodzaju jest to majqtek” (k.39-
44). Z calqg stanowczosciq nalezy podkreslié, ze wykazanie przez strone procesowq powyzszych
okolicznosci moglo i powinno byé przeprowadzone za pomocq srodkéw dowodowych innych niz
raport detektywa tak daleko ingerujgcy w sfere osobistq T. Z. (np. przestuchanie swiadkow,
przestuchanie stron).

W ocenie Sqdu Apelacyjnego, dzialanie detektywa polegajgce na wskazanym powyzej zachowaniu
t.j. sledzeniu, obserwacji z ukrycia powoda i jego mieszkania, filmowaniu, robieniu zdjeé,
przepytywaniu sgsiadow i1 innych osob, naruszylo dobra osobiste powoda w postaci jego
prawa do prywatnosci i wolnosci od bycia niepokojonym. Skutkiem tego dzialania, jak rowniez
upublicznienia raportu, bylo wystepujace u powoda wrazenie, ze ktos go obserwuje, czul sie
sledzony 1 osaczony, co mialo negatywny wplyw na jego stan psychiczny, wywolalo u niego
poczucie zagrozenia wlasnego wizerunku w oczach otoczenia, co z kolei spowodowalo ograniczenie
przez niego kontaktoéow spolecznych. Brak podstaw natomiast by uznaé, ze doszlo do naruszenia
czci i dobrego imienia T. Z., nie zostal on bowiem przedstawiony w zlym swietle.

Jak wynika z doswiadczenia zyciowego, naruszenie dobra osobistego wywoluje u czlowieka
reakcje psychicznqg o zréznicowanej skali i intensywnosci. Jest ona zalezna od stopnia
przywiqgzania do danego dobra. Przy uwzglednieniu czynnika obiektywnego w postaci spolecznego



usprawiedliwienia reakcji psychicznej, uznaé¢ nalezy, ze reakcja powoda byla w niniejszym
przypadku adekwatng reakcjqg na dokonane naruszenia.

Dzialanie polegajace zaréwno na zleceniu sporzqdzenia raportu, jak réowniez upublicznieniu go,
bylo bezprawne, gdyz naruszalo art. 47 Konstytucji RP, z ktéorego wynika, ze kazdy ma prawo do
ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz decydowania o swoim
Zyciu osobistym. Pozwany chcgc sie uwolnié od odpowiedzialnosci, winien wykazaé wystgpienie
Jjednej z okolicznosci wylaczajacych bezprawnosé, do ktorych nalezy zaliczyé:

« dzialanie w ramach porzadku prawnego (dzialanie dozwolone przez obowigzujace przepisy),
« wykonywanie prawa podmiotowego,

« dzialanie za zgoda pokrzywdzonego,

« dzialanie w obronie uzasadnionego interesu.

Pozwany powolywal sie na dzialanie w ramach obowiqzujqgcych przepisow t.j. art. 429 k.c. i
45 Konstytucji. Jak wskazano powyzej, dzialanie wlasne pozwanego skutkowalo naruszeniem
dobr osobistych powoda. Nieprawidlowa byla wiec ocena Sqdu ograniczona do odpowiedzialnosci
powoda odpowiedzialnosci za czyn cudzy i uznanie, ze samo zawarcie umowy z detektywem
Jjest zgodne z prawem, zas powierzenie profesjonaliscie sporzqdzenie wywiadu wylgcza
odpowiedzialno$é¢ powoda za naruszenie dobr osobistych powoda. Odnoszqc sie do kwestii
odpowiedzialnosci pozwanego za ujawnienie materialow przekazanych przy sprawozdaniu
detektywa, w toku procesu toczqcego sie pomiedzy stronami, Sad I instancji rowniez ocenil je
jako zgodne z prawem. Wskazal, ze ujawvnione informacje dotyczq statusu finansowego powoda i
Jjego sprawnosci fizycznej poza domem, uyjawnienie faktu o zwiqzku powoda z kobietq ma wplhyw
na rozmiar jego krzywdy, ewentualnie na pomoc w czynnosciach zycia codziennego, co z kolei
bezposrednio przeklada sie na zasadnosé wysokosci roszczen w sprawie II C 889/09 i jest zgodne z
prawem, wobec uprawnienia pozwanego do obrony.

Sad Apelacyjny nie zgadza sie z zaprezentowanym pogladem. Nie mozna bowiem aprobowaé
sytuacji, ze w celu zwalczania przeciwnika procesowego w sprawie cywilnej, zleca sie
przeprowadzenie jego inwigilacji przez detektywa (poprzez obserwacje z ukrycia, sledzenie,
SJilmowanie, nagrywanie rozméw z sgsiadami i innymi osobami), a nastepnie wykorzystuje sie w
ten sposob uzyskane informacje, niezwiqzane z toczqcq sie sprawq sqdowaq, dotyczqace sfery zycia
prywaitnego i rodzinnego, jako dowéd w sprawie. W ocenie Sadu Apelacyjnego, nie stanowilo to
dopuszczalnego przejawu realizacji prawa do obrony i w szerszym rozumieniu - prawa do sqdu,
okreslonego w art. 45 Konstytucji RP. Pozwany, celem wykazania swych racji, méglt skorzystacé z
innych srodkoéw dowodowych, przewidzianych w k.p.c., w sposob nie naruszajqgcy dobr osobistych
powoda.

Zgodnie z art. 448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego sqd moze przyznaé temu, czyje dobro
osobiste zostalo naruszone, odpowiedniq sume tytulem zadoscéuczynienia pienieznego za doznang
krzywde lub na jego zgdanie zasqdzié¢ odpowiedniq sume pieniezng na wskazany przez niego cel
spoleczny, niezaleznie od innych srodkéw potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia.

Zadaniem zados$éuczynienia jest wyrownanie i zlagodzenie szkéd emocjonalnych. Oznacza to,
ze okreslajqce jego wysokosé, nalezy braé wszystkie okolicznosci konkretnej sprawy, wplyw na
rodzaj 1 rozmiar cierpienia, ale réwniez to, aby nie stala sie dla poszkodowanego zroéodlem
wzbogacenia. Sqd Apelacyjiny uwzglednil, ze krzywda powoda polegala na poczuciu bycia
sledzonym i osaczonym oraz skutkowala ograniczeniem przez niego kontaktéow spolecznych.



Jednoczesnie wzieto pod uwage fakt, ze upublicznienie raportu mialo ograniczony zasieg, gdyz
zostal on dolgczony do akt sqdowych, do ktérych ma dostep niewielki krqg oséob. W tej sytuacji
za adekwatng kwote zadoséuczynienia uznano 20.000 zl, ktérq zasqdzono na rzecz powoda od
pozwanego. Z tych wzgledow na podstawie art 386 § 1 k.p.c. wyrok podlegal zmianie. Dochodzona
przez powoda dalsza kwota moglaby stanowié¢ nieuprawniona represje majgtkowq dla pozwanego
i stanowié¢ zrodlo wzbogacenia powoda, stad apelacja w pozostalej czesci podlegala oddaleniu na
mocy art. 385 k.p.c. O kosztach procesu za I instancje orzeczono na mocy art. 100 k.p.c., uznajac
ze kazda ze stron wygrala sprawe w 50%. Rozstrzygniecie zawarte w pkt I ¢) oparto na mocy art.
113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005r. o kosztach sqdowych w sprawach cywilnych (Dz.U. Nr
167 poz. 1398 ze zm.), przy czym powoda postanowiono nie obciqzaé obowiqzkiem zwrotu kosztow
sadowych w czesci na niego przypadajqgcej z uwagi na jego trudng sytuacje majgtkowaq.

Rozstrzygniecie o kosztach postepowania apelacyjnego oparto na podstawie art. 108 § 1 k.p.c. wzw. zart. 391 § 1 k.p.c.
w zw. z art. 100 k.p.c. , uznajac ze kazda ze stron wygrala sprawe w 50%.



