Sygn. Akt VI ACa 1712/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 30 czerwca 2014 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VI Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy — Sedzia SA Ryszard Sarnowicz (spr.)
Sedziowie: SA Krzysztof Tucharz

SO (del.) Malgorzata Borkowska

Protokolant: Lidia Ronkiewicz

Ppo rozpoznaniu w dniu 30 czerwca 2014 r. w Warszawie
na rozprawie

sprawy z powodztwa J. G.

przeciwko (...) Sp.zo.0. wW.

o ochrone débr osobistych

na skutek apelacji powoda

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie

z dnia 2 sierpnia 2013 r.

sygn. akt IIT1 C 168/13

uchyla zaskarzony wyrok w punkcie 1 w czesci dotyczaqcej oddalenia powédztwa o zasqdzenie
zados$éuczynienia w kwocie 6.000 zl (szesé tysiecy zlotych) oraz w zakresie punktu 2,
rozstrzygajacego o kosztach zastepstwva procesowego i w tym zakresie sprawe przekazuje
do ponownego rozpoznania Sqdowi Okregowemu w Warszawie, pozostawiajqgc temu sqdowi
rozstrzygniecie o kosztach procesu za instancje apelacyjnqg.

Sygn. akt VI ACa 1712/13

UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 11 lutego 2013 roku J. G. wnidst o nakazanie pozwanej (...) spblce z ograniczona odpowiedzialno$cia
z siedziba w W. wystgpienia do Krajowego Rejestru Dluznikéw (...) spotki akcyjnej o wykreSlenie powoda z
rejestru, opublikowania w Gazecie (...) — wydaniu ogdlnopolskim, na wlasny koszt, w terminie dwdch tygodni od
uprawomocnienia sie wyroku o$§wiadczenia o tre$ci wskazanej w punkcie 2 pozwu, zakazanie pozwanej kierowania
do powoda jakiejkolwiek korespondencji, wykonywania telefondéw oraz sms-6w pozostajacych w zwigzku z rzekomym
zadluzeniem w (...) S.A. oraz zasadzenie na rzecz powoda od pozwanej zado$éuczynienia w kwocie 10.000 zl wraz z
odsetkami ustawowymi od dnia 4 stycznia 2013 roku do dnia zaplaty.

Pozwany wnitst o oddalenie powddztwa.



Wyrokiem z dnia 2 sierpnia 2013 roku Sad Okregowy w Warszawie oddalil pow6dztwo oraz zasadzil od powoda na
rzecz pozwanego kwote 1.560 z} tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego.

Powyzsze orzeczenie zapadlo w oparciu o nastepujace ustalenia faktyczne:

W dniu 29 maja 1998 r. pomiedzy osobg podajaca sie za J. G., a (...) S.A. zostala zawarta umowa o Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych. W 1998 r. w takséwce powod zgubil dokumenty, m.in. dowod osobisty. Mimo wizyty na
komisariacie policji nie uzyskatl zaswiadczenia o zagubieniu dokumentow.

Pismem z dnia 11 wrzeénia 2012 r. pozwany skierowal do powoda zawiadomienie o konieczno$ci splaty zadluzenia
wobec (...) S.A. Pismem z dnia 6 pazdziernika 2012 r. pozwany poinformowal powoda, iz ustalenie jego majatku jest
mozliwe.

Na wniosek pozwanego powdd zostal umieszczony w Krajowym Rejestrze Dhugéw (...) S.A.

Pismem z dnia 16 grudnia 2012 r. powod poinformowal pozwanego, iz nigdy nie korzystal z ushug (...) S.A. i nie
zawieral z ta spotka zadnej umowy. W odpowiedzi pozwany wraz z pismem z dnia 7 stycznia 2013 r. przestal powodowi
kopie umowy z podpisem J. G. i z informacja, iz fakt podrobienia podpisu nalezy zglosi¢ organom $cigania.

Na rozprawie w dniu 19 lipca 2013 r. pelnomocnik pozwanego przyznal okolicznos¢, iz podpis na umowie z dnia 29
maja 1998 r. nie jest podpisem powoda.

Z informacji dostarczonej przez powoda wynika, iz na dzien 22 lipca 2013 r. nie figurowal on juz jako dluznik w
Krajowym Rejestrze Dlugow.

Majac powyzsze ustalenia na uwadze Sad Okregowy uznal, Zze wniesione w tej sprawie pow6dztwo nie zastuguje na
uwzglednienie. W ocenie Sadu I instancji dzialanie pozwanego polegajace na kierowaniu do powoda wezwan do
zaplaty i umieszczenie go w Krajowym Rejestrze Dugéw nie bylo bezprawne. Pozwany dysponowal umowa zawarta z
J. G. i nie mial obowiazku dochodzenia, czy podpis na umowie byl w istocie podpisem powoda, czy tez nie. Wszelkie
dzialania pozwanego dotyczace windykacji naleznosci wynikajacej z tej umowy odpowiadaty prawu. W przekonaniu
Sadu I instancji to powdd informujac pozwanego, iz takiej umowy nie zawarl, winien byt te okoliczno$¢ udowodnic.
Powod natomiast nie okazal zadnego dokumentu $wiadczacego o kradziezy jego dowodu osobistego w 1998 r., takze
w postepowaniu sadowym najpierw twierdzil, iz dokumenty zostaly mu skradzione i zeznawal w tej sprawie na Policji,
nastepnie za$ utrzymywal, iz dokumenty zagubil w taks6wce, a Policja odmowila podjecia jakichkolwiek dzialan w tej
sprawie. Ponadto Sad Okregowy wskazal, ze przyznanie przez pozwanego na rozprawie, iz podpis powoda na umowie
nie zostal nakreslony jego reka, zostalo zlozone dopiero po przestuchaniu powoda w charakterze strony. Wczeéniej
natomiast pozwany nie mial zadnych podstaw, aby da¢ powodowi wiare co do jego twierdzen.

Zdaniem Sadu Okregowego wobec braku bezprawnoSci dzialan pozwanego, na uwzglednienie mogloby zastugiwaé
jedynie roszczenie o nakazanie wykres§lenia powoda z Krajowego Rejestru Dlugow, jednakze na dzien wyrokowania
powdd w tym rejestrze juz nie figurowat.

O kosztach procesu Sad pierwszej instancji orzekl na podstawie art. 98 k.p.c.

Apelacje od powyzszego wyroku zlozyl powdd zaskarzajac go w czeSci oddalajacej powodztwo w zakresie zaplaty
do kwoty w wysoko$ci 6.000 zl oraz w zakresie orzeczenia o kosztach procesu. Zaskarzonemu orzeczeniu zarzucil
naruszenie przepisOw postepowania, ktére moglo mie¢ wplyw na tre$c orzeczenia, a to przepisu art. 233 § 1 k.p.c.,
poprzez dowolng, a nie swobodna ocene zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego, wyrazajaca sie w
przyjeciu, iz przed przestuchaniem powoda w charakterze strony, pozwany nie mial zadnych podstaw, by da¢ wiare
powodowi co do faktu, iz umowa nie zostala podpisana przez niego, podczas gdy wymowa zgromadzonego w sprawie
materiatu dowodowego, w tym w szczegblnosci tresé zeznan powoda przestuchanego w charakterze strony, daje
podstawy do przyjecia, iz pozwany juz wcze$niej dysponowat wiarygodna informacja, iz podpis na umowie z (...) S.A.



nie pochodzi od powoda oraz naruszenie prawa materialnego, a to przepisu art. 24 k.c. poprzez jego bledna wykladnie,
polegajaca na przyjeciu, iz dzialanie pozwanego nie bylo bezprawne, podczas gdy analiza relewantnych okoliczno$ci
faktycznych prowadzi do wnioskéw przeciwnych, a pozwany braku bezprawno$ci swego dzialania nie udowodnil.

W nastepstwie tak sformulowanych zarzutéow skarzacy wniost o zmiane wyroku w zaskarzonej czeéci poprzez
zasgdzenie od pozwanego kwoty w wysokoSci 6.000 z} tytulem zadoécuczynienia z ustawowymi odsetkami od dnia 4
stycznia 2013 roku do dnia zaplaty oraz zasadzenie od pozwanego kosztow postepowania przed Sadem I instancji od
uwzglednionej czeSci powodztwa wg norm przepisanych. Ponadto wniést o zasadzenie od pozwanego na swoja rzecz
kosztow postepowania odwolawczego, w tym kosztow zastepstwa adwokackiego wg norm przepisanych.

Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje.

Apelacja powoda zastuguje na uwzglednienie, o ile zmierza do uchylenia zaskarzonego orzeczenia i przekazania sprawy
do ponownego rozpoznania Sagdowi pierwszej instancji.

Podstawe uchylenia wyroku sadu pierwszej instancji stanowi w tej sprawie art. 386 § 4 k.p.c., to jest nierozpoznanie
przez Sad Okregowy istoty sprawy.

Nierozpoznanie istoty sprawy zachodzi wéwczas, gdy sad nie rozstrzygnal zadan stron, czyli nie zalatwil przedmiotu
sporu. W orzecznictwie i doktrynie powszechnie przyjmuje sie, ze bedzie ono zachodzi¢ wowczas, gdy sad nie zbadal
podstawy materialnej pozwu, jak tez skierowanych do niego zarzutéw merytorycznych i w swoim rozstrzygnieciu
nie odniést sie do tego, co jest przedmiotem sprawy (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 12 wrzesnia 2002r., IV
CKN 1298/00, LEX nr 80271, wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 24 marca 2004r., I CK 505/03, M. Spél. 2004/6/45,
wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 pazdziernika 2005r., III CK 161/05, LEX nr 178635). Nie rozpoznanie istoty
sprawy oznacza zatem zaniechanie przez sad pierwszej instancji zbadania materialnej podstawy zadania pozwu albo
pominiecie merytorycznych zarzutéw pozwanego (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 pazdziernika 2005r., IIT
CK 161/05, LEX nr 178635).

W przedmiotowej sprawie strona powodowa wnosila o usuniecie skutkéw naruszenia jej dobr osobistych oraz
naprawienie szkody niematerialnej, ktéra poniosla na skutek ich naruszenia. Roszczenia powoda zostaly oparte
na zarzucie naruszenia jego dobr osobistych w postaci dobrego imienia, godnosci i prawa do prywatnoSci. Powdd,
okreslajac podstawe faktyczng roszczenia, wskazywal na okoliczno$é, ze pozwany majac pelng swiadomosé¢ braku
istnienia jakichkolwiek zobowigzan powoda wynikajacych z umowy o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z (...)
S.A., nie podjal zadnych dzialan zmierzajacych do wykreélenia powoda z rejestru dluznikow jak rowniez nie zaprzestat
nekania go korespondencja, telefonami i sms-ami. Ponadto pow6d wskazywal, jako na okoliczno$¢ majacq negatywny
wplyw na mozliwo$¢ funkcjonowania powoda w obrocie gospodarczym jako przedsiebiorcy fakt umieszczenia jego
danych w Krajowym Rejestru Duznikéw (...) S.A.

W tym miejscu wskazac nalezy, ze zgodnie z treScia art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka jak w szczegdlnoSci zdrowie,
wolno$é, cze$¢, wolno§¢ sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno§é
mieszkania, tworczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska pozostaja pod ochrong prawa cywilnego.
Ten czyje dobro osobiste zostalo naruszone moze zadaé¢ od osoby, ktéra dopuscila sie naruszenia, aby dopelnila
czynno$ci potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia. Moze takze zada¢ zadoSéuczynienia pienieznego na zasadach
przewidzianych w kodeksie cywilnym. (art. 24 k.c., art. 448 k.c.).

7 powyzszego wynika, ze w sprawach o roszczenia z tytulu naruszenia débr osobistych ustalenia i oceny wymaga
przede wszystkim kwestia tego czy i jakie dobro osobiste zostalo naruszone lub zagrozone, a dopiero w przypadku
pozytywnej odpowiedzi ustalenie, czy dzialanie pozwanego bylo bezprawne lub istnienia okoliczno$ci bezprawnos$é

te wylaczajacych.

Jednocze$nie zauwazy¢ nalezy, ze dowod, ze dobro osobiste zostalo zagrozone lub naruszone, cigzy na osobie
poszukujacej ochrony prawnej na podstawie art. 24 k.c. Jednakze z powyzszego przepisu wynika domniemanie



bezprawnosci dzialania sprawcy naruszenia dobra osobistego, co wplywa na rozlozenie ciezaru dowodu.
Domniemanie to powinien, zatem obali¢ pozwany (art. 6 k.c.). Dzialaniem bezprawnym jest dzialanie sprzeczne z
normami prawa lub zasadami wspoélzycia spolecznego. Do okolicznoSci wylaczajacych bezprawno$¢ naruszenia dobr
osobistych na og6l zalicza sie za$ dzialanie w ramach porzadku prawnego, tj. dzialanie dozwolone przez obowiazujace
przepisy prawa, wykonywanie prawa podmiotowego, zgode pokrzywdzonego oraz dzialanie w obronie uzasadnionego
interesu spolecznego lub prywatnego.

Przenoszac powyzsze rozwazania na realia przedmiotowej sprawy Sad Apelacyjny ocenil, ze Sad I instancji zaniechal
zbadania materialnej i prawnej podstawy zadania pozwu sformulowanej przez powoda. Ograniczenie sie przede
wszystkim do rozwazan prawnych w przedmiocie bezprawno$ci dzialania pozwanego, nie moze by¢ uznane za
rozpoznanie istoty sprawy. W rozwazanej sprawie Sad Okregowy przyjal bowiem jedynie, ze powodztwo jest
niezasadne z uwagi na to, ze dzialanie pozwanego bylo zgodne z prawem. Powyzszej oceny przedmiotowej sprawy,
majac na uwadze ww. przestanki warunkujace cywilnoprawng ochrone débr osobistych, nie sposéb podzieli¢. Odrebna
przestanka jest bowiem stwierdzenie naruszenia dobra osobistego powoda, a czym innym jest rozwazenie kwestii
bezprawnosci dzialah pozwanego powodujacych naruszenie dobr osobistych (obalenie domniemania ustanowionego
w art. 24 k.c.). Dopiero zatem ustalenie czy i jakie dobro osobiste zostalo naruszone lub zagrozone, pozwala na
stwierdzenie bezprawnosci dzialania sprawcy lub istnienia okoliczno$ci bezprawno$c te wylaczajacych. Przy czym
naruszenia dobra osobistego oraz nieobalenie przez pozwanego domniemania bezprawno$ci — warunkuje zar6wno
roszczenia zmierzajace do usuniecia skutkow naruszenia dobr osobistych, jak rowniez roszczenia o zasadzenie
zado$éuczynienia. Tymczasem w przedmiotowej sprawie Sad Okregowy w ogole nie ustalil czy doszlo do naruszenia
dobr osobistych powoda wskazanych w pozwie, ograniczajac sie do stwierdzenia, ze dzialanie pozwanego nie bylo
bezprawne. Ponadto zauwazy¢ nalezy, ze Sad Okregowy nie tylko nie zbadal, czy doszlo do naruszenia przez pozwanego
wskazanych przez powoda dobr osobistych, ale takze nie ocenil, czy dzialanie pozwanej spétki bylo bezprawne.
Sad I instancji poprzestal bowiem na ogdélnym stwierdzeniu, ze pozwany dysponowal umowa zawarta z powodem
i nie miatl obowigzku dochodzenia czy podpis na umowie byl w istocie jego podpisem, a wszelkie jego dzialania
dotyczace windykacji nalezno$ci wynikajacej z tej umowy odpowiadaly prawu. W ocenie Sadu Apelacyjnego powyzsze
ustalenia nie pozwalaja na ocene czy dzialanie pozwanego bylo bezprawne. Sad Okregowy nie okreslil bowiem wistocie
dlaczego dzialania pozwanego podejmowane wobec powoda odpowiadaly przepisom prawa, co w przedmiotowej
sprawie oznaczalo konieczno$¢ ustalenia z uwzglednieniem obowigzujgcego w tym zakresie rozkladu ciezaru dowodu,
istnienia waznego zobowiazania bedacego zZréodlem czynnosci windykacyjnych podejmowanych przez pozwanego
wobec powoda. W szczego6lnos$ci Sad I instancji nie wskazat tytulu prawnego, z ktérego mialoby wynikaé przedmiotowe
zobowigzanie.

W $wietle powyzszego wskazaé nalezy, ze tre$¢ uzasadnienia zaskarzonego orzeczenia takze nie pozwala na ocene
zasadnoSci zgloszonych w pozwie roszczen oraz powoduje konieczno$é uchyleniu zaskarzonego i przekazania
sprawy do ponownego rozpoznania. Wskaza¢ nalezy, ze Sad jest zobowigzany do wyjanienia motywéw podjetego
rozstrzygniecia w spos6b umozliwiajacy przeprowadzenie kontroli instancyjnej zaskarzonego orzeczenia. JeSli
uzasadnienie nie zawiera wskazania podstawy faktycznej rozstrzygniecia poprzez ustalenie faktow, ktére sad uznal za
udowodnione, dowodéw, na ktorych sie oparl, i przyczyn, dla ktérych innym dowodom odmowit wiarygodnos$ci i mocy
dowodowej lub wyjasnienia podstawy prawnej wyroku z przytoczeniem przepiséw prawa, wowczas orzeczenie podlega
uchyleniu, za$§ sprawa zostaje przekazana do ponownego rozpoznania. Braki w uzasadnieniu uniemozliwiajace
odczytanie motywbéw rozstrzygniecia sa wystarczajacym powodem uchylenia werdyktu i przekazania sprawy do
ponownego rozpatrzenia (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 26 lipca 2007 r., V CSK 115/07, M.Prawn.
2007/17/930). Taka sytuacja zachodzila takze w przedmiotowej sprawie, Sad Apelacyjny zostal bowiem pozbawiony
mozliwoS$ci zbadania prawidlowos$ci orzeczenia. Jak wskazano wyzej przedstawione w uzasadnieniu zaskarzonego
orzeczenia szczatkowe motywy rozstrzygniecia, w szczegblnoSci w zakresie wyjasnienia podstawy prawnej wyroku
uniemozliwialy przeprowadzenie kontroli instancyjnej. Sad I instancji uzasadniajac oddalenie powddztwa duze
znaczenie nadal braku bezprawno$ci dzialania pozwanego, ale calkowicie pominal w swych rozwazaniach kwestie
naruszenia dobr osobistych powoda. Przy czym jak wskazano wyzej, takze kwestia bezprawno$ci dzialania pozwanego
zostala oméwiona w uzasadnieniu w sposéb bardzo ogélnikowy i uniemozliwiajacy poznanie sfery motywacyjnej



Sadu w tym zakresie. W $§wietle powyzszych rozwazan niezrozumialym jest takze stanowisko Sadu I instancji zawarte
w uzasadnieniu odno$nie tego, ze to powod informujgc pozwanego, iz nie zawart umowy z (...) S.A. powinien by}
te okoliczno$¢ udowodnié. Tym samym w ocenie Sadu Apelacyjnego tre$¢ uzasadnienia zaskarzonego orzeczenia
dotknieta jest tak kardynalnymi brakami, ze nie pozwala na weryfikacje prawidlowosci zastosowania przez Sad I
instancji przepisOw prawa materialnego.

Wobec powyzszego, stwierdzajac, iz Sad pierwszej instancji nie rozpoznal istoty sprawy, stosownie do zakresu
zaskarzenia, nalezalo uchyli¢ zaskarzony wyrok w punkcie 1 w cze$ci dotyczgcej oddalenia powodztwa o zasadzenie
zado$¢uczynienia w kwocie 6.000 z} oraz w zakresie punktu 2 rozstrzygajacego o kosztach zastepstwa procesowego i
w tym zakresie sprawe przekazaé¢ Sadowi Okregowemu do ponownego rozpoznania.

Przy ponownym rozpoznaniu sprawy Sad pierwszej instancji w nalezyty sposéb rozwazy zadanie zgloszone przez
powoda i w oparciu o przedstawione okoliczno$ci faktyczne rozstrzygnie o zasadnos$ci roszczenia zado$éuczynienia w
wysokosci 6.000 zt. W pierwszej kolejnoéci ustali czy doszlo do naruszenia débr osobistych powoda wskazanych w
pozwie. Nastepnie za$ oceni czy i jakim tytutem prawnym do egzekucji nalezno$ci wynikajacych z umowy dysponowat
pozwany. Ile wynosilto zadluzenie powoda i na podstawie jakich przepisow (tytutu) podlegalo egzekucji. W przypadku
ich naruszenia i ustalenia, iz egzekucja dlugu nastapila na skutek bezprawnego dzialania pozwanego rozwazy
spelnienie przestanek z art. 448 k.c. i oceni jaka wysoko$¢é ewentualnego zado$¢uczynienia bedzie odpowiednia. Przy
czym powyzszych ocen dokona zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie regutami rozkladu ciezaru dowodu.

Majac na uwadze powyzsze, na podstawie art. 386 § 4 k.p.c., Sad Apelacyjny orzekl jak w sentencji. Konsekwencja
uchylenia zaskarzonego orzeczenia i przekazania sprawy Sadowi pierwszej instancji do rozpoznania bylo
pozostawienie Sagdowi Okregowemu rozstrzygniecia o kosztach instancji odwolawczej, zgodnie z art. 108 § 2 k.p.c.



