Sygn. akt VIII Pa 199/14

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 10 wrze$nia 2015 r.

Sad Okregowy w Gliwicach VIII Wydzial Pracy i Ubezpieczen Spolecznych

w skladzie:
Przewodniczacy: SSO Teresa Kalinka (spr.)
Sedziowie: SSO Mariola Szmajduch
SSR del. Grzegorz Tyrka
Protokolant: Ewa Gambus$

Ppo rozpoznaniu w dniu 10 wrze$nia 2015r. w Gliwicach
sprawy z powdéddztwa M. G. (1) (G.)

przeciwko (...) Spélce z ograniczona odpowiedzialnoécig w K.
o zado$éuczynienie w zwigzku z mobbingiem

na skutek apelacji pozwanej

od wyroku Sadu Rejonowego w Tarnowskich Gérach

z dnia 11 lipca 2014 r. sygn. akt IV P 137/13

uchyla zaskarzony wyrok i sprawe przekazuje do ponownego rozpoznania Sgdowi Rejonowemu w Tarnowskich
Goérach, pozostawiajac temu Sadowi rozstrzygniecie o kosztach postepowania apelacyjnego.

(-) SSO Mariola Szmajduch (-) SSO Teresa Kalinka (spr.) (-) SSR (del.) Grzegorz Tyrka
Sedzia Przewodniczacy Sedzia

Sygn. akt: VIII Pa 199/15

UZASADNIENIE

Powddka M. G. (1) wniosla w dniu 6 czerwca 2013r. pozew przeciwko pozwanej (...) Sp. z 0.0. z siedzibg w K. o
zasadzenie zado$tuczynienia w wysoko$ci 20.000 zt brutto za mobbing oraz o zasadzenie od pozwanej na rzecz
powddki kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu powodka podala, ze byla zatrudniona u od 21.12.2011r. do do 25 stycznia 2013r. w pelnym wymiarze
czasu pracy, na stanowisku sprzedawcy w sklepie (...) w M.. Zdaniem powodki, pozwany naruszal godnoéé powddki,
ponizal ja i upokarzal. Po pewnym czasie, powodka zauwazyla u siebie stany lekowe, rozstroj zotadka, napady paniki i



kolatanie serca. Po wizycie u lekarza zdiagnozowano u niej objawy depresji i skierowano na leczenie psychiatryczne. Z
powodu zlego traktowania w pracy, podwazania jej reputacji zawodowej, powodka stracila poczucie wlasnej wartoéci,
co spowodowalo problemy w jej zyciu osobistym i zawodowym.

Pozwana (...) Sp. z o0.0. z siedziba w K., wniosta o oddalenie pow6dztwa w calo$ci oraz o zasadzenie od powodki na
rzecz pozwanej kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych. Zdaniem pozwanej, z treSci pozwu nie
spos6b wysnu¢ zadnej okoliczno$ci odpowiadajacej definicji mobbingu. Za mobbing nie moga by¢ uznane dzialania
incydentalne, nawet jesli spelniajg one pozostale cechy mobbingu. Pozwana podniosla tez, zeby dane zachowanie
mozna bylo uznaé za mobbing , musi ono trwaé przez dluzszy okres czasu — mniej wiecej przez okres 6 miesiecy.
Zdaniem pozwanej, powddka niestusznie uznaje za mobbing podej$cie pozwanej do kwestii wydajnoséci, dyscypliny
pracy i porzadku.

Wyrokiem z dnia 11 lipca 2014 roku Sad Rejonowy w Tarnowskich Goérach zasadzil od pozwanej (...) Sp. z 0.0 w K.
na rzecz powodki M. G. (1) kwote 20.000 zl, z ustawowymi odsetkami od dnia 11 lipca 2014 roku do dnia zaplaty,
tytulem zado$c¢uczynienia za mobbing i orzekl o kosztach postepowania. Wyrokowi do kwoty 1500 zlotych nadano
rygor natychmiastowej wykonalnoéci.

Sad ustalil, ze powodka M. G. (1) byla zatrudniona w pelnym wymiarze czasu pracy na stanowisku sprzedawcy u
pozwanej (...) Sp. z 0.0. z siedziba w K. w okresie od 21 grudnia 2011r. do 26 stycznia 2013r. Stosunek pracy ustal na
podstawie wypowiedzenia umowy o prace przez pracodawce. W sklepie pracowalo okolo 27 0s6b — na jednej zmianie
§rednio 10-12 os6b. Sklep ten byt otwarty codziennie w godzinach 7:00 — 21:00, a w niedziele od 9:00 do 18:00.
Pracownicy pracowali jednak w ciggu tygodnia do godziny 22:00, trzeba bylo bowiem rozliczy¢ kase, posprzatac sklep.

W czasie gdy powddka zostala przyjeta do pracy, kierownikiem sklepu byl pan G. W., a zastepcami kierownika -
Panig K. S. i E. L., ktora nastepnie zastapila A. S., Kierownictwo wzajemnie sie uzupelialo w taki sposoéb, aby na
kazdej zmianie co najmniej jedna z tych os6b byla obecna w pracy. Kierownikiem regionalnym sklepu w ktérym
pracowala powo6dka, byla pani M. M.. Twierdzila ona, ze na podwladnych nalezy patrzec z gory, a polecenia wydawac
podniesionym glosem. Pani M. potrafila przyjechaé¢ do sklepu i przez caly dzien nie odzywala sie do nikogo, mimo iz
czas ten spedzala w biurze lub na terenie sklepu, nie méwila nawet do innych oséb ,dzien dobry”. Srednio pani M.
pojawiala sie w sklepie 2 razy w tygodniu na kilka godzin i w czasie, gdy kierownikiem sklepu byl pan W., pow6dka
nie miala bezpos$redniego kontaktu z kierownik M.. Te wizyty pani M. przedkladaly sie na atmosfere w sklepie, ktéra
zdecydowanie sie pogarszala w trakcie tych wizyt. Kierownik M. krytykowala pracownikéw uwazajac np. ze za wolno
sie ruszaja, nie pozwalala wdraza¢ zadnych pomystow, glo§éno komentowala ich prace w rozmowach telefonicznych
tak by pracownicy to slyszeli.

Sad ustalil rowniez, ze kolejna osoba z kierownictwa sklepu, ktéra w sposéb nieodpowiedni traktowala pracownikow w
tym powodke byla jedna z zastepczyn kierownika — pani K. S., Uzywala obrazliwych sléw, krzyczata na pracownikow,
wyzywala ich , czesto w sposéb wulgarny wydawala polecenia. Robila to nie tylko w obecnosci innych pracownikow
ale i klientéw, Zachowania takie nasilaly sie w czasie, gdy kierownik W. byl nieobecny w sklepie.

Sad ustalil tez, ze kierownik W. zwrécil uwage na zachowanie pani S. jej zwierzchnikowi, lecz nie bylo na to
zgloszenie zadnej reakcji. Niejednokrotnie zdarzato sie, ze pani S. zabraniala skorzystac z przerwy w pracy ,nakazywata
pracownikom, w tym i powddce zostawanie w pracy po wieczornych godzinach pracy nawet do 23:00, bez
wynagrodzenia za prace w nadgodzinach.

Pani S. po zakonczonej pracy dokonywala tzw. ,obchodu sklepu”, zdarzalo sie, ze przychodzila sp6zniona po to, by
obchdd ten sie wydluzal, a pozostale pracownice musialy na nig czekaé po zakonczeniu swojej dniowki.

To powodowalo, ze powodka musiala nieraz czekaé na autobus do godziny 24.00

Pani S. wielokrotnie wydzwaniala tez do swoich zwierzchnikow skarzac sie, ze ,,tylko ona w tym sklepie cos$ robi”. Takie
zachowanie pani S. istnialo od poczatku pracy powodki.



Zachowanie kierownictwa sklepu spowodowalo pogorszenie sie stanu zdrowia powodki, ktéra zaczela sie leczyé
poczatkowo u lekarza rodzinnego, a nastepnie w poradni zdrowia psychicznego. Powddke skierowano do szpitala na
oddzial dzienny, gdzie prowadzona byta psychoterapia. Wdrozono leczenie lekami psychotropowymi, ktére powodka
zazywala do dnia wydania wyroku przez Sad I instancji

Do momentu zachorowania powddka byta osoba pogodna, uSmiechnieta, miala dobre relacje z dzie¢mi i mezem. W
zwiazku z zaburzeniami na tle psychicznym te relacje znacznie sie pogorszyly. Wezeé$niej powddka byla osoba zdrowa,
obecnie ma problemy ze zdrowiem.

Zdaniem Sadu I instancji powodztwo zaslugiwalo na uwzglednienie.

Podstawe prawna rozstrzygniecia stanowil art. 94 2 § 3 Kodeksu pracy, zgodnie z ktérym ,Pracownik, u ktérego
mobbing wywolal rozstr6j zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy odpowiedniej sumy tytulem zado$cuczynienia
pienieznego za doznang krzywde”.

Przepisy kodeksu pracy obliguja zatem pracownika do tego by w trakcie procesu o zado$¢uczynienie wykaza¢ po
pierwsze, ze stosowany byl wobec niego mobbing w zakladzie pracy, po drugie ze mobbing ten wywolal u niego
rozstrdj zdrowia i po trzecie pracownik powinien wykaza¢, ze rozstrdj zdrowia pozostaje w zwigzku przyczynowym z
zachowaniem pracodawcy lub innych pracownikow .

Jesli chodzi o pierwsza z przestanek to postepowanie dowodowe wykazalo, ze zachowanie kierownictwa sklepu
(bezposredniej przelozonej powoddki) pani K. S. jak rowniez pani M. M. (kierownika regionalnego) mialo cechy

mobbingu w rozumieniu przepisu Art.943.§1 §2 k.p. zgodnie z ktérym to mobbing oznacza dzialania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwalym nekaniu
lub zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizona ocene przydatnoéci zawodowej, powodujace lub majace
na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu wspdlpracownikow.
Bez watpienia obrazanie pracownikdéw w tym powodki wyzywanie ich wydawanie im poleceni krzykiem, uzywanie
wulgaryzmow, zmuszanie ich do pozostawania dluzej w pracy gdy to nie jest konieczne stanowi mobbing o jakim
mowa w cytowanym przepisie. Te zachowania ze strony zwlaszcza pani S. trwaly przez caly czas pracy powodki
u pozwanego i byly zdaniem Sadu niedopuszczalne mialy cechy nekania powodk,i o§mieszania jej i bez watpienia
ponizaly powddke jak i inne pracownice i spowodowaly u niej nie tylko zanizona ocene swojej warto$ci jako pracownika
ale takze jako czlowieka. To z kolei spowodowalo u niej obnizenie nastroju, znaczne pogorszenie sie stanu zdrowia
psychicznego co wynika wprost z zapisow zawartych w dokumentacji medycznej. Powodka z osoby zdrowej, pogodne;j
stala sie osoba o obnizonym nastroju z nawracajacymi myslami rezygnacyjnymi, stala sie placzliwa, pojawily sie u
niej zaburzenia snu jak rowniez zaburzenia ukladu wegetatywnego, zespo6l jelita drazliwego co znacznie utrudnito
jej normalne funkcjonowanie i pogorszylo relacje z rodzina. Spelniona zatem zostala w toku procesu zar6wno druga
jak i trzecia przestanka warunkujaca przyznanie powodce zado$cuczynienia.. Z materialu dowodowego wynika, ze do
czasu zatrudnienia u pozwanego powddka nie leczyla sie nigdy na depresje, nie korzystala z porad psychiatrycznych,
te dolegliwosci pojawily sie u niej dopiero po rozpoczeciu pracy u pozwanego i jak wynika z dokumentacji medycznej
caly czas sie poglebialy na tyle, ze konieczna byla psychoterapia na oddziale dziennym szpitala.

. Zdaniem Sadu kwota 20.000 z} tytulem zado$¢uczynienia jest odpowiednia i znajduje uzasadnienie, patrzac przez
pryzmat zachowania jakie jg spotkalo ze strony pozwanej i skutkow jakie wywolalo to zachowanie pracodawcy w jej
zyciu, ktore do tej pory nie wrocito do normy i powddka nadal jest zmuszona stosowacé leki psychotropowe i korzystaé
z porady psychiatry.

W apelacji od wyroku w strona pozwana zaskarzyta wyrok w calo$ci. Zarzucila orzeczeniu:

I. naruszenie art. 379 pkt 5 w zwigzku z art. 214 § 1 w k.p.c. poprzez pozbawienie pozwanego prawa do obrony, poprzez
nie uwzglednienie wniosku pelnomocnika pozwanej o zniesienie terminu rozprawy w sytuacji zdarzenia losowego



uniemozliwiajacego udzial w posiedzeniu sadu, na ktérym przeprowadzono istotne dowody z przestuchania swiadkow.
Zdaniem apelujacegow to uchybienie skutkuje niewazno$cig postepowania

W przypadku nie uznania zarzutu z pkt 1 pozwana wskazala obraze przepisow prawa materialnego i procesowego
polegajacych na:

1 naruszenia artykulu 94 3 § 1, § 2 oraz § 3 k.p. poprzez ustalenie ze zebrany w sprawie material dowodowy pozwala na
przyjecie, iz pozwany stosowal wobec powddki mobbing w oraz, ze 6w mobbing wywolal u powddki rozstroj zdrowia

2 nie zebranie caloéci materiatu dowodowego w sprawie oraz niewyjaénienie wszystkich istotnych okolicznosci w
sprawie w, w tym zwiazku przyczynowo- skutkowego w zakresie rozstroju zdrowia powddki, zasadnosSci wysokosci
zadanej kwoty ;

3. blad w ustaleniach faktycznych poprzez przyjecie, ze zachowanie pracownikoéw pozwanego mialo charakter
mobbingu w stosunku do powodki;

4. w naruszenie zasady swobodnej oceny materialu dowodowego poprzez tendencyjne, wybiércze oraz stronnicze
rozwazenie tre$ci materialu w dowodowego .

Pozwana wniosla o uchylenie zaskarzonego wyroku w caloSci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania
wzglednie o zmiane zaskarzonego wyroku i o oddalenie powddztwa w calo$ci caloSci oraz zasadzenia zwrotu kosztow
postepowania apelacyjnego, w tym kosztow zastepstwa adwokackiego rowniez za pierwsza instancje.

Pozwana wskazala ze w pelnomocnik dnia 11 marca 2014 roku wyjechal na rozprawe do Sadu Rejonowego
w Tarnowskich Goérach okolo godziny 5.30. z miejsca zamieszkania. Po niespelna godzinie jazdy samochdd
pelnomocnika pozwanej ulegl awarii. Wezwano pomoc, jednak awarii nie dalo sie usuna¢ i pojazd zostal odholowany.
Pelnomocnik pozwanej dotarl do kancelarii okolo godziny 9.30 za$ o godzinie 9.36 przeslal sadowi wniosek
0 odroczenie terminu rozprawy wraz z faktura za holowanie. Wniosek ten nie zostal uwzgledniony przez Sad.
Na rozprawie w tym dniu przeprowadzono istotne dowody z przestluchania §wiadkéw. Strona pozwana wskutek
nieuwzglednienia wniosku o odroczenie terminu rozprawy zostala pozbawiona moznosSci obrony, co skutkuje
niewazno$cia postepowania ( art. 379 pkt 5 w zwigzku z art. 214 § 1 k.p.c.).

Z ostrozno$ci procesowej pozwana za zarzucila naruszenie zasady swobodnej oceny dowoddw. Zdaniem apelujacej sad
w sposob karygodny, stronniczy dokonal oceny zeznan §wiadkéw. Konieczne jest przeprowadzenie dowodu z opinii
bieglego na okoliczno$¢ przyczyn rozstroju zdrowia powddki i jego skutkéw. Pozwana podniosla ze bezpodstawnie
sad przyjal iz pani S. stosowala mobbing w stosunku do powoddki, skoro obydwie panie pracowaly ze sobg
jedynie kilka dni. Tak krétki okres wspolpracy wyklucza ustalenie mobbingu w kodeksowym rozumieniu. Dzialania
osoby stosujacych mobbing musza by¢ uporczywe i dlugotrwale. Nie moze by¢ uznana za mobbing uzasadniona
krytyka pracy byla wyrazana przez przelozonego, konflikty w miejscu pracy, ktére sa otwarte i wystepuje w niej
rownorzedno$é podmiotdéw, rozliczenie pracownika z przydzielonych mu zadan do wykonania, nerwowa atmosfera
w pracy spowodowane nasileniem zadan, niekulturalne wyrazanie opinii przez przelozonego . Ponadto powo6dka
przez wiekszoé¢ zatrudnienia pracowala pod kierownictwem $wiadka G. W., Pod nowym kierownictwem juz nie
pracowala . Ponadto powodka nigdy nie zglaszala pracodawcy zadnych uwag odnosnie ewentualnego mobbingu.
Zdaniem apelujacej roszczenie powodki nie zostalo w zaden spos6b udowodnione, a nawet uprawdopodobnione.

Wskazano rowniez na konieczno$¢ udowodnienia przez pracownika ze wynikiem nekania byl rozstroj zdrowia. Sad nie
dopuscil dowodu z opinii bieglego, ustalil zwigzek przyczynowy pomiedzy warunkami pracy w panujacymi u pozwanej
i rozstrojem zdrowia powodki "z niczego". Zdaniem skarzacego w przypadku przekazania sprawy do ponownego
rozpoznania konieczne jest uzupekiajace przestuchanie wszystkich swiadkéw przestuchanych na rozprawie w dniu
11 marca 2014 roku.

Powddka wniosla o oddalenie apelacji i zasadzenie kosztoéw postepowania w postepowaniu apelacyjnym.



Sad II Instancji zwazyl, co nastepuje:
Apelacja zasluguje na uwzglednienie, chociaz nie wszystkie zarzuty w niej podniesione zastuguja na uwzglednienie

Sad drugiej instancji nie zgadza sie ze stanowiskiem apelujacego, ze w niniejszej sprawie doszlo do niewaznosci
postepowania w rozumieniu art. 379 pkt 5 w zwiazku z art. 214 § 1 k.p.c. poprzez pozbawienie pozwanego prawa do
obrony.

Pozbawienie strony mozno$ci obrony nalezy ocenia¢ przez pryzmat konkretnych okolicznosci sprawy, a w kazdym
razie nie mozna go wigzac li tylko z sytuacja calkowitego wylaczenia strony od udzialu w postepowaniu. Pozbawienie
moznos$ci obrony swych praw przez strone polega na tym, ze strona na skutek wadliwo$ci procesowych sadu lub strony
przeciwnej nie mogta brac i nie brala udzialu w postepowaniu lub jego istotnej czesci, jezeli skutki tych wadliwo$ci
nie mogly by¢ usuniete na nastepnych rozprawach przed wydaniem w danej instancji wyroku. Oznacza to, ze chodzi
tu tylko o takie wypadki, gdy strona rzeczywiscie pozbawiona byla moznosSci obrony i wskutek tego nie dzialala w
postepowaniu, a nie gdy mimo naruszenia przepisow procesowych strona podjela czynno$ci w procesie. (Wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 7 listopada 2007 r.II CSK 339/07 ).

Sad odwolawczy podziela stanowisko apelujacego, Ze niniejszej sprawie poprzez nieuwzglednienie wniosku z
pelnomocnika strony pozwanej o odroczenie terminu rozprawy w dniu 11 marca 2014 roku doszlo do naruszenia
przepisébw postepowania. Nie skutkowalo to jednakze niewaznoScia postepowania. Zgodnie z przytoczonym
orzeczeniem Sadu Najwyzszego zarzut niewazno$ci bylby uzasadniony, gdyby bezposrednio po rozprawie w dniu 11
marca 2013 roku zapadlo orzeczenie. Wowczas strona bylaby pozbawiona moznosSci obrony swoich. Strona pozwana
po odroczeniu rozprawy mogta sklada¢ wnioski dowodowe, mogla réwniez uczestniczy¢ w rozprawie w dniu 11
lipca 2014. Istniala mozliwo$¢ podjecia czynnoSci w procesie zmierzajacych do usuniecia wadliwo$ci dokonanych
czynno$ci procesowych na rozprawie w dniu 11 marca 2013 roku . Zdaniem Sadu drugiej instancji nie doszlo
W niniejszej sprawie do niewazno$ci postepowania powodujacej konieczno$é zniesienia postepowania w zakresie
przeprowadzonego postepowania dowodowego w dniu 11 marca 2013 roku i uchylenia wyroku z tej przyczyny Nie
zaistnialy przestanki z art. 386 § 2 k.p.c.

Sad drugiej instancji w podzielil zarzuty apelacji dotyczace obrazy przepiséw prawa materialnego i procesowego
polegajacego na naruszeniu art. 94 3 § 1, § 2 oraz § 3 k.p. poprzez przyjecie, ze zebrany w sprawie material dowodowy
pozwala na przyjecie, iz pozwany stosowal wobec powddki mobbing, oraz ze mobbing ten wywolal u powo6dki rozstroj
zdrowia. Sad I instancji dokonat ustalen faktycznych wykraczajacych poza granice swobodnej oceny dowodow , swoje
rozwazania oparl na niekompletnym materiale dowodowym.

§ 2 art. 94 3 k.p. stanowi Ze o mobbingu mozna méwi¢ woéwezas gdy dzialania lub zachowania dotyczace pracownika
lub skierowane przeciwko pracownikowi sa uporczywe i dlugotrwale . Sad pierwszej instancji nie ustalil jak dlugo M.
G. (1) faktycznie $wiadczyla prace u pozwanego, czy do czasu zachorowania wykorzystata na inne dni wolne od pracy.
Sad pierwszej instancji podzielil stanowisko powodki zawarte w pozwie ,ze mobbing w stosunku stosowaly zastepca
kierownika K. S. oraz kierownik regionalny M. M.. Apelujacy wskazal, ze K. S. pracowala z powodka jedynie kilka dni.
Sad nie poczynil zadnych ustalen jak czesto powodka Swiadcezyla prace z osobami, ktére mialy w stosunku do niej
stosowa¢ mobbing i czy w zwiazku z tym zachowania tych os6b mialy charakter uporczywy i dlugotrwaly.

Sad Rejonowy nie dopuscil dowodu z opinii biegltego psychiatry samodzielnie ustalajac, ze przyczyna niezdolno$ci
do pracy byla sytuacja w miejscu pracy i ze do pogorszenia stanu zdrowia doszlo wskutek mobbingu. Nalezy zwrocic
uwage, ze w historii choroby powo6dki z poradni zdrowia psychicznego, na ktora zreszta powoluje sie Sad Rejonowy,
znajduje sie w niej zapis o tresci "pacjentka od dwoéch lat na. (...) w dawce 100 mg na dobe. Leki otrzymata od lek.
rejonowego poniewaz nie radzita sobie ze stresem." Wpis ten zostat dokonany dnia 30 lipca 2012 roku. Sad Rejonowy
uwzgledniajac powodztwo podniosl, ze przed zachorowaniem w trakcie zatrudnienia w pozwanym zakladzie pracy
powddka byta osoba pogodna, u$miechnieta, miala dobre relacje z dzie¢mi i mezem. Dolegliwoéci psychiatryczne



pojawily sie u powddki dopiero po rozpoczeciu pracy pozwanego. Takie ustalenia stoja w oczywistej sprzecznosci z
wpisem z historii choroby dokonanym 30 lipca 2012 roku.

Zdaniem Sadu Okregowego do wydania wyroku konieczne jest przeprowadzenie postepowania dowodowego w catoSci.

Ponownie rozpoznajac sprawe Sad Rejonowy ustali przez jaki okres M. G. (2) faktycznie §wiadczyla prace w pozwanej
spolce.

Powddka podnosi ze mobbing w stosunku do niej stosowaly gléwnie M. M. i K. S.. Konieczne jest, zdaniem sadu drugiej
instancji wyjasnienie niespdjnosci pomiedzy ustaleniem Sadu, ze K. S. stosowata dzialania mobbingowe od poczatku
zatrudnienia pow6dki, a twierdzeniem pozwanej, ze osoby te pracowaly ze soba kilka dni.

Niezbedne moze okaza¢ sie ponowne przestluchanie §wiadkdw na okolicznoSci zwiazane z opisem dzialann lub
zachowan skierowanych przeciwko powodce, ( ogblowi pracownikéw ? zatrudnionych na zmianie wspoélnie z
powddka) i dokonanie ponownej oceny czy dzialania te byly uporczywe i dlugotrwale oraz czy nosily znamiona
mobbingu.

Z legalnej definicji zawartej w art. 943 § 2 k.p. wynika, Ze mobbing to zachowania:

1.) dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi,

2.) polegajace na uporczywym i dlugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu pracownika,

3.) wywolujace u niego zanizona ocene przydatnosci zawodowej,

4.) powodujace lub majace na celu ponizenie lub o§mieszenie pracownika,

5.) powodujgce izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu wspolpracownikow.

Tresc tej definicji wskazuje, ze okreSlone w niej ustawowe cechy mobbingu muszg by¢ spelnione lacznie.

Stusznie podnosi apelujacy, ze pojecie mobbingu nie obejmuje zachowan pracodawcy dozwolonych prawem.
Pracodawca ma prawo korzystaé¢ z uprawnien, jakie wynikaja z umownego podporzadkowania, w szczegolnosci
sprawa stosowania kontroli i nadzoru nad wykonywaniem pracy przez pracownikéw. Pracodawca w zakresie swoich
dyrektywnych uprawnien powinien jednak powstrzymac sie od zachowan ktére moga naruszac¢ godno$é pracowniczg
(wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 22 kwietnia 2015 sygnatura II PK 366/14) . Co istotne, nie moze stanowi¢ podstawy
do ustalania odpowiedzialnoéci za mobbing badanie i ocena subiektywnych odczu¢ osoby, ktéra uwaza, ze zneca
sie nad nia jej przelozony badz wspotpracownik. Ocena, czy nastapilo nekanie i zastraszanie pracownika oraz, czy
dzialania te mialy na celu i mogly lub doprowadzily do zanizonej oceny jego przydatnosci zawodowej, do jego
ponizenia, oSmieszenia, izolacji badz wyeliminowania z zespolu wspdlpracownikéw, musi opierac sie na obiektywnych
kryteriach (zob. postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 19 marca 2012 r., II PK 303/11, wyrok Sadu Najwyzszego z
dnia 14 listopada 2008 r., II PK 88/08,)

W przypadku ustalenia ,ze u pozwanego byl stosowany mobbing w stosunku do pow6dki niezbedne bedzie zasiegniecie
opinii bieglego lekarza psychiatry badZ psychologa w celu ustalenia czy mobbing wywotlal u M. G. (1) rozstr6j zdrowia.
Przed skierowaniem sprawy do bieglego nalezy wyjaénié¢ sprzeczno$¢ pomiedzy zapisem w historii choroby powo6dki
o pobieraniu leku psychotropowego od dwdch lat ( k. 95 a.s.), a jej zeznaniami o podjeciu leczenia z przyczyn
psychiatrycznych w roku 2012.

Zdaniem Sadu II instancji zaskarzony wyrok nalezato uchyli¢ z uwagi na koniecznos$¢ przeprowadzenia postepowania
dowodowego w zakresie ustalenia mobbingu w pozwanym zakladzie pracy w stosunku do powddki, a w przypadku

stwierdzenia przeslanek okreslonych w art. 943. § 2 k.p. rozstrzygniecia, czy istnieja przeslanki do uwzglednienia



zadania zado$éuczynienia na podstawie art. 94°. § 3 k.p. Sad I instancji ponownie wydajac orzeczenie rozstrzygnie o
kosztach postepowania w postepowaniu apelacyjnym.

Wyrok wydano na podstawie art. 386 § 4 k.p.c.



